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Мониторинг качества ДО  
как инструмент управления развитием  ДОО

Обеспечение современного качества дошкольного образования является одной из ведущих задач государственной образовательной политики Российской Федерации в условиях модернизации. 
Актуальность данного вопроса обусловлена национальным проектом РФ «Образование», предусматривающего внедрение во всех общеобразовательных организациях системы оценки качества общего образования.
В связи с этим, мониторинг качества ДО – одно из приоритетных направлений деятельности современного руководителя, который ориентирован на требования к дошкольному образованию и может быть взят за основу оценки качества не только конкретно взятого учреждения, но и муниципальной, региональной и федеральной системы образования.
Дошкольное образование остро нуждается в детальной расшифровке современного понимания качества, в изменении профессиональной позиции работников дошкольных образовательных организаций. Важным становится детальное уточнение того, что свидетельствует о высоком уровне качества, в изменении профессиональной позиции работников дошкольных образовательных организаций. Один из ключей к решению этой проблемы - развивающая оценка качества образования, которая поможет не только получить обратную связь, но и станет стимулом для совершенствования. 
Наше образовательное учреждение «Детский сад № 121» г. Орска принимает участие в апробации инструментария МКДО с 2018 года. Сначала эта работа осуществлялась с детьми от 3 до 7 лет, с 2020г. -  с возрастной категорией от 0 до 3 лет.
В ходе реализации концепции мониторинга качества ДО нас ожидали:
– выявить проблемные зоны в управлении учреждением для последующей организации деятельности по их совершенствованию;
– выявить основные факторы, влияющие на эффективность управления ДОО.
Опыт профессиональной деятельности в этом направлении на сегодняшний день позволяет нам говорить о преимуществах мониторинга качества ДО:
· так же, как и при независимой оценке качества, в МКДО задействованы внешние эксперты оценки качества (обученные специалисты региональные, муниципальные эксперты, родители воспитанников).  Наряду с этим в МКДО аккумулируются оценка внешних экспертов и самооценка учреждения по всем направлениям деятельности;
· важным преимуществом МКДО является и то, что в нём принимают участие все педагоги образовательной организации в ходе применения анкетирования и самооценки. Это позволяет педагогам самостоятельно понять возникающие в их профессиональной деятельности проблемы и инициировать их решение в стратегическом и оперативном планировании.
Таким образом, педагоги мотивированы на результат в своей индивидуальной и общей деятельности.
Участие в исследовании по апробации инструментария МКДО позволило всем участникам образовательного процесса более целостно понять идеи образовательного стандарта, взаимосвязи между материалами, представленными в образовательной среде, содержанием образования и   развитием ребенка.
Использование данного инструментария оказалось полезным не только молодым специалистам, но педагогам со стажем работы, поскольку он содержит четкие ориентиры построения среды, образовательного пространства и построения взаимодействия с участниками образовательных отношений.
Мониторинг качества осуществлялся по следующим областям – представлены на экране.
Мониторинг качества блока оценки основной образовательной программы позволяет  объективно определить соответствие программы современным требованиям, условиям конкретной дошкольной образовательной организации и ожиданиям родителей (законных представителей) воспитанников. Данный вопрос анализируется с трёх сторон, что позволяет получить более объективную оценку ООП.
В рамках мониторинга была выявлена необходимость расширения спектра дополнительных образовательных услуг. Маркетинговое исследование показало, что родители воспитанников раннего дошкольного возраста, с ОВЗ заинтересованы в получении детьми дополнительных образовательных услуг по направлениям физического, познавательного  и  эстетического развития. В связи с этим, разработаны и реализуются образовательные программы дополнительного образования «Пилатес для детей», «Волшебный песок», «Сказкотерапия», «Тестопластика для малышей». 
Таким образом, охват воспитанников, занятых дополнительным образованием в ДОУ № 121, составляет 100 % в 2020-2021г.
Оснащение образовательной организации, создание развивающей предметно-пространственной среды, поддержание  материально-технических условий -  трудоёмкий и затратный, с финансовой точки зрения, процесс для любого руководителя.  МКДО позволяет увидеть реальную картину и результаты исследований заложить  в Программу развития учреждения, где в дальнейшем определяются финансовые источники реализации дорожной карты Программы развития  (социальное партнёрство, участие в конкурсном движении  на грант, внебюджетные средства). 
В ДОУ № 121 созданы условия, соответствующие ФГОС ДО: оборудование в группах, предполагает зонирование, в течение дня детьми пространство трансформируется, имеются мольберты для демонстрации и самостоятельной деятельности.
В ДОО организованы места для уединения с помощью разграничения пространства. Материалы, расположенные в группе, отвечают принципу возрастной адекватности, располагаются на уровне глаз ребенка. Выставочные стенды творческих работ располагаются в приемных. В группах имеются материалы, изготовленные руками детей или иллюстрирующие непрерывную деятельность детей над проектом.
На территории ДОО имеется стационарное оборудование и выносной материал. 
 Вместе с тем, в рамках мониторинга, было выявлена недостаточность оснащения групп для детей с ОВЗ дидактическим материалом для развития их психических процессов.
Обучением и воспитанием охвачено 105 детей с ограниченными возможностями и 19 детей-инвалидов, которые посещают ДОУ № 121. Имеются условия для детей с ТНР (4 группы), с ЗПР (4 группы); с расстройствами аутистического спектра (1 группа) и для детей с кратковременным режимом пребывания. 
С целью развития материально-технических условий, дооснащения групп необходимым материалом, в 2020 году МДОАУ «Детский сад № 121 «Золотой колосок» г. Орска принял участие в программе благотворительного фонда «Синара» по приоритетному направлению «Жизнь без границ» с проектом «От ощущения к познанию» и выиграл грант данного БФ в сумме 176 300 руб. на оснащение развивающей среды для детей с ОВЗ. 
На вырученные средства был приобретён материал для занятий с детьми по технологиям М. Монтессори, Ф. Фребеля, применения здоровьесберегающих технологий. 
Планомерная деятельность коллектива по созданию необходимых условий для детей с ОВЗ способствовала участию в федеральном конкурсе «Лучшая инклюзивная школа – 2020» в номинации «Лучший инклюзивный детский сад» и получению диплома лауреата. 
Также в 2020 году коллектив учреждения выиграл всероссийский конкурс «Образцовый детский сад». 
Участие учреждения в грантовых конкурсах предусмотрено Программой развития учреждения и коллектив стремится к выполнению стратегического плана.
Важным фактором, влияющим на качество образования, на распространение современных технологий, методов обучения и воспитания, является состояние кадрового потенциала. Мониторинг качества позволяет дать объективную 3-х стороннюю оценку условиям для профессионального роста сотрудников ОО, с учётом их пожеланий и профессиональных ожиданий (кому, где, когда учиться, какие курсы хотели бы пройти и т.д.). Исходя из результатов мониторинга, мы можем корректировать стратегическое планирование  и своевременно предусматривать необходимые затраты на кадровое обучение.   Такая работа   способствует развитию кадрового потенциала учреждения. 
Педагоги ОО регулярно участвуют в конкурсах муниципального, регионального и федерального уровня. Среди особо значимых событий  можно отметить победу музыкального руководителя Гололобовой И.А. во Всероссийском  конкурсе профессионального мастерства  им. Л.С. Выготского (1 место в 2019 г.). В муниципальном конкурсе «Учитель года – 2021» педагог-психолог Козлова О.В. заняла 2 место. Опыт работы педагогов ДОУ № 121 неоднократно был представлен на муниципальном, региональном уровне, также на VI Всероссийском съезде работников дошкольного образования 17-18 ноября 2020 г. в г.Москве. 
За 2020-2021 г.  аттестовано в ДОУ аттестовано 6 чел. на ВК, 12 чел.  на 1 квалификационную категорию, 2 человека – на соответствие должности. 
Созданию полноценных психолого-педагогических условий способствует психологическая служба, созданная в ОО, включающая в состав как педагогов-психологов, так и учителей-логопедов, учителей-дефектологов.  Разработана модель службы сопровождения, в которой объектом психолого-педагогического сопровождения выступает образовательный процесс, субъектом являются взрослые (педагоги, родители) и воспитанники. 
Данная модель сопровождения разработана в рамках действующей образовательной программы и способствует предоставлению равных возможностей воспитания, развития и обучения детей с ограниченными возможностями здоровья. Необходимо отметить, что в городе трудно найти специалистов для работы с детьми с ОВЗ. Решить данную проблему позволяет планирование работы с кадрами по их обучению и специализации в области дефектологии и логопедии. 
МДОАУ «Детский сад № 121 «Золотой колосок» г. Орска – партнёр и сподвижник Благотворительного фонда помощи инвалидам «Желание». 
Педагоги детского сада -  активные участники социально-благотворительных форумов для родителей детей с ограниченными возможностями здоровья «Доброе Оренбуржье», где специалисты  «Золотого колоска» делятся теоретическими знаниями и практическим опытом в вопросах воспитания и образования детей с ОВЗ, транслируя свой опыт через интернет в разные регионы. Такая работа позволяет повысить уровень профессионального мастерства педагогов, расширить внешние связи по диссеминации опыта. 
Повышению потенциала учреждения  способствует наличие социальных связей в рамках сетевого взаимодействия с разными организациями. МДОАУ № 121 является базой для прохождения практики студентов и исследовательской деятельности преподавателей Орского гуманитарно-технологического института (филиал ОГУ).  С целью оказания научно-методической поддержки для семей с детьми с ОВЗ заключен договор о сетевом взаимодействии с ОГТИ.
Наряду с вышеперечисленным, деятельность современного руководителя включает создание условий для профессиональной деятельности сотрудников ОО: условия труда и отдыха, режим рабочего времени, безопасность сотрудников и т.д. Большинство образовательных организаций находятся в зданиях, не предусматривающих создание подобных условий. Необходимость создания тех или иных условий с точки зрения персонала учреждения, его психоэмоционального состояния, позволяет понять мониторинг качества ДО и внести коррективы в планирование управленческой деятельности. 
Так, в соответствии с ПР учреждения в 2020 г. был отремонтирован и оформлен кабинет психолога в корпусе № 1 на месте заброшенного закрытого помещения. В 2021 году в проходном помещении организован конференц-зал для проведения методических мероприятий, отдыха сотрудников.
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