
Déroulement



Déroulement

• Présentation

• Questions / Réponses

40 min

20 min



Bonnes pratiques

Coupez votre micro Éteignez votre caméra Posez vos questions dans le tchat



Le programme pHARe : 
une stratégie d’équipe

Objectifs

- Repérer les rôles des adultes investis 

dans le programme : pilote, équipe 

ressource, équipe programme, référent 

ambassadeur.

- Identifier des points d’appui dans le 

déploiement du programme : 

plateforme, superviseurs, formateurs.

Enjeu

Comment s’impliquer dans le programme 

pHARe pour améliorer durablement le 

climat scolaire de l’école / de 

l’établissement ?

Plan de l’intervention

1. Importance de la stratégie d’équipe 

dans le climat scolaire

2. pHARe, un programme inscrit dans la 

démarche climat scolaire

3. La place de l’adulte dans pHARe : 

présentation des différents rôles que 

peuvent jouer les personnels dans le 

programme

4. Zoom sur l’équipe programme, avec un 

focus particulier sur le cycle 3



1. Importance de 
la stratégie 
d’équipe dans le 
climat scolaire



Réponses nationales apportées à la violence et au 
harcèlement : 9 facteurs de réussite (source : Unesco)

1. Un leadership politique fort et un cadre juridique et politique solide
2. Collaboration entre le secteur de l’éducation et une grande variété de partenaires
3. Mise en place dans les écoles de programmes et d’interventions ayant fait preuve de 

leur efficacité
4. Disponibilité des données sur la violence et le harcèlement à l’école 
5. Formation des enseignants sur la violence et le harcèlement à l’école, mais aussi sur 

la gestion positive des classes
6. Mise en place d’un environnement sûr et positif dans les écoles et dans les classes
7. Engagement en faveur des droits des enfants
8. Implication systématique de l’ensemble des acteurs de la communauté scolaire
9. Soutien et orientation pour les élèves touchés par la violence et le harcèlement



Un peu d’histoire

QUELQUES TEXTES « FONDATEURS »

• Le 12 avril 2011 Rapport d’Eric Debarbieux : « Refuser l’oppression quotidienne : la prévention du harcèlement à l’École »

• La loi du 8 juillet 2013 et son rapport annexé font une place importante au climat scolaire avec l’objectif d’ « améliorer le 

climat scolaire pour refonder une école sereine et citoyenne en redynamisant la vie scolaire et en prévenant et en traitant les 

problèmes de violence et d’insécurité ».

• La circulaire n° 2016-045 du 29 mars 2016 : « Améliorer le climat scolaire pour une École sereine et citoyenne » : 

généralisation et structuration des groupes académiques

Le programme pHARe est l’aboutissement de politiques publiques et d’expérimentations pour améliorer le climat 

scolaire :

• 2013 Dispositif Stop Harcèlement à l’École : numéro national et réseau de référents harcèlement

• 2013 Prix Non au harcèlement

• 2014 Ambassadeurs lycéens

• 2017 Application Enquête Locale Climat Scolaire

• 2019 Expérimentation du programme Clé en mains



Une obligation d’agir contre harcèlement

UN ENJEU DE SOCIÉTÉ

• Sujet à très fort impact
• Identification
• Santé mentale

UN ENJEU PROFESSIONNEL

• Apprentissage
• Bien-être de nos élèves
• Éthique relationnelle

Article L111-6 du code de l’éducation

Aucun élève ou étudiant ne doit subir de faits de harcèlement résultant de propos ou comportements, commis au sein de l’établissement 

d’enseignement ou en marge de la vie scolaire ou universitaire et ayant pour objet ou pour effet de porter atteinte à sa dignité, d’altérer 

sa santé physique ou mentale ou de dégrader ses conditions d’apprentissage. Ces faits peuvent être constitutifs du délit de harcèlement 

scolaire prévu à l’article 222-33-2-3 du code pénal.

Les établissements d’enseignement scolaire et supérieur publics et privés ainsi que le réseau des œuvres universitaires prennent les 

mesures appropriées visant à lutter contre le harcèlement dans le cadre scolaire et universitaire. Ces mesures visent notamment à 

prévenir l’apparition de situations de harcèlement, à favoriser leur détection par la communauté éducative afin d’y apporter une

réponse rapide et coordonnée et à orienter les victimes, les témoins et les auteurs, le cas échéant, vers les services appropriés 

et les associations susceptibles de leur proposer un accompagnement. 

Une information sur les risques liés au harcèlement scolaire, notamment au cyberharcèlement, est délivrée chaque année aux élèves et 

parents d’élèves.

UNE OBLIGATION LÉGALE

https://www.legifrance.gouv.fr/codes/article_lc/LEGIARTI000045289043?init=true&page=1&query=L+111-6&searchField=ALL&tab_selection=all
https://www.legifrance.gouv.fr/affichCodeArticle.do?cidTexte=LEGITEXT000006070719&idArticle=LEGIARTI000045289333&dateTexte=&categorieLien=cid


La stratégie d’équipe : un levier clé

La recherche montre que rien ne peut réussir 
sans une mobilisation collective des équipes 
et une adhésion effective du chef
d’établissement.

Le vivre ensemble, l’exemplarité de la relation, 
l’application des mêmes règles...



2. pHARe, un 
programme qui 
s’inscrit dans la 
démarche climat 
scolaire

Lycée



Un programme systémique

FORMER POUR INTERVENIR

• Des personnels formés

• Des protocoles de traitement dans 
chaque établissement

INFORMER POUR MOBILISER

• Atelier parents

• Atelier personnels

ÉDUQUER POUR PREVENIR

• 10H d’apprentissages

• 3 temps forts

• Ambassadeurs collégiens



Un programme systémique

STRATÉGIE D’ÉQUIPE

PÉDAGOGIE ET COOPÉRATION

JUSTICE SCOLAIRE

CO-ÉDUCATION

PRATIQUES PARTENARIALES

QUALITÉ DE VIE À L’ÉCOLE

PREVENTION DES 
VIOLENCES ET DU 

HARCELEMENT

FORMER POUR INTERVENIR

• Des personnels formés

• Des protocoles de traitement dans 
chaque établissement

INFORMER POUR MOBILISER

• Atelier parents

• Atelier personnels

ÉDUQUER POUR PREVENIR

• 10H d’apprentissages

• 3 temps forts

• Ambassadeurs collégiens



Deux niveaux de labellisation

Labellisation  Labellisation 

Pour aller plus loin : 
réalisation d’une ELCS



Un programme agile

UNE SYSTÉMIE À RESPECTER MAIS UNE RELATIVE « PLASTICITÉ »

Identification possible de points d’attention particuliers propres à l’établissement : cas 
de grossophobie, racisme, LGBTphobies, etc., auxquels le programme pourra 
répondre par différents biais : 

• 10 heures d’apprentissages : co-construction de ce dont j’ai besoin au regard de 
mon protocole 

• Composition de l’équipe ressource pluri-catégorielle :  présence du référent 
égalité ? référent culture ? 

• Prix Non au harcèlement : approfondir le travail sur les HSS, l’inclusion des 
élèves en situation de handicap ?

UN RAYONNEMENT SUR TOUS LES TEMPS DE L’ENFANT

Objectif : une mobilisation générale à tous les échelons
Exemples : CESCE, comités de pilotage, conseils d’école, etc.

École

Péri et 

extra-

scolaire
Famille



Une plateforme pour se former et piloter





3. La place de 
l’adulte dans 
pHARe : quel(s) 
rôle(s) les 
personnels 
peuvent-ils jouer 
dans le 
programme ?



Une communauté protectrice autour des élèves

DANS LES ÉCOLES ET 

ÉTABLISSEMENTS PHARE 

• Des personnels formés pour 

résoudre les situations : « équipe 

ressource »

• Des professeurs chargés d’organiser 

les 10 heures d’apprentissages 

annuelles : « équipe programme »

• Dans le 2d degré, des  « référents 

ambassadeurs »

• Un pilote qui veille au respect de la 

systémie du programme, condition de 

son efficience

• Des parents informés le plus tôt 

possible dans l’année du dispositif

DANS LES RECTORATS
• Un comité de pilotage académique
• Deux superviseurs au moins

AU NATIONAL
• Un programme conçu dans une logique partenariale
• Un pilotage à la Dgesco.



Le pilote

QUI EST-IL ?

• 1er degré : pilotage partagé > directeur/directrice d’école et IEN

• 2d degré : chef/cheffe d’établissement

QUEL EST SON RÔLE ?

• Suivre la mise en œuvre du plan de prévention du harcèlement

• Mobiliser l’école ou le collège 

 Organisation des trois temps forts

 Composition des équipes

SUR QUELLES  RESSOURCES PEUT-IL S’APPUYER ?

• La plateforme pHARe

• Des interlocuteurs en académie : les superviseurs



L’équipe ressource

RÔLE

• Formaliser le protocole de traitement des situations

• Prendre en charge les situations et informer le pilote

• Informer / sensibiliser les équipes pédagogiques

COMPOSITION

• 5 personnels minimum par collège et par circonscription du 1er degré

• Une équipe pluri-catégorielle : 

• 1er degré : psychologue, maître spécialisé, CPC, directeurs d’école (si possible déchargés), etc.

• 2d degré : professeurs, directeur Segpa, CPE, AED, assistante sociale, personnel Ulis, infirmier, etc.

RESSOURCES

• Formation académique

• Ressources d’auto-formation sur la plateforme pHARe



Les référents ambassadeurs (second degré uniquement)

RÔLE

Constituer, former et guider une équipe de 10 collégiens 

ambassadeurs de la lutte contre le harcèlement. 

PROPOSITION DE COMPOSITION

Idéalement deux adultes volontaires parmi : 

• CPE

• AED

• Professeurs

• Infirmière

• Agents

• Etc.

RESSOURCES

Un kit « clé en main » sur la plateforme : livret du formateur, 

supports de formation, diplômes...



L’équipe programme

RÔLE

Le directeur ou principal organise avec les membres de l’équipe programme

les 10h d’apprentissages qui ont vocation à : 

• développer les compétences psychosociales des élèves ;

• développer la capacité à travailler collectivement ;

• aborder toutes les facettes de la prévention du harcèlement par des 

biais ludiques et pédagogiques.

PROPOSITION DE COMPOSITION: 

• 1er degré : l’ensemble des PE

• 2d degré : les professeurs volontaires, notamment les professeurs 

documentalistes et  des professeurs principaux

RESSOURCES

• Des ressources pour les cycles 2, 3 et 4 à disposition dans pHARe

• L’équipe ressource

Comment j’utilise
ma discipline pour travailler

pour la communauté ? 



4. Zoom sur 
l’équipe 
programme, avec 
un focus 
particulier sur le 
cycle 3



L’importance de la liaison école-collège 
en matière de lutte contre le harcèlement



L’importance de la liaison école-collège 
en matière de lutte contre le harcèlement

CONSTATS

• Situations de harcèlement plus nombreuses en CM1, CM2, 6e, 5e.

• L’acquisition du 1er smartphone avant l’entrée au collège.

• L’entrée en 6e, source d’angoisse pour les élèves...et les parents.



Des instances à exploiter
Conseil des maîtres et 
maîtresses

Conseil d’école

CESCE
Conseil pédagogique

Conseil école collège

Conseil de cycle

Conseil de la vie 
collégienne

Conseil d’administration

CESCE : Comité d’éducation à la santé, à la citoyenneté et à l’environnement



Des ressources disponibles



http://nonauharcelement.ac-versailles.fr/la-mallette

http://nonauharcelement.ac-versailles.fr/la-mallette


Un bel album qui raconte l’importance de croire en

soi et de s’aimer, pour aimer les autres et la vie !

Des élèves  de CM2 partagent
une rencontre avec les élèves de 
6ème au collège de Manneville
(27) avec l’auteure Louison
Nielman.

Échanges entre des 
ambassadeurs-ambassadrices
collèges et des 
« ambassadeurs-
ambassadrices école »

Dans le cadre de la lutte 

contre le harcèlement, l'école 

maternelle de Royères

travaille sur des outils 

éducatifs autour de l'histoire 

de Petit loup de l'album Ça 

suffit.



Conseils à l’équipe programme

• Réfléchissons à ne pas trop externaliser

• Évitons l’Opération unique

• Façonnons collectivement ce programme dont la mise en place compte tout autant que celui-ci



Pour aller plus loin

RAPPORTS

• Au-delà des chiffres : en finir avec la violence et le harcèlement 

à l’école (Unesco, 2019)

• https://www.education.gouv.fr/refuser-l-oppression-quotidienne-la-

prevention-du-harcelement-l-ecole-rapport-d-eric-debarbieux-

2144

• https://www.defenseurdesdroits.fr/fr/rapports-

annuels/2021/11/rapport-annuel-enfant-sante-mentale-le-droit-au-

bien-etre

RESSOURCES HORS PLATEFORME

• https://www.education.gouv.fr/non-au-harcelement

• http://nonauharcelement.ac-versailles.fr/la-mallette

CLIMAT SCOLAIRE

• https://eduscol.education.fr/976/une-ecole-engagee-en-faveur-du-

climat-scolaire

• https://videos.reseau-

canope.fr/ethique_relationnelle/ethique_relationnelle_itw_christop

he_marsollier-hd.mp4

• https://www.reseau-canope.fr/la-prevention-des-risques-

comprendre-et-eduquer/prevenir-les-risques-en-milieu-

scolaire/introduction.html

• https://www.canotech.fr/recherche?th=favoriser-le-bien-etre-

professionnel

• https://www.reseau-canope.fr/formations-

thematiques/developpement-de-lempathie-pour-mieux-vivre-

ensemble.html

https://www.education.gouv.fr/refuser-l-oppression-quotidienne-la-prevention-du-harcelement-l-ecole-rapport-d-eric-debarbieux-2144
https://www.defenseurdesdroits.fr/fr/rapports-annuels/2021/11/rapport-annuel-enfant-sante-mentale-le-droit-au-bien-etre
https://www.education.gouv.fr/non-au-harcelement
http://nonauharcelement.ac-versailles.fr/la-mallette/
https://eduscol.education.fr/976/une-ecole-engagee-en-faveur-du-climat-scolaire
https://videos.reseau-canope.fr/ethique_relationnelle/ethique_relationnelle_itw_christophe_marsollier-hd.mp4
https://www.reseau-canope.fr/la-prevention-des-risques-comprendre-et-eduquer/prevenir-les-risques-en-milieu-scolaire/introduction.html
https://www.canotech.fr/recherche?th=favoriser-le-bien-etre-professionnel
https://www.reseau-canope.fr/formations-thematiques/developpement-de-lempathie-pour-mieux-vivre-ensemble.html
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Retrouvez-nous sur canotech.fr

https://www.canotech.fr/



