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Le programme pHARe :
une stratégie d'équipe

avec Jean-Pierre Félix et Mélina Snieg
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Déroulement

® * Présentation

40 min

® * Questions / Réeponses
20 min
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Bonnes pratigues

\ AX Q)

Coupez votre micro Eteignez votre caméra Posez vos questions dans le tchat
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Le programme pHARe :
une stratégie d’équipe

Objectifs

- Repérer les rbles des adultes investis
dans le programme : pilote, équipe
ressource, équipe programme, référent
ambassadeur.

Enjeu

Comment s’'impliquer dans le programme
pHARe pour améliorer durablement le
climat scolaire de I'école / de

I'établissement ?
- Identifier des points d’appui dans le

déploiement du programme :
plateforme, superviseurs, formateurs.

Plan de l'intervention

1. Importance de la stratégie d’équipe
dans le climat scolaire

2. pHARe, un programme inscrit dans la
démarche climat scolaire

3. La place de I'adulte dans pHARe :
présentation des différents réles que
peuvent jouer les personnels dans le
programme

4. Zoom sur I'équipe programme, avec un
focus patrticulier sur le cycle 3

CANSTeCh



1. Importance de
la stratégie
d’equipe dans le
climat scolaire

stratégie d'équipe

qualité de vie a |'école . . justice scolaire

Climat
pratiques partenariales . SCOIa Ire pédagogie et coopération

coéducation prévention des violences

et du harcelement

CANSTeCh



Réponses nationales apportées a la violence et au
harcelement: 9 facteurs de réussite (source : Unesco)

Leadership:
lois, politiques et
réformes de I'éducation

2

Programmes scolaires,
enseignement et
apprentissage

. s

Partenariats,
participation et
autonomisation

r
Environnement scolaire
garantissant la protection
physique et psychologique
des éleves

Q

Mécanismes de
signalement, de soutien
etd'orientation

V)

Données : Suivi de la
violence et du
harcélement a I'école et
évaluation des réponses

o s

CoNe

Un leadership politique fort et un cadre juridique et politique solide

Collaboration entre le secteur de I'éducation et une grande variété de partenaires

Mise en place dans les écoles de programmes et d’interventions ayant fait preuve de
leur efficacité

Disponibilité des données sur la violence et le harcélement a I'école

Formation des enseignants sur la violence et le harcélement a I’école, mais aussi sur
la gestion positive des classes

Mise en place d’'un environnement sdr et positif dans les écoles et dans les classes
Engagement en faveur des droits des enfants

Implication systématique de I’ensemble des acteurs de la communauté scolaire
Soutien et orientation pour les éléves touchés par la violence et le harcélement

CANGTeCh
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stratégie d'équipe

qualité de vie 3 I'école justice scalaire

Climat

’ n n
Un peu d'histoire

coéducation prévention des violences

et du harcélement

QUELQUES TEXTES « FONDATEURS »
«Le 12 avril 2011 Rapport d’Eric Debarbieux : « Refuser 'oppression quotidienne : la prévention du harcélement & I'Ecole »

*La loi du 8 juillet 2013 et son rapport annexé font une place importante au climat scolaire avec I'objectif d’ « améliorer le
climat scolaire pour refonder une école sereine et citoyenne en redynamisant la vie scolaire et en prévenant et en traitant les
problemes de violence et d’insécurité ».

+ La circulaire n° 2016-045 du 29 mars 2016 : « Améliorer le climat scolaire pour une Ecole sereine et citoyenne » :
généralisation et structuration des groupes académiques

Le programme pHARe est I’'aboutissement de politiques publiques et d’expérimentations pour améliorer le climat
scolaire :

+ 2013 Dispositif Stop Harcélement & I'Ecole : numéro national et réseau de référents harcélement

* 2013 Prix Non au harcelement

* 2014 Ambassadeurs lycéens

* 2017 Application Enquéte Locale Climat Scolaire

+2019 Expérimentation du programme Clé en mains CANGTeCh



stratégie d'équipe

qualité de vie 3 I'école justice scalaire

Une obligation d’agir contre harcelement .. ...

mudu:mar. prévention des viclences
UN ENJEU PROFESSIONNEL UN ENJEU DE SOCIETE e
*  Apprentissage *  Sujet a trés fort impact
. Bien-étre de nos éleves . Identification
. Ethique relationnelle +  Santé mentale

UNE OBLIGATION LEGALE

Article L111-6 du code de I'’éducation

Aucun éléve ou étudiant ne doit subir de faits de harcélement résultant de propos ou comportements, commis au sein de I'établissement
d’enseignement ou en marge de la vie scolaire ou universitaire et ayant pour objet ou pour effet de porter atteinte a sa dignité, d’altérer
sa santé physique ou mentale ou de dégrader ses conditions d’apprentissage. Ces faits peuvent étre constitutifs du délit de harcélement
scolaire prévu a l'article 222-33-2-3 du code pénal.

Les établissements d’enseignement scolaire et supérieur publics et privés ainsi que le réseau des ceuvres universitaires prennent les
mesures appropriées visant a lutter contre le harcélement dans le cadre scolaire et universitaire. Ces mesures visent notamment a
prévenir I'apparition de situations de harcélement, a favoriser leur détection par la communauté éducative afin d’y apporter une
réponse rapide et coordonnée et a orienter les victimes, les témoins et les auteurs, le cas échéant, vers les services appropriés
et les associations susceptibles de leur proposer un accompagnement.

Une information sur les risques liés au harcélement scolaire, notamment au cyberharcélement, est délivrée chaque année aux éléves et

arents d’éléves.
P ! CANGTeCh



https://www.legifrance.gouv.fr/codes/article_lc/LEGIARTI000045289043?init=true&page=1&query=L+111-6&searchField=ALL&tab_selection=all
https://www.legifrance.gouv.fr/affichCodeArticle.do?cidTexte=LEGITEXT000006070719&idArticle=LEGIARTI000045289333&dateTexte=&categorieLien=cid

La stratégie d’équipe : un levier clé

La recherche montre que rien ne peut réussir
sans une mobilisation collective des équipes
et une adhésion effective du chef
. . d’établissement.
stratégie d'équipe
Le vivre ensemble, I'exemplarité de la relation,
I'application des mémes regles...

. justice scolaire

qualité de vie a I'école .

Climat

scolaire pédagogie et coopération

pratiques partenariales .

coéducation prévention des violences

et du harcélement

CANSTeCh



2. pHARe, un
H A Re Programme de lutte contre programme qUI
p le harcélement a I'école s’inscrit dans la
démarche climat
scolaire

écoles colleges cANSTeCh



Un programme systémique

EDUQUER POUR PREVENIR

* 10H d’apprentissages
+ 3 temps forts
* Ambassadeurs collégiens

INFORMER POUR MOBILISER
+ Atelier parents
» Atelier personnels

FORMER POUR INTERVENIR

* Des personnels formés

* Des protocoles de traitement dans
chaque établissement

CANGTeCh
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Un programme systémique

EDUQUER POUR PREVENIR
* 10H d’apprentissages
+ 3 temps forts
* Ambassadeurs collégiens

INFORMER POUR MOBILISER
+ Atelier parents
» Atelier personnels

FORMER POUR INTERVENIR

* Des personnels formés

Des protocoles de traitement dans
chaque établissement

STRATEGIE D’EQUIPE

PEDAGOGIE ET COOPERATION

/ JUSTICE SCOLAIRE

N

CO-EDUCATION

PRATIQUES PARTENARIALES

QUALITE DE VIE A L’ECOLE

4

PREVENTION DES
VIOLENCES ET DU
HARCELEMENT

c_{-p&ret:h

SEAU CANODPE



Deux niveaux de labellisation

Phare 1 année 1 Phare 1 année 2 Phare 2 année 1

~ /|

Labellisation

H A Re 1 Programme de lutte contre
le harcélement 2 I"école

Phare 2 année 3

Phare 2 année 2

Pour aller plus loin :

réalisation d’'une ELCS

EVALUATION

Labellisation

PROCESSUS

D'AMELIORATION
del
4 DA CLIMAT PHARe2 iz
SCOLAIRE E

CINQ ETAPES
MISE EN
OEUVRE DU
PLAN D'ACTION

CANSTeCh



Un programme agile

UNE SYSTEMIE A RESPECTER MAIS UNE RELATIVE « PLASTICITE »

Identification possible de points d’attention particuliers propres a I'établissement : cas
de grossophobie, racisme, LGBTphobies, etc., auxquels le programme pourra
répondre par différents biais :

. 10 heures d’apprentissages : co-construction de ce dont j’ai besoin au regard de

mon protocole Péri et

+  Composition de I'équipe ressource pluri-catégorielle : présence du référent
extra-

égalité ? référent culture ? .
. Prix Non au harcélement : approfondir le travail sur les HSS, I'inclusion des Fam|||e .
scolaire

éleves en situation de handicap ?

UN RAYONNEMENT SUR TOUS LES TEMPS DE L’ENFANT

Objectif : une mobilisation générale a tous les échelons
Exemples : CESCE, comités de pilotage, conseils d’école, etc.

CANGOTeCh



Une plateforme pour se former et piloter

Accuell

B se déconnecter
[ 3 q ' Nom equipe programme Prenom equipe programme
pHARe1: > =) a - L4
& . (04101148) ECOLE PRIMAIRE
[ \ pPHARe 1
Membre de 'équipe programme
Espace documentaire

Espace documentaire

Contenus éducatifs

Liste des mallettes

| AV

MALLETTES DES PARENTS

'ORMATION
DES EQUIPES
RESSOURCES

5 modules de
formations

il Formations

Jowrnée Noa Au barcélement —
10 novembre 20

Safer internet Doy
s 7 février 2023




ER
REPUBLIQUE
NGAISE

Accueil
Actions pHARe a engager année 2

Adhérer av programme pHARe niveau 1
Constituer une équipe ressource
Dispenser le programme des 10h d'apprentissages

Former une équipe d'éléves ambassadeurs au sein de
mon collége

Participer a la Journée Non av harcélement du
10/11/2022

Participation au Prix Non au harcélement
Participer au Safer Internet Day

Proposer et organiser un temps de sensibilisation des
personnels et des parents

£} Se déconnecter

ol

== Nelson Roger
pHARe1 e ) v
FESESIERAT d % (0341825Z) COLLEGE AMBRUSSUM
n
L) i

Chef d'établissernent

Espace documentaire Tableau de bord Historique

pHARe, Programme de lutte contre le harcélement a I'Ecole

Les composantes du programme pHARe +

Le film annuel de pHARe

Vue trimestrielle] o
- Evénement passé mais formulaire(s) toujours accessible(s)
- Evénement en cours
- Evénement & venir

Aujourd'hui

Evénements Aot Sept Octo Nove Juin
Adhérer au programm...
Dispenser le programm...

Constituer une équipe..
Former une équipe...
Proposer et organiser u...
Participation au Prix No...
Participer a la Journée...

Participer au Safer..

Année précédente 2022 /2023 Année suivante



3. La place de
I'adulte dans
PHARe : quel(s)
role(s) les
personnels
peuvent-ils jouer
dans le
programme ?

CANSTeCh



Une communauté protectrice autour des éleves

DANS LES ECOLESET
ETABLISSEMENTS PHARE

+ Des personnels formés pour
résoudre les situations : « équipe
ressource »

* Des professeurs chargés d’organiser
les 10 heures d’apprentissages
annuelles : « équipe programme »

+ Dansle 2d degré, des « référents
ambassadeurs »

* Un pilote qui veille au respect de la
systémie du programme, condition de
son efficience

* Des parents informés le plus tot
possible dans I'année du dispositif

h

DANS LES RECTORATS AU NATIONAL CANGOTeCh

*Un comité de pilotage académique + Un programme congu dans une logique partenariale



Le pilote

QUI EST-IL ?
» ler degré : pilotage partagé > directeur/directrice d’école et IEN
» 2d degré : chef/cheffe d’établissement

QUEL EST SON ROLE ?
* Suivre la mise en ceuvre du plan de prévention du harcélement
* Mobiliser I'école ou le colleége

v" Organisation des trois temps forts
v" Composition des équipes

SUR QUELLES RESSOURCES PEUT-IL S’APPUYER ?
* La plateforme pHARe
» Des interlocuteurs en académie : les superviseurs

1

CANSTeCh



L'équipe ressource

ROLE

* Formaliser le protocole de traitement des situations
* Prendre en charge les situations et informer le pilote
* Informer / sensibiliser les équipes pédagogiques

COMPOSITION
+ 5 personnels minimum par collége et par circonscription du ler degré

* Une équipe pluri-catégorielle :
« lerdegré : psychologue, maitre spécialisé, CPC, directeurs d’école (si possible déchargés), etc.

+ 2d degré : professeurs, directeur Segpa, CPE, AED, assistante sociale, personnel Ulis, infirmier, etc.

RESSOURCES
* Formation académique
* Ressources d’auto-formation sur la plateforme pHARe
CANGTeCh



Les référents ambassadeurs (second degré uniquement)

ROLE
Constituer, former et guider une équipe de 10 collégiens TOUS AMBASSADEURS

ambassadeurs de la lutte contre le harcélement.
CONTRE LE HARCELEMENT !
PROPOSITION DE COMPOSITION I

Tous les collégiens volontaires peuvent devenir ambassadeurs

ldéalement deux adultes volontaires parmi : contre le harcélement et s’engager dans des actions de prévention.
*CPE

«AED

» Professeurs
* Infirmiére

* Agents

* Etc.

RESSOURCES

Un kit « clé en main » sur la plateforme : livret du formateur,
supports de formation, dipldmes...

CANOTeCh



L'équipe programme

ROLE
Le directeur ou principal organise avec les membres de I'équipe programme Comment j’utilise

les 10h d’apprentissages qui ont vocation a : T .
. ) . e ma discipline pour travailler
» développer les compétences psychosociales des éléves ;

pour la communauté ?

» développer la capacité a travailler collectivement ;

« aborder toutes les facettes de la prévention du harcélement par des
biais ludiques et pédagogiques.

PROPOSITION DE COMPOSITION:

* ler degré : 'ensemble des PE
+ 2d degré : les professeurs volontaires, notamment les professeurs
documentalistes et des professeurs principaux

RESSOURCES

* Des ressources pour les cycles 2, 3 et 4 4 disposition dans pHARe
* L’équipe ressource

c_f_-p&ret:h

SEAU CANODPE



4. Zoom sur
I'équipe
programme, avec
un focus
particulier sur le
cycle 3

CANSTeCh



L’'importance de la liaison école-college
en matiere de lutte contre le harcelement

Nb de situations suivies par SHE*

2500
2000
1500
1000
500 I
p —E8._ _EON_ _BEN. = . Nl _Ap. «Mln = II | | II | | I - .I
e T = i 2 B ] ) " 13 e
p - - - - ¥
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R RESEA



L’'importance de la liaison école-college
en matiere de lutte contre le harcelement

CONSTATS

» Situations de harcélement plus nombreuses en CM1, CM2, 6e, 5e.
* L’acquisition du 1er smartphone avant I'entrée au collége.

* L’entrée en 6e, source d’angoisse pour les éléves...et les parents.

CANSTeCh



Des instances a exploiter

Loétitia Dupont @loctdupont 3d
Prévoir un CESCE inter-degrés suite

au conseil école-collége et
combattre, ensemble, le fléau du
harcélement #NAH un bel enjeu.

Conseil de cycle

Collége Jules Ferry Cha... 7 0ct 2022
Le collége en formation du . s =
programme #phare pour le © Q3 Q16 v C I I I I g
#harcelement a I'école, renforcement O n S el eC O e C O e e
du protocole ,éléves ambassadeurs....
bientét en #cesce !

Cedric Mouyen-Brunet ... 6 Dec 2022
CESCE départemental du Val d'Oise:
éducation a la sexualité, parcours
citoyen, lutte contre le harcélement,
déclinaison du plan Il Elle On, et tant

d'autres actions au service d'une

ool _ _ Conseil pédagogique
Conseil de la vie

collégienne

O Q2 W9 o

Conseil d’administration

Q2 115 @R o

CANSTeCh

CESCE : Comité d’éducation a la santé, a la citoyenneté et a I'environnement PAR RESEAU CANORE



Des ressources disponibles

TjourTactu «Stop

PHARe.

Tous différents,
fous égaux

pour prévenir le

HARCELEMENT

SEXISTE, SE¥”
et HOMO?

3-Tralalere - Vinz

W Parcours cycle 2 Milan presse ™ Parcours cycle 2- Tr

et Lou stoppent |2

Conte & découvrir

CANGTeC

EAU CANDP



EXx http://nonauharcelement.ac-versailles.fr/la-mallette

classe ACADEMIE

DE VERSAILLES t
I‘espect Liberté

0 7 (=R

R p—— 4

4 B - S | U e L _ . . cpe , .
Egalité (’“1 ‘ % 1 Proposition de progression Proposition de progression
Fraternité ' — 1 ~
i Proposition de progression ! | Septembre/Octobre.. ! Septembre / Octobre... @ <
i ! 1 > séquencel 1 > Séquence1 { y
| Septembre / Octobre... v Séance:50min v Séance 2 : 50 min 1\ v Séance 155 min
i z
: » Sequence 1 : : :
1/ Séance 1:45min v Séance 2 : 45 min [ ! Novembre / Décembre... A
! : ' » Séquence? ! Janvier / Fevrier...
1 Novembre / Décembre... [l : « Séance 150 min v Séance 3. 50 min : » Séquence 2
A i Séquence 2 : [ Séance 2 . 50 min " Séance 4. 50 min : « Séance 1: 55 min v Séance 3 : 55 min
Le harceélement Le groupe ! v Séance 1:45min o Séance 2: 45 min 3 ! 1 v Séance2:55min v Séance 4 55min
' 1 1 Janvier / Février... [
: ' L '
(4 T ! Janvier / Fevrier... i1 > Sequence3 ! Mars/ Avril..
Séquencel o A % Séquence 2 ! > Séquence3 Vo1 v Sdance 1:50min v Séance 4 : 50 min 1 > Séquence3
g 1. W Shance d <2y 50min 1 | v SéanceZ:50min v Séance 5 : 50 min Vv Séance 1:55min v Séance 3 : 55 min
. E v Séance 2 : 45 min 3 ! v Séance 3 50 min H ! v Séance 2 55 min
1« Séance 3:2x50min 3 H R S s,
. [ Mars / Avril... 1
Oycas | > Séquence 4 i1 > Séquenced [
: v Séance 1:30 min  Séance 2 : 30 min : : + Séance 1. 30 min v Séance 2 : 30 min :
S N e !
La cohérence du parcours
P i -
/ =~
= ; ) /—\ ¥ /_\\
Les émotions Les jeux
1. Comprendre 2. Sesituer et 3. Identifier et 4. Réguler ses
le harcélement agirdansle exprimer ses émotions pour
etagir groupe ¢émotions agir avecles
autres
¢ \ /
+ ’ /
g \ /
& 7
f-‘h . N =



http://nonauharcelement.ac-versailles.fr/la-mallette

BEHREN-LES-FORBACH

Les éléves préparent une vidéo

contre le harcélement

]

¥

@)

OR

Cette année, les délégués
des classes de CM1/CM2 des
trols écoles du réseau de
Behren-lés-Forbach, ont
rencontré, au collége, les
éléves du conseil de la vie
collégienne (CVC). Ensem-
ble, ils ont décidé de réaliser
une vidéo interdegrés pour
participer au concours natio-
nal “Non au harcélement",

¢ concours “Non au harce-

lement” est organisé par le
ministere de I'Education natio-
nale ct de la jeunesse avee le
soutien de la MAE. Il a pour
objectif de donner la parole
aux éleves pour qu'ils s'expri-
ment collectivement sur e har
ctlement en milieu scolaire, &
travers la création d'unc affi-
che ou d'une vidéo, Trente-
cing €leves du réseau, issus des
différents établissements des
groupes scolaires de Behren-
Ies-Forbach, se sont réunis afin
de finaliser le scénario du film,
répéter etaffiner les différentes
scenes. Le tournage de ce clip
aura lieu la semaine prochaine

Uécole fondée
autour de huit piliers

« Cette année, nous avons
souhaité travailler en interde
grés et participer au cancours
en proposant une vidéo pour le

Les éléves se sont retrouvés pour finaliser le scénario du film Non au Harcélement. Photo

REP + de Behren lés-Forbach,
confie la coordonnatrice du ré-
seau, Céline Plontz-Margheri-
ta. Ecoliers et collégicns se
sont investis dans 'écriture du
scénario ot dans la répétition
des différentes scénes du
film ». Depuis la rentrée 2022,
toutes les écoles élémentaires
et tous les colléges publics sont
engagés dans le programme
pHARe de lutte contre le har
ctlement & lécale fondé au-
tour de huit piliers Le prix
“Non au harcélement” est 'un
des temps forts de 'année sur
lesquels le programme s'ap-
puic

Pour les futurs ambassadeurs

Nathalie Marchal, dircctrice
d'école ; Frédérique Fosse pro-
fesseur des écoles ; Virginie
Langbour professeur de fran-

cais; Saida Puggioni AESH

Céline Plontz-Margherita, co-
ordonnatrice et Sabri Zeghib
CPE, ont travaillé avec les dif
[érents Eleves sur ce projet am
biticux « Ce film pourra servir
de support aux futurs ambassa.
deurs du collége, lors d'inter-
ventions en classe pour sensi
biliser leurs camarades »,
explique Sabri Zeghib. L'objec
tif du concours “Non au harcé
lement”™ est de mobiliser les
¢leves en matiere de préven
tion du harctlement, afin de
leur permettre d'acquérir la
connaissance de ce phénome:
ne, de comprendre comment il
se déploie et quelles peuvent
en &tre les conséquences Les
Cleves et les intervenants ont
rendezvous la semaine pro
chaine pour une joumée de
tournage.

ACADEMIE
DE NANCY-METZ

Liberté
Epalité
Fraternité

ACADEMIE
DE NORMANDIE une rencontre avec les éleves de

Des éléves de CM2 partagent

6eéme au college de Manneville
(27) avec l'auteure Louison
Nielman.

Un bel album qui raconte /'importance de croire en
soi et de s 'aimer, pour aimer les autres et la vie !

EXx Echanges entre des
ACADEMIE ambassadeurs-ambassadrices

DE LIMOGES colleges et des

Liberté « ambassadeurs-
Egalité ambassadrices école »

Fraternité

Dans le cadre de la lutte
contre le harcélement, I'école
maternelle de Royéres
travaille sur des outils
éducatifs autour de I'histoire
de Petit loup de I'album Ca

suffit. CAﬂOI'eCh




Conseils a I'équipe programme

» REéfléchissons a ne pas trop externaliser
« Evitons I'Opération unique

» Faconnons collectivement ce programme dont la mise en place compte tout autant que celui-ci

CANSTeCh



Pour aller plus loin

RAPPORTS

RESSOURCES HORS PLATEFORME pPHARe

Au-dela des chiffres : en finir avec la violence et le harcélement
a l'école (Unesco, 2019)

https://www.education.gouv.fr/refuser-lI-oppression-quotidienne-la-¢

CLIMAT SCOLAIRE

https://eduscol.education.fr/976/une-ecole-engagee-en-faveur-du-
climat-scolaire

https://videos.reseau-

prevention-du-harcelement-l-ecole-rapport-d-eric-debarbieux-
2144

https://www.defenseurdesdroits.fr/fr/rapports- .
annuels/2021/11/rapport-annuel-enfant-sante-mentale-le-droit-au-

canope.fr/ethique relationnelle/ethique relationnelle itw christop
he marsollier-hd.mp4

https://www.reseau-canope.fr/la-prevention-des-risques-
comprendre-et-edugquer/prevenir-les-risques-en-milieu-

bien-etre

https://www.education.gouv.fr/non-au-harcelement

http://nonauharcelement.ac-versailles.fr/la-mallette

scolaire/introduction.html

https://www.canotech.fr/recherche?th=favoriser-le-bien-etre-
professionnel
https://www.reseau-canope.fr/formations-

thematiques/developpement-de-lempathie-pour-mieux-vivre-
ensemble.html

CANSTeCh
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