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INTRODUCCION

El presente trabajo contiene los elementos de un modelo de investigacion para trabajar la
informacion y la comunicacion a través de las TIC. El tema se centra especificamente en las
estrategias didacticas, desde la implementacion de herramientas informaticas que permita fortalecer
el rendimiento académico de los estudiantes.

El objetivo primordialmente es encontrar esas habilidades didacticas, informaticas que
ayuden al adiestramiento en el aula de clase, que intensifiquen las actividades en las clases.

En las ultimas décadas se ha presentado muchos cambios a nivel mundial y la educacion no
se ha quedado atras frente a estos cambios tecnoldgicos, teniendo en cuenta que los avances en
cuanto a la educacién han sido muy significativos porque las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicaciéon (TIC) han sido unos verdaderos aliados dentro de las aulas de clase como
herramienta que integra, facilita, motiva e innova las clases dando la oportunidad tanto al docente
como a los estudiantes de aprender de manera diferentes y desarrollar nuevas competencias para su
vida misma. Estas pues son un cumulo de herramientas digitales que integradas se convierten en
recursos ya sean de programas, bases de datos o aplicaciones con diferentes contenidos como
vehiculo y acceso a la informacidn por parte de los docentes o estudiantes.

Para comprender y trabajar las estrategias didacticas, tecnoldgicas es necesario analizar
sus causas desde una Optica multifacética, que nos permita entender los sujetos que rodean el mundo
estudiantil, por ejemplo, la relacion que se establece entre los alumnos, profesores y la tecnologia
ya que es de gran interés de hacer un modelo de intervenciones, no solo para conocer las causas de
esta problematica frente al uso de las TIC en el aula de clase, sino que es de vital importancia que
interviene en acciones preventivas para evitar el no uso de las herramientas tecnolégicas.

Dichas acciones encierran actividades de diversas indoles, escolares como tras escolares.
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En el marco tedrico metodoldgico se realizé primeramente con una observacién en las aulas

de clase; en las observacion realizadas en el CLEI se ha evidenciado que muchos estudiantes no
saben hacer el uso adecuado de estas herramientas, por lo que se hace necesario el acompafiamiento
por parte del docente, que les permita adquirir estas competencias en su proceso de aprendizaje por,
ejemplo saber utilizar los computadores con las diferentes aplicaciones tecnoldgicas, siguiendo con
esta tematica se hace una entrevista a varios docente para conocer el grado de conocimiento de
estrategias tecnoldgicas en el aula de clase y finalmente se hace una encuesta a los estudiantes para
saber cémo utilizan las tecnologias.

Durante la investigacion de campo uno delos objetivo de la observacién fue evidencia el
uso de las TIC en las diferentes areas de clase.

Finalmente Con el proyecto se busca proponer estrategias que ayuden a mejorar e innovar
las estrategias tecnoldgica a través del desarrollo de capacidades de los estudiantes, Asi permitiendo
determinar que no cualquier forma de ensefiar, beneficia en la formacion del educando y que se
hace necesaria la busqueda de las herramientas y estrategias adecuadas para que a los estudiantes
se sientan motivados y por aprender y adquirir conocimientos significativos en el &rea de la

informatica.



CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Formulacion del problema.

El mundo de hoy se encuentra en un momento fundamental de la sociedad moderna, donde
los cambios ocurren aceleradamente en nuestro entorno y ain mas en la educacién. Cada dia se
crean nuevas formas de comunicarse, de ensefiar, de transmitir el conocimiento y los educadores
que aun no se adaptan rapidamente a estos cambios, obligan a los estudiantes a mantenerse muy
alejados de la tecnologia, en lo que influye el medio geogréfico, las falencias de conectividad y muy

seguramente la falta de equipos modernos en los centros educativos.

Por otro lado, innovar es atn un tema fragil y es escasa la capacitacion para los maestros
del CLEI, los cuales conocen de las nuevas Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC)
muy poco, lo cual les aleja notablemente de actividades virtuales; aunque han tratado de poner en
practicas algunas herramientas para facilitar los procesos de ensefianza y/o aprendizaje, y brindar
un escenario para la apropiacion de una cultura de auto aprendizaje, recursividad, modernizacion y
creatividad en la comunidad académica, mayormente, se quedaron atras el tablero y la tiza las cuales
se ven reflejadas en largas jornadas escolares. Lo que impide hacer uso del computador y todas las
herramientas que les puede brindar no solo para dirigir las clases a los docentes sino como apoyo
para los mismos estudiantes y potenciar su aprendizaje al crear debates o grupos de discusion,
retroalimentar al estudiante sobre un determinado tema en tiempo real, incluso crear chat donde el
estudiante exponga sus ideas, experiencias, despeje dudas y dé sus aportes.

De esta manera, la problematica que aborda este trabajo es encontrar una manera en que los
estudiantes puedan estudiar y obtener un mejor desempefio en sus logros académicos a partir de las

Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC), a la vez que les permita transformar los
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métodos de ensefianza actuales, ya que estos suelen verse inmersos en la rutina dia a dia y suelen

resultar carentes de significado para los estudiantes, por lo que, es necesario modificar estos
entornos educativos con la ayuda de las TIC. Todo ello, con el fin de motivar a los estudiantes a
estudiar y despertar el interés en su proceso de ensefianza, el cual les ayude para que centren su
atencion, logren un aprendizaje significativo que los lleve a obtener niveles de desarrollo cognitivos

cada vez mas altos, y, por ende, les permita mejorar su rendimiento académico.

Siguiendo con la idea anterior, es necesario hacer uso de diferentes estrategias para
consolidar aprendizajes en los educandos, como el uso del internet, ya que con este concepto se
tiene mayor acceso a las herramientas educativas, segin su concepto tradicional, es necesario
incorporaron la tecnologia , que permitan superar la barrera que suponia la distancia fisica para
poder establecer una comunidad educativa ademas de permitir el establecimiento de una mayor
cohesion entre todos los miembros de la comunidad educativa. En algunos casos, el eje vertebrador
de la comunidad educativa difiere del intercambio de informacion o de conocimientos que

persiguen algunas como las de préctica o las de aprendizaje



1.2. Delimitacién del problema
¢Como disefiar estrategias didacticas, desde la implementacion de herramientas informaéticas,
que permita fortalecer el rendimiento académico de los estudiantes del CLEI I, de la Institucién

Educativa Pedro Estrada?

1.2. Objetivos

1.3.1. General
Disefar estrategias didacticas, desde la implementacién de herramientas informaticas, que
permita fortalecer el rendimiento académico de los estudiantes del CLEI II, de la Institucion

Educativa Pedro Estrada

1.3.2. Especificos

Disefar estrategias didactica a través de herramientas informéaticas para favorecer el
aprendizaje en diferentes areas.

e Identificar herramientas informéticas que faciliten a los estudiantes desarrollar actividades
en equipo.

o Disefiar un blog que Incluya estrategias didacticas, creativas, que sirva como medio de
ensefianza y aprendizaje, en las aulas de clases
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1.4. Justificacién

La presente investigacion se enfocard en estudiar de qué manera es posible disefiar
estrategias didacticas desde la implementacion de herramientas informaticas que favorezcan el
rendimiento académico de los estudiantes del CLEI de la Institucién Educativa Pedro Estrada,
ubicada en la ciudad de Medellin. La cual cuenta con dos jornadas la mafiana y la jornada de la
noche, en esta Gltima es donde seran objeto de estudio los alumnos del CLEI. Estos son estudiantes
que oscilan entre los 18 y 35 afios de edad; los cursos que se desarrollan en esta jornada van desde
el grado sexto al grado once de bachillerato. Se eligi6 esta jornada dentro de la Institucion educativa
Pedro Estrada como objeto de estudio, porque en la jornada de la mafiana tiene mas posibilidades
de acceder al sistema mientras que en el CLEI se ha evidenciado poco apoyo e inclusion en los
programas por parte de la institucion educativa y del gobierno, ademas debido a las diferentes
edades que tienen los estudiantes es un poco dificil generar un ambiente de aprendizaje que les
facilite la comprension de conceptos y empatia, de alli se evidencia la necesidad de implementar
tecnoldgicas e informaticas que sin importar la edad les permita fortalecer sus conocimientos,
realizar trabajos, desarrollar la capacidad de investigacion; todo apuntando a mejorar su
rendimiento académico.

Bernard (1985) ve la Andragogia (arte de aprender de los adultos) como una disciplina
definida al mismo tiempo como una ciencia y como un arte; una ciencia que trata los aspectos
historicos, filosoficos, socioldgicos, psicolégicos y organizacionales de la educacion de adultos; un
arte ejercido en una practica social que se evidencia gracias a todas las actividades educativas
organizadas.

Por su parte Castro (1990) se refiere a que el andragogo es un educador que, contribuye y
conoce al adulto que aprende, siendo capaz de crear ambientes educativos propicios para el

aprendizaje. Visto de este modo, el docente es un facilitador, orientador, guia que ayuda a la
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construccion del conocimiento gracias a la transmision del mismo, el docente no es el que impone

su propia forma de ser ni se para frente a un tablero a hablar sobre un determinado tema, es el que
crea espacios para la reflexion y el aprendizaje.

De igual modo, Pérez, M (2008, pag. 8) sefala la necesidad de plantear una actividad

pedagdgica que tenga como valor fundamental la comunicacion en virtud de un nuevo enfoque
critico social que establezca un sistema dialdgico que conlleve a la toma de decisiones, la actitud
critica y reflexiva, asi como la apertura al cambio para la convivencia.
Por otro lado, en los Gltimos afios se han visto grandes avances en el area de las tecnologias; sin
embargo, la institucion no se ha podido adaptar a ellas ni aplicarlas en sus procesos de ensefianza
aprendizaje. Por lo que, las nuevas formas de aprendizaje de los actuales estudiantes, se deben
fundamentalmente gracias a la llegada de las herramientas de ensefianza y aprendizaje a los
Establecimientos Educativos impartidos por programas didacticos, estableciéndose como apoyo
para los docentes de los diferentes centros de educacién que van desde los preescolares a
universidades. Esto dio inicio para que los docentes comenzaran a incluir en sus clases las nuevas
tecnologias que estaban surgiendo en la sociedad, como el uso del computador, acompafado de las
herramientas informaticas.

Por otro lado, los beneficios que traerd este proyecto en la institucion educativa estan
definidos por la continuidad, educativa en la calidad, de los contenidos basados en las estrategias
pedagogicas y didacticas que podran ser reutilizadas por los docentes cada vez que sean necesarias,
la innovacion, estructuracion y desarrollo de los contenidos utilizando tecnologias como los Objetos
Virtuales de Aprendizaje (OVA), los cuales cuenta con una serie de caracteristicas que son:
hipermedia,(hiper media HIPER-prefijo para describir espacios multi dimensionales MEDIA-
Medios de comunicacion para transmitir mensajes, pero que es HIPERMEDIA. Son textos, audios,

imagenes, videos, animacion, un enlace que vincula todos los elementos, medios didacticos,
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escuchar hacer, literatura electronica, meta media, ciber texto) en la que se proponen actividades

con imagenes, sonidos, textos y animaciones (Pinzén Duran, 2012). De acuerdo a esto, hay que
examinar nuevas ideas y nuevos paradigmas que no estén vinculadas a las soluciones actuales. Hay
Que probar enfoques nuevos y visionarios que hagan el aprendizaje mas rico, dinamico, relevante
y mas satisfactorio. Para esto, es necesario que evolucionen las nuevas herramientas tecnolégicas e
informaticas y métodos, pero también que lo realice el maestro capacitandose, para que pueda usar
estas, con el fin de que se traduzcan en herramientas Utiles para el aprendizaje y no en una simple
coleccion ecléctica de “artilugios”.

Asi, el presente trabajo permitira observar los cambios en el rendimiento académico de
aquellos estudiantes que hagan uso de herramientas tecnoldgicas e informatica para fortalecer los
procesos cognitivos. Lo anterior, permitira ver desde otra Optica los recursos tecnoldgicos e
informaticos, concientizar a los docentes y/o estudiantes sobre sus ventajas, desventajas y las

implicaciones que tienen en la construccion de aprendizajes de los educandos.

1.5. Antecedentes

Por medio de revisiones documentales tanto de fuentes impresas como digitales, se puede
constatar que se han implementado algunas comunidades de aprendizaje y plataforma de estudio,
como la web 2.0, herramienta para que los docentes puedan desarrollar en un ambiente innovador
las clases, donde los alumnos puedan desarrollar habilidades tecnolégicas mientras aprenden.

Algunas de ellas son:

- Guzman Gutiérrez, Teresa (2009) “Proyecto de comunidad virtual de aprendizaje en el area
de lenguaje y comunicacién: una propuesta para el intercambio universitario”. El objetivo

que se plantea es generar una Comunidad Virtual de Aprendizaje en el area de lenguaje y



13
comunicacion que fortalezca los conocimientos y habilidades linguisticas y comunicativas

basicas en los estudiantes del Colegio Universitario de Caracas. Para Guzman Gutiérrez,
resulta necesario suscitar innovadores procesos de ensefianza y aprendizaje vinculados al
uso de herramientas para la investigacion por Internet, estrechar vinculos dialégicos entre
los participantes, docentes, directivos y otras instituciones universitarias, con el fin de
gestionar variados grupos de investigacién que faciliten los procesos de intercambio y
desarrollo de habilidades en distintos &mbitos del saber, sobre todo entre los estudiantes de
los primeros semestres quienes requieren consolidar conocimientos y competencias basicas
en areas tales como: lenguaje, comunicacion, matematica, informatica, inglés, etc. De esta
manera, se acordd la creacién de una Comunidad Virtual de Aprendizaje en el area de
Lenguaje y Comunicacion, la cual tuvo como meta fundamental introducir a los estudiantes
de los primeros semestres de la carrera de Administracion, en sus menciones: Contabilidad
de Costos, Mercadeo y Organizacién y Sistemas, del Colegio Universitario de Caracas en
el uso de nuevos recursos educativos e-learning, més alla de las funciones normativas y las
responsabilidades establecidas por un profesor bajo la modalidad tradicional, buscando un
tipo de aprendizaje auto orientado que se relacione con las nuevas estrategias y recursos
tecnoldgicos e informéaticos que estuvieran en concordancia con los diferentes actores
sociales y necesidades educativas a nivel mundial, por esta razon, se incorporaron
innovadoras tecnologias digitales y se utilizaron herramientas colaborativas de la Web al
alcance de la mayoria de los integrantes de como: blogs, wikis, directorios de expertos,
comunidades de practica, etc. La educacion universitaria es un factor estratégico para la
transformacion social, la consolidacion de la soberania nacional y la construccion de una
sociedad mejor, por ello el acceso al conocimiento, las oportunidades para la formacion, la

reflexion critica, la participacion en los circuitos de difusion y transformacion de los saberes,
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asi como el fomento intelectual, el desarrollo tecnoldgico y el aprovechamiento creativo son

aspectos indispensables para el desarrollo humano integral y sustentable. En conclusién, se
puede decir que, en lo referente a las oportunidades se pudo comprobar cOmo en este proceso
de transformacion en el Colegio Universitario de Caracas la Universidad Nacional
Experimental de Caracas permite promover otras iniciativas pedagdgicas
interinstitucionales. A la par que se observaron dentro de las amenazas la incursion de los
virus informaticos y la falta de conexion a Internet en determinados momentos. En las tres
primeras semanas se realizaron una serie de actividades para la motivacion, el
establecimiento de normas para la CVA, (Comunidad Virtual de Aprendizaje) adaptacion
del grupo al blog de la comunidad virtual, visita a distintas bibliotecas virtuales y de forma
presencial, utilizacion de listas de correos electronicos; iniciando de esta manera, la
investigacion y el planteamiento de opiniones con base a los contenidos trabajos en las
clases presenciales como: el proceso comunicativo, los modelos comunicativos, la
informacion en los procesos comunicativos y el uso de las tecnologias de la Informacién y
la comunicacion en la actualidad universitaria. Por otro lado, puedo decir que este trabajo
de investigacion aporta mucho a mi proyecto, porque no solo me permite ver que si se puede
implementar sino también me ensefia que se debe estructurar un plan de planeacién, pero
también de ejecucion durante un tiempo estimado y evaluar los resultados obtenidos para
identificar la viabilidad como también las fortalezas y debilidades, a la vez, las acciones

pertinentes para dar solucion al item que lo requiera.

Pinzon Duran, Tania Yadira (2012) “Técnicas De Aprendizaje Implementadas En Una
Plataforma Educativa Virtual Libre, Para Ensefiar A Leer A Nifos Y Nifas Del Grado

Primero, De La Institucion Educativa José Antonio Galdn Del Municipio De Saravena”. El
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objetivo es de implementar técnicas aprendizaje en una plataforma educativa virtual libre

para facilitar ensefianza lectura - escritura a nifios y nifias del grado primero, de la Institucion
Educativa, José Antonio Galan del municipio de Saravena en la asignatura de espafiol. Tania
Pinzon hace evidente las falencias mas sentidas en la Institucion en la falta de progreso de
la lecto-escritura, reflejado en la ausencia de verdaderas estrategias en la basica primaria; la
tradicional practica y reproduccién en los cuadernos, aprestamientos repetitivos, el tablero,
herramientas didacticas manuales, aprendizaje significativo, desconociendo que en la
modernidad existen nuevas tematicas de aprendizaje que el nifio y la nifia aprecian con
mayor facilidad como es la tecnologia. No cabe duda que lo virtual y digital, poco a poco
ird desplazando lo analdgico y presencial. Creemos que no decimos nada nuevo, al sefialar
que las TIC se han convertido en un elemento estratégico para la sociedad del siglo XXI, de
marginacion para aquellos que no las utilicen. De manera que el problema empieza a ser si
vamos a cambiar y como dice el adagio “el que no cambia, el cambio lo cambia”, de tal
manera que mas que un compromiso es una obligacion involucrarnos en los nuevos procesos
de ensefianza utilizando las nuevas tecnologias. Los beneficios que traera este proyecto en
la institucion educativa estan definidos por la continuidad en la calidad, de los contenidos
basados en las estrategias pedagdgicas que podran ser reutilizadas por los docentes cada vez
que sean necesarias, la innovacion, estructuracion y desarrollo de los contenidos utilizando
tecnologias como los Objetos Virtuales de Aprendizaje (OVA) estos cuenta con una serie
de caracteristicas que son: hipermedia, que garantiza la atricion de los educandos por su
entorno y disefio de actividades con imagenes, sonidos, textos y animaciones en su
contenido, que nos permite el desarrollo de actividades. Obtener un aprendizaje
constructivista donde el educando es el encargado de aprender y construir mediante

actividades su propio conocimiento, generando una cultura del autoaprendizaje y
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convirtiéndolo a futuro en personas autodidactas con capacidades de auto superacion donde

el tiempo se convierte en el factor relevante del proceso puesto que este tipo de educacion
lleva finalmente al educando superar los problemas de lecto escritura. En conclusion, el
problema que se identifico en la Centro Educativo José Antonio Galan, particularmente esta
definido en la falta de herramientas pedagdgicas modernas que apoyen y refuercen el
contenido la ensefianza de las areas que comprenden la lecto-escritura, el desinterés de los
docentes para capacitarse y por ende los educandos en el poco rendimiento escolar en los
primeros afios de formacién educativa. Por otra parte, puedo decir que este trabajo de
investigacién aporta mucho a mi proyecto porque veo no solo las estrategias sino las pautas
que se dan y fases en que se desarroll6 el proyecto como las fuentes utilizadas para la
recoleccion del a informacion. De esta manera, la utilizacion de los entornos tecnoldgicos
virtuales se puede concebir como canales hacia una nueva creatividad comunicativa, libertad

cognitiva y consolidacion de nuevos entornos para el estudio dinamico.

Balmaceda Hidalgo, Sebastian Ignacio (2012) “Disefiar una Comunidad Virtual de
Aprendizaje para incrementar el rendimiento académico, bienestar y Capital Social de
estudiantes de primer afio de la Facultad de Ciencias Fisicas y Matematicas”. El Objetivo
del proyecto es diseflar una comunidad virtual de aprendizaje para incrementar el
rendimiento académico, bienestar y Capital Social de estudiantes de primer afio de la
Facultad de Ciencias Fisicas y Matematicas de la Universidad de Chile. Dicha Comunidad
Virtual busca facilitar la adquisicién, evaluacion y sustentabilidad de seis préacticas de
estudio y vida en los estudiantes, permitiéndoles de forma simultanea fortalecer sus
habilidades socioemocionales desde el inicio de su formacion profesional y vincular el

desarrollo de dichas habilidades al incremento del rendimiento académico, su bienestar y el
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compromiso con sus pares, transitando desde las redes sociales (como Facebook y Twitter)

a construir una red de aprendizaje y confianza. Para Sebastian Balmaceda es necesario
promover procesos de ensefianza y aprendizaje promoviendo el uso de las herramientas
tecnologias e informaticas, redes sociales y de comunicacion. El uso adecuado de estos
recursos, tiene un enorme potencial de contribucion a mejorar el aprendizaje de los
estudiantes y para la investigacion por internet, donde exista un didlogo y acercamiento entre
los nuevos estudiantes, profesores, directivos, autoridades y el equipo de profesores
encargados de la escuela de verano en la facultad de ciencias fisicas y Matematicas. Los
principales beneficios de pertenecer a una Comunidad Virtual de Aprendizaje para un
estudiante corresponden a compartir perspectivas, colaborar y aprender de otros;
empoderamiento para desafiar supuestos aceptados, sentido de identidad y de pertenencia
grupal, mejorar resultados de aprendizaje de los miembros y construccion de confianza en
cada alumno. Este proyecto aporta a mi investigacion recursos y herramientas tecnoldgicas
e informaticas que se pueden implementar para motivar a los estudiantes a hacer uso de las

misma y mejoras en dicha poblacién.
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CAPITULO II: MARCO DE REFERENCIA

2.1. Marco Tedrico

Se puede decir que este proyecto de investigacion esta enfocado en como disefiar estrategias
didacticas desde la implementacion de herramientas tecnologias e informaticas en el aula de clase,
en los procesos de aprendizaje y comunicacion, tendra como base al tedrico catedratico espafiol,
Manuel Area Moreira, al momento de utilizar la tecnologia como una estrategia de aprendizaje,
también al tedrico David Ausubel.

La implementacion tecnologias e informaticas, puede hacer aportes fundamentales para
crear condiciones que favorezca los procesos de formacion; a través de ellas se posibilita una
interaccion y unas pautas de preparacion académica, tanto individual como colectiva, ya que genera
modos realistas a las situaciones, teniendo en cuenta que se presentan en los ambientes de
colaboracidn en las instituciones, tanto para el maestro como para los alumnos, donde les facilita
ese acompafiamiento a la hora de trabajar en el aula de clase . Este acompafiamiento por parte de
los docentes es muy importante en el proceso de investigacion del alumno. No podemos pensar que
la simple incorporacion de estos medios sin una opcion previa basada en un criterio solido, pues se
requieren los contenidos, los conceptos de las materias a trabajar y que el docente sepa hacer uso
de este sistema y saber llegar a los estudiantes para que haya una adecuada implementacion a la
hora de utilizar las TIC.

Ahora bien, debemos de tener en cuenta como principio basico que el aprendizaje de
nuestros alumnos no va estar en funcion del medio que nosotros utilicemos, que utilicemos una
tecnologia u otra, sino que estara en funcion de las estrategias didacticas que el profesor utilice en

clase, en este sentido, debemos de tener en cuenta que los medios deben estar completamente
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integrados en el curriculo, deben ser un elemento méas del curriculo, en consonancia con los

objetivos, con los contenidos, con la propia metodologia, que estamos hablando, y I6gicamente con
la evaluacidn; de esta manera llevaremos a cabo un proceso de innovacion pedagodgica y
tecnologica, en la que el acento fundamental, se pondria en los afectos pedagdgicos, en el contexto,
en los alumnos, en el curriculo en si mismo, y por ultimo en la tecnologia, des de este punto de
vista hay que tener en cuenta que los métodos juegan un papel fundamental, los medios forman
parte, estan dentro de los aspectos metodol6gicos y deben ser coherentes con los métodos que
utilicemos, de otra manera si no lo hiciéramos de esta manera podriamos caer en el error de poner
el acento directamente en la tecnologia, en considerar que realmente estamos innovando, que somos
profesores innovares, por simple hecho de la implementacion tecnoldgicas, por lo tanto la clave
fundamental en este proceso de definicidn de las estrategias didacticas la clave esta en el profesor,
nosotros como docente conocemos el contexto, conocemos a nuestros alumnos, conocemos el
curriculo, conocemos todos los aspectos educativos que nos llevaran a definir la mejor estrategia
didactica. Estas estrategias didacticas, tenemos que concebirlas como principios de procedimientos

que guian nuestro procedimiento en el aula de clase.

Una estrategia didactica estd dividida o implica Tres aspectos fundamentales; primero el
método de ensefianza que estemos utilizando en clase, en segundo lugar las actividades que vamos
a ir definiendo con nuestros alumnos y en tercer lugar, los medios los recursos que vamos a utilizar
con cada una de esas actividades, estos tres métodos seran los que definan nuestras estrategias
didacticas, ¢Qué estrategias didacticas utilizaremos ? aquella que el profesor decida en funcion del
modelo pedagdgico que €l quiera en la clase, es decir la manera de proceder, que tenemos en clase,
el modelo pedagdgico estara dentro de los elementos del curriculo y estara en consonancia, con los

elementos que conforman el curriculo, también debemos de tener en cuenta desde el punto
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tecnologico para que nos sirve la tecnologia, que funcién tiene, también debemos de tener en cuenta

a nuestros alumnos cuéles son las competencias que gueremos conseguir en nuestros alumnos,
también debemos de tener en cuenta si la tecnologia tiene una orientacion textual o una orientacion
visual, si tiene una orientacion textual requerira del alumno el dominio de la lecto escritura, si tiene
una orientacion visual, no necesariamente va a requerir el dominio de la lecto escritura sino que va
a tener un caracter mas visual incluso audio visual, como imagenes videos, ahora sabemos que un
recurso de orientacion textual lo podemos convertir en orientacion visual, si ponemos mas imagenes
y mas audio. También debemos de tener en cuenta las coordenadas comunicativas; en relacion con
las coordenadas comunicativas, tradicionalmente se ha establecido la diferenciacion entre
comunicacion sincrénica (es la que se da en tiempo real, estos recursos pueden ser ) y comunicacion
asincronica(aquella que no se da en tiempo real ), también se debe de tener en cuenta los pequefios
matices como un tipo de comunicacion que podia ser las cuasi sincrénica aquella que se da en
tiempo real.

De este modo, las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC), posibilitan
nuevas formas, organizadas de almacenamiento de la informacion y en consecuencia de acceso y
manipulacion de las mismas, por parte de profesores y alumnos. La principal caracteristica de los
elementos de computos se puede decir que es la posible digitacion de diferentes sefiales o tipo de
informacion. Hecho que permite tratar, memorizar y gestionar interactivamente en el mismo soporte
textos, sonidos e imégenes de tal modo que se codifique y almacene bajo la forma de datos
numéricos en un sistema binario Moreira (2009). No cabe duda que las tecnologias de la
informatica han cambiado muchas cosas con el paso de los tiempos brindando maltiples beneficios
al ser humano que van desde la comunicacion y la sistematizacion de la informacion, asi mismo,

de este modo se puede guardarla o manipularla (p. 24).
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De alli que la tecnologia tiene una progresiva forma de contribuir a transformar los sistemas

escolares en un sistema mucho mas flexible y eficaz, la mayoria de los paises han confirmado la
tecnologia como un potencial para el cambio educativo y para el desarrollo de nuevos indices tanto
para los alumnos como para los profesores, en lo que se ha llevado a considerarla como una
mediacion pedagdgica dentro del modelo pedagdgico implementado en cada Institucion Educativa.
Son muchos los paises que se han puesto en marcha a las reformas educativas en las cuales se espera
que la tecnologia desempefie un papel, no solo importante sino decisivo e incluyente, para poder
enfrentar los nuevos desafios que plantea la sociedad del aprendizaje y el conocimiento. Asi, el
sistema escolar debe adoptar nuevas metodologias, desarrollar nuevos contenidos, nuevos modelos
organizativos y nuevos métodos de colaboracion, entre los diferentes niveles educativos y de
manera creciente incluso a escala, nacional e internacional.

El enfoque de las tecnologias educativas es el acercamiento positivo que proporciona tanto
al maestro como al alumno las herramientas de planificacion y desarrollo, a través de recursos
tecnoldgicos con el fin de mejorar los procesos de ensefianza y de aprendizaje maximizando el logro
de los objetivos y buscando la efectividad de aprendizaje. Sus herramientas permiten crear
materiales didacticos en soportes que se llaman medios educativos, los cuales son instrumentos u
objetos que sirven como canal para transmitir informacion entre varias personas. Estos pueden ser
visuales o auditivos; audiovisuales tales como video vean, pizarra digital interactivas, reproduccion
de videos en computador, entre otros. Segin lo mencionado anteriormente (Moreira, 2009)
manifiesta que:

En continua tendencia y transformacién. La red escolar, en su mayoria, todavia no
disponen de la tecnologia necesaria y se sigue desarrollando en muchas aulas y centros
un modelo de transmision cultural tradicional, propia de la escuela tradicional.

La organizacion de la formacion debe evolucionar a su vez desde la concepcion
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destinada a instruir, para una sociedad autonoma a la hora de dar la informacion.

Recuérdese que el sistema escolar de los paises occidentales nacié con una concepcién
de la ensefianza pensada para dar respuestas de las sociedades industriales del siglo
XIX 'y XX. La sociedad del siglo XXI, en la que nos encontramos, representa un

escenario intelectual, cultural y social radicalmente distinto. (p. 10).

Los educadores y los estudiantes deben ser consciente del modelo de sociedad hacia
el que avanzamos. Sin una mirada racional y critica sobre nuestro presente proximo.
Cualquier plan de cambio social apoyado en la educacién no tiene sentido ni horizonte. Las
metas, los métodos de ensefianza, los materiales y las tecnologias utilizadas, las funciones
del proceso en el aula, los contenidos culturales, las actividades y habilidades que el maestro
y alumno debe desarrollar necesariamente tienen que redactarse y reforzarse en funcion del
nuevo contexto socio cultural a través de los medios tecnoldgicos.

No es desconocido por estas épocas escuchar hablar del término inclusion de las TIC en el
sector educativo, pero siguen faltando las préacticas reales de las mismas y el aprovechamiento de
esta nueva manera de ensefiar.

Hay que tener en cuenta que la divulgacion de informacion y la elaboracion de paginas,
blog, representaciones multimedia o videoclip, puede hacer contribuir con la interaccion social a
través del trabajo colaborativo entre clases y centros, foros, debates, correo electronico ademas de
diferentes actividades que con las TIC se aumenta el aprendizaje y desarrollo de habilidades de
busqueda y comprensién de informacion.

Ahora bien, por medio de las tecnologias se vuelve mas 0 menos el proceso de aprendizaje
inclusivo por ser un método distinto, se potencia ain mas la capacidad, es por eso que el enfoque

educativo de la tecnologia educativa va de la mano con el beneficio del aprendizaje significativo.
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Ausubel (2002) afirma en su teoria propone que “El aprendizaje significativo depende de

las motivaciones, intereses y predisposicion del aprendiz. No se trata de un proceso pasivo, ni
mucho menos, sino que requiere una actitud activa y alerta que posibilite la integracion de los
significados a su estructura cognitiva” (p. 24).

En términos generales lo que Ausubel propone en cuatro principios programaticos del
contenido es: diferenciacion progresiva, reconciliacion integradora, organizacion secuencial y
consolidacién. La diferenciacién progresiva es el principio segun el cual las ideas y conceptos mas
generales e inclusivos del contenido de la materia de ensefianza deben presentarse al comienzo de
la instruccion y progresivamente en términos especificos. Es necesario hacer un analisis conceptual
del contenido para identificar conceptos, ideas, procedimientos basicos y concentrar en ellos el
esfuerzo instruccional para que se pueda dar una reconciliacion integradora entre los conceptos
previos y los nuevos que se presentan, ademas de una organizacion secuencial de la informacion
para poder asimilar méas facilmente.

Es importante no sobrecargar al alumno de informaciones innecesarias, dificultando la
organizacion cognitiva. Es preciso buscar la mejor manera de relacionar, explicitamente, los
aspectos mas importantes del contenido de la materia de ensefianza con los aspectos
especificamente relevantes de la estructura cognitiva del aprendiz para que se pueda llegar a la
consolidacion del aprendizaje. Esta racionalidad es imprescindible para el aprendizaje significativo.

Ausubel afirma que “el aprendizaje significativo es el proceso segun el cual se relaciona un
nuevo conocimiento o una nueva informacion con la estructura cognitiva de la persona que aprende
de forma no arbitraria y sustantiva o no literal. Esa interaccion con la estructura cognitiva no se
produce considerandola como un todo, sino con aspectos relevantes presentes en la misma, que

reciben el nombre de sub su mi dores o ideas de anclaje” (citado por Moreira, 2009, p. 11).
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Al mirar detalladamente lo que David Ausubel propone, se puede comprender que el

aprendizaje significativo esta alusivo a utilizar los conocimientos previos del alumno para construir
un nuevo aprendizaje. EI maestro se convierte solo en el mediador entre los conocimientos y los
alumnos, ya no es el que simplemente los imparte, sino que los alumnos participan en lo que
aprenden, pero para lograr la participacion del alumno se deben crear estrategias que permitan que
el alumno se halle dispuesto para aprender gracias a la motivacion que pueda dar el maestro con
relacion al conocimiento impartido, puesto que, la presencia de ideas, conceptos o proposiciones
inclusivas, claras y de posibles en la mente del aprendizaje es lo que dota de significado a ese nuevo

contenido e interaccién con el mismo.
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2.2. MARCO CONCEPTUAL

Este proyecto de investigacion esta enfocado en disefiar estrategias didacticas desde la
implementacion de herramientas tecnoldgicas e informaticas para el desarrollo de las actividades
dentro del salon de clases, en las observaciones realizadas en el CLEI se ha evidenciado que
muchos estudiantes no saben hacer el uso adecuado de estas herramientas, por lo que se hace
necesario el acompafiamiento por parte del docente, que les permita adquirir estas competencias en
su proceso de aprendizaje por ejemplo saber utilizar los computadores con las diferentes
aplicaciones tecnoldgicas.

Debido a que el uso de las TIC o los elementos tecnoldgicos tales como celulares de alto
rendimiento, tables, pc, video vean, las pizarras interactivas y sus distintas aplicaciones a utilizar
como padlet, khan academy, adobe con net, los hipermedias y otras aplicaciones etc. Es de vital
importancia en los procesos educativos, por lo que su comunicacion interaccion en la institucion se
esta viendo afectada por el querer utilizar dichas herramientas; por este motivo, se busca aprovechar
ese uso para potencializar de la mejor manera, para mejorar sus condiciones y su comunicacion
tanto a padres, maestros y a los mismos estudiantes, que por medio de esta se pueden divertir y
aprender.

De esta manera se pretende identificar el impacto del uso de la tecnologia en los procesos
comunicativos de los estudiantes y la adquisicién del conocimiento a través de estrategias de
aprendizaje mediante recursos tecnolégicos, y asi poder ver estos materiales como unos aliados en
los procesos de formacion, viéndola desde otro punto de vista se ve la tecnologia educativa como
sitio para la investigacién ya que se trata de la solucién de problemas educativos mediante el uso
de la tecnologia de la informacién. Gracias a esta los docentes pueden planificar los procesos de

aprendizaje y perfeccionar la tarea de ensefianza, esto es posible gracias al uso de recursos técnicos
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como computadora, ordenador, televisor, pizarra interactiva, debido a que estos, son los medios

fisicos para interactuar con las aplicaciones dentro del aula de clase.

El modo de implementacion de la tecnologia educativa ha estado cambiando a traves de los
tiempos. En un principio las instituciones solian contar con un solo computador en el aula, dicho
computador era de mesa y el que tenia acceso a €l era el maestro, pero se ha visto que las cosas han
cambiado, ya que los computadores en su mayoria son portatiles y se han estado integrando en los
salones para el uso cotidiano, aunque el hogar se hace evidente el uso de estas tecnologias gracias
al internet se facilita el uso y el acceso de la misma, actualmente la tecnologia educativa, ingresa

en la casa de los alumnos a través de internet.

2.2.1. Educacion virtual y comunidades de aprendizajes

Se debe tener en cuenta que en la investigacion de este proyecto se utilizaran tecnologias,
recursos disponibles en la red, recursos para sincrénicos que no son susceptibles de modificacion y
publicacion por parte de los usuarios, teniendo en cuenta que existe un autor que crea recursos y
gue en ningn momento nosotros podemos editar la informacién.

En estos casos, cuando se utilice este tipo de estrategias desde el punto de vista estratégico
hay que prestar mas atencion al proceso que al producto final y se debe tener en cuenta que
I6gicamente en la red existe mucha informacidn que nuestros alumnos pueden acceder a todas, esta
informacidn, I6gicamente no toda esa informacion, se convertird en conocimiento, es por esto que
la tecnologia y la comunicacion permite una gran interaccion en el proceso de ensefianza
aprendizaje.

Hay que reconocer que el avance de la tecnologia ha traido muchas ventajas sobre todo en
el proceso de comunicacion e interaccion con otras personas a través de la web, en este orden de

ideas se encuentran avances tales como:
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Pizarra digital interactivay Clever Note : Sistema portatil que convierte cualquier medio

fisico en pizarra interactiva va conectado al computador por un medio USB y enganchado en el
tablero o en la parte fisica que decidas pegarlo y él te lo convertira en una pizarra interactiva, su
receptor también es dotado de imanes y una pinza para que lo puedas adherir a la superficie, también
existe una versién inalambrica, que la puedes utilizar en dicho caso, también consta de un lapiz
digital si deseas utilizarlo.

“son todo ese conjunto de recursos que predominantemente, codifican sus mensajes a través
de representaciones e iconicas, la imagen es la principal modalidad simbdlica a través de la cual

presenta el conocimiento, combinado con el sonido”( Moreira, 2009), p.27)

El computador: Esta maquina nos sirve para escribir, para hacer tareas, para realizar
presentaciones, pueden colocar fotos en tus presentaciones, escuchar musica, si lo conectamos en
red nos sirve para interactuar con otras personas conectadas a la red por, un correo electrénico chat
y otras paginas web, como el bloc, dray, debemos de tener a la hora de navegar, estar conectado
través de una red.

Moreira (2009) afirma que “se caracteriza por que posibilitan desarrollar, utilizar y
combinar desatinadamente cualquier modalidad de codificacion simbolica de la informacion”. P27.

Memoria USB o CD DVD-(CD-DVD): La memoria USB ha ido reemplazando los CD-
DVD que continuamente han ido saliendo lentamente del mercado, aunque su uso todavia esta
vigente.

Moreira (2009) afirma que: “los discos digitales (CD-ROM, DVD,) y las redes teleméticas

(internet, intranets) los materiales digitales pueden estar encapsulados bien en un soporte

fisico informatico o bien difundirse por medio de una red. En el primer caso las tecnologias
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Opticas de lectura laser (discos digitales) por su alta densidad de almacenamiento constituye

la solucidn idonea para difundir este tipo de aplicaciones”. P 32.

A lo que Moreira hace referencia, es que los dispositivos digitales de almacenamiento que
vienen tomado auge es la USB ya que tienen una mayor capacidad del almacenamiento de
informacién y son herramientas Utiles y facil de manipular a la hora de hacer nuestras
presentaciones, o introducir datos.

Video vean y tele visor: Generan una situacién comunicativa muy particular en la que
emisor y receptor se ven cuando los videos vean y el televisor es conectado a un computador y al
mismo tiempo estan en red. Con ellos podemos proyectar nuestras presentaciones en el salon de
clase, teniendo un amplio enfoque de visibilidad. Sabemos que es un medio visible, que nos
proporciona una amplia forma de proyeccion, de imagenes, esta herramienta se conecta al
computador, por medio de USB dado una proyeccién de todo el computador.

Redes sociales: son formas de interaccion social definidas como un intercambio dindmico
entre personas, grupos, instituciones en un contexto de complejidad, donde se integran personas
conocidas, amigos, familias, comparieros de trabajos escuelas, colegio y universidades entre otros.

Moreira (2009) asegura que: “Son redes que nacen por iniciativas personales de algun
profesor o grupo docente. En consecuencias se desarrollan y se administran de forma voluntaria a
modo de autogestion de los participantes”. P 73

Internet: Ciertamente es una de las mas importantes dentro de éste tema de tecnologia en
la comunicacidn pues es la encargada de darle sentido a la utilizacion y navegacion del computador,
incluso una gran parte de la utilizacion del celular, lo hace a través de internet, por medio de esta
navegacion encontramos libros que se pueden leer o descargar, por este medio en vez de comprarlos

fisicos, sitios para la diversion y el aprendizaje, ademéas de que podemos ver videos, peliculas,
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programas de television, leer revistas, noticias etc., incluso en la internet se encuentra informacion

de todo lo que ocurre en la actualidad.

En el siglo XXI las redes sociales es uno de los impactos mas grandes, ya que si le damos
una buena utilidad no es tan mala porque da beneficios a los usuarios, ademas podemos tener
comunicacion con usuarios de la red de todas partes del mundo y encontrar casi todos los temas,
sobre los trabajos e informacidn, los podemos conseguir en la web ya que podemos conseguir la
mayoria de las respuestas a las consultas. Al respecto,

Moreira (2009) indica que: “lo primero a destacar es que nuestra sociedad es una civilizacion
dependiente de la tecnologia en niveles progresivamente creciente. Sin maquinas digitales no
funciona. En este sentido existe el miedo a los posibles fallos o déficits de los ordenadores,
provocados bien por los virus informaticos, por los ataques de ciber terroristas, o por los fallos, de
los servidores.” p. 8.

La existencia del desarrollo de la tecnologia no es el problema, si no el mal uso que le damos
a estas herramientas, que pone en riesgo la integridad de las personas y los nifios, que no se dan
cuenta que estan exponiendo su intimidad y seguridad lo que significa que tenemos acceso a un
sinnimero de informacion y a cada instante, viajan informacion maliciosa con virus, por lo tanto,
los padres, profesores y demas miembros conectados a la red deben estar alertas.

Asi pues, la idea de tecnologia se asocia a los conocimientos, las técnicas y los dispositivos
que posibilitan la aplicacion del saber cientifico. La comunicacion, por su parte se vincula a la
transmision de informacion entre usuarios que comparten un mismo enlace en red con ayuda de las
herramientas de comunicacion. por lo general la nocidn se emplea junto al concepto de tecnologia
de informacion, que alude al uso de computadores y otros equipos para almacenar procesar y

transmitir datos.
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2.2.2 Rendimiento académico y herramientas tecnoldgicas

Las herramientas tecnoldgicas nos abre un panorama del impacto que tiene la tecnologia y
crear conciencia de que no todo es malo que se le puede dar un buen uso Yy disfrutar de todas sus
alternativas y sus recursos, ya que es posible un buen acompafiamiento de profesores si se esta en
un aula de clase ya que ellos los pueden orientar a la hora de consultar diferentes temas y las mejores
fuentes de investigacion y asi poder potencializar tanto el conocimiento como el saber a través de

la informatica.

En el proyecto se puede identificar el desarrollo y proceso del rendimiento académico y la
adquisicion del conocimiento mediante el uso de recursos tecnoldgicos como: blog, donde
cualquiera puede publicar informacidn, recursos de gestion de informacion como educa play, donde
cualquiera puede editar informacion, al poder publicar y digitar nuestra informacion, se pueden ver
los resultados del aprendizaje que ha tenido el alumno, al momento de poder publicar y digitar lo
aprendido, y asi llevar un proceso de reflexion, con estos conocimiento a través de estas herramienta
abrimos la puerta, a un aprendizaje significativo, también nos sirve para potencian las actividades
que hacen que las personas modifiquen sus ambientes externos (materiales) o internos (de
comportamiento). Una aplicacion sistematica de los recursos del conocimiento cientifico del
proceso que necesita cada individuo para adquirir y utilizar los conocimientos.

Moreira (2009) afirma que: La integracion y el uso de las tecnologias informaticas en las
escuelas estan condicionado, ademas de otros factores de indole infraestructural y de recursos, por
las actitudes, concepciones y destrezas del profesorado, por la cultura organizativa de la propia

escuela y por la forma que interacttan los alumnos, en este sentido el profesorado y especialmente
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su formacion tanto tecnoldgica como pedagdgica junto con la cultura organizativa del centro, son

factores clave en el proceso de integracion y uso curricular de las nuevas tecnologias (P. 43).

No es el profesor que debe proporcionar toda la informacion, ya que puede presentarse mas
eficientemente por los medios apropiados, ya sea para proporcionarle a grandes grupos o para cada
alumno la amplia porcion misma en forma individual o para ser usada en un pequefio grupo de
discusion. Los profesores, como individuos 0 como equipos se encuentran liberados de trabajos
rutinarios y pueden hacer un trabajo verdaderamente profesional y didactico, creativo, dando
orientacion a los alumnos que hasta ahora se habia visto afectada en por el no uso de la tecnologia
en algunos casos. En este proyecto de orientacion y guia se busca ampliar participacion en la
planificacion de materiales audiovisuales para adecuarlos a las necesidades de los grupos o
individuos que predestinados (CLEI).

En este proceso de investigacion las TIC toman vital importancia en los diferentes niveles
educativos, que va variando en funcién de las caracteristicas de los estudiantes y las competencias
que se pretenden alcanzar. Asi, algunas caracteristicas como la edad, (en el caso de los CLEI)
capacidad cognitiva, nivel cultural, intereses, tiempo disponible, etc. Propiciaran diferentes
estrategias, en cuanto a la implementacién de las Tics atendiendo a las diferentes modalidades de
ensefianza - aprendizaje.

Como principal recurso encuentras el e-learning (aprendizaje electrénico) o la formacién a
través de internet y con ella el uso del computador.

Moreira (2009) define como “educacion en linea o tele formacion puede definirse como una
educacién o formacién ofrecida a individuos que estan geograficamente dispersos o separados por
una distancia fisica del docente empleando los recursos informaticos y telecomunicaciones”. P63.

En este encontramos la web, también denominado formacion en red, aprendizaje virtual,

formacion virtual, aprendizaje en linea la cual es una modalidad de ensefianza en la que el proceso



32
de ensefianza-aprendizaje se realiza mediante las redes de comunicacion. Su finalidad es alcanzar

los objetivos de estudio a través de contenidos y actividades mediadas por el ordenador.

Es un medio no presencial que, a través de plataformas tecnolodgicas, posibilita el acceso y
el tiempo en el proceso de ensefianza-aprendizaje adecuandose a las habilidades, necesarias y
disponibilidades de cada usuario o estudiante, ademas garantiza ambientes de aprendizajes
colaborativos mediante el uso de herramientas de comunicacidén sincronica y asincrona,

potenciando el proceso de gestidn basado en el proceso de competencias.

En este mismo plano de e-learning, (aprendizaje electronico) plantea un conjunto de
caracteristicas de la formacién en red, tales como: aprendizaje mediado por ordenador, uso de
navegadores web para acceder a la informacion, conexion profesor alumno separados por el espacio
y en tiempo, utilizacion de diferentes herramientas de comunicacion tanto sincrénica como
asincronica, Multimedios, Almacenaje mantenimiento y administracion, de los materiales sobre un
servidor web, uso de navegadores web, que nos sirve a la hora de conectarnos teniendo una buena
interaccion profesor alumno.

Moreira (2009) afirma que: “la utilizacion de las redes de ordenadores en la educacion
requiere un aumento de la autonomia del alumnado. Las redes transforman sustantivamente los
modos, formas y tiempos de interaccion entre docente y alumnado”. P64.

Los sitios web educativos como recurso de las Tic, tienen una participacion importante
respecto a lo que refiere a la educacion, estos sitios son espacios o paginas que ofrecen informacion,
recursos o materiales relacionados con el campo o ambito de la educacion.

Existen webs institucionales que son aquellos sitios web de una institucién, grupo,
asociacion o empresa relacionados con la educacién, donde se encuentran actividades,

organigramas, servicios, historia o recursos de la misma institucion. Estos llevan consigo unos
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materiales didacticos en los cuales se encuentran web de tutoriales, web de docentes o materiales

didacticos en formato web; los cuales ofrecen material disefiado y desarrollado especificamente
para ser utilizado en un proceso de ensefianza-aprendizaje.

Desde un punto de vista pedagdgico los materiales didacticos deben responder a las
siguientes caracteristicas: deben ser interactivos, para que permitan al alumno realizar algun tipo
de actividad o tarea y reaccionen ante la respuesta del mismo, deben responder a un modelo o
proceso construido del conocimiento, deben poseer una interface atractiva y facil de usar, deben ser
multimedia con caracter textual, deben adecuarse a las caracteristicas de sus potenciales usuarios,
deben integrarse y responder a las necesidades de desarrollo del curriculo escolar.

Los web y blogs entran en el grupo como un sitio web en el que se publican anotaciones
(historias, articulos y posts) mediante un sistema de publicacion sencillo y que permiten la
interaccion con los lectores. Dichas paginas, se desarrollan a partir de la colaboracion de los
diferentes navegadores, los cuales se dedican a disefiar estos medios, para depositar todo tipo de
informacion, tanto pedagogica como personal, ya que ellos son los encargados de agregar, modificar
o eliminar informacion.

Otros recursos que ayudan a que el proceso de adquisicion del conocimiento se obtenga,
estos pueden ser utilizados desde tableros digitales si en la institucion se encuentran a la hora de
realizar una clase, este consiste en un ordenador, del tamafio de un tablero conectado a la energia
como si fuera un computador,, el cual muestra lo que estd en el parece, al mismo tiempo una hoja
de Word, es como una superficie lisa y rigida, sensible al tacto, desde donde se puede controlar, se
puede hacer anotaciones manuscritas sobre cualquier imagen proyectada, asi como guardarlas,

imprimirlas, enviarlas por correo electrénico y exportarlas a diversos formatos.



34
Légicamente se pone la insistencia en los procesos de comunicacion que se llevan a cabo,

donde se pueden utilizar el conjunto de herramientas que se ha llamado, se ha considerado las
herramientas de la comunicacion sincronica y asincronica, desde la vio conferencia, un chat, el
correo electronico, y todo tipo de herramientas informaticas que permita la comunicacion de estas
dos coordenadas como lo es la sincrénica y asincronica, permitiéndonos comunicarnos con
cualquier personal interno, externo o institucion que quiera formar parte del proceso de ensefianza
aprendizaje, de esta forma tendriamos que prestar atencion a un tipo de metodologia, que son los
proyectos tele colaborativos, dentro de la modalidad de comunicacion dentro de la modalidad de
intercambios interpersonales donde tendriamos tipos de actividades como aulas globales, reuniones
virtuales, tutoriales entre iguales, tendriamos una serie de actividades que nos permitirian llevar a
cabo nuestro proceso de ensefianza. Todas estrategias de aprendizaje mediadas por las TIC generan

aprendizajes significativos en los estudiantes.

2.2.3. Estrategias didacticas

Para utilizar las tecnologias e informaticas en la educacion, es preciso integrar las acciones
didacticas, como refuerzo académico, ya que estas estrategias son actividades, planificadas, para
fortalecer el conocimiento y el desarrollo de competencias necesarias, en nuestro proceso
formativo, es preciso que formen parte del sistema del proyecto de formacion.

Estas estrategias de aprendizaje incorporadas a las TIC, se manifiesta como indispensable
al pensar en incorporar la computadora, las pizarras digitas interactivas, las herramientas
informéticas como padle, Khan academy, adobe conecto, etc., en la escuela.

Es necesario encontrar metodologias didacticas que optimicen el nuevo recurso
encaminando los esfuerzos de formacién y capacitacion a la participacion, la autonomia y la

colaboracién, lo cual garantizara la calidad en el uso de estas tecnologias.
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Moreira (2009) indica que “desde hace afios sabemos que los medios de ensefianza son

objetos fisicos que vehiculan informacion codificada mediante formas y sistemas de simbolos que
proporcionan al sujeto una determinada experiencia de aprendizaje. En este sentido, J.M. Escudero
(1983, p.91) formulé la siguiente definicion que consideramos sigue siendo atil: " medio de
ensefianza, es cualquier recurso tecnoldgico que articula en un determinado sistema de simbolos
ciertos mensajes con propositos instructivos” (P. 25).

Se pueden apreciar algunas actividades didacticas, materiales y recursos que serviran de
mucha ayuda para tenerlas presentes en el aula de clase.

Dentro de las actividades didactica se pueden identificar tales como: Publicar y difundir
trabajos propios a través de internet, Realizar busqueda temética sobre un comun especifico,
acceder y consultar datos y documentales atreve de la web , acceder a la web y consultar
enciclopedias, diccionarios y otras obras de referencia, realizar estrategias en lineas por medio del
chat, debate, preguntas o intercambio de mensajes teleméticos, desarrollar proyectos colaborativos
con otros estudiantes a distancia, comunicar noticias a los alumnos en un aula virtual, envio de
trabajos de alumno a profesor y profesor al alumno, tutorizacion por linea entre profesores y
alumnos y comparieros en red, crear documentos o ficheros multimedia, crear una biblioteca con
documentos digitales, elaborar un texto, un glosario, un diccionario 0 una enciclopedia de forma
informativa a través de la web, elaborar un diario de autoaprendizaje por parte del alumno y que el
maestro tenga acceso al mismo, elaboracion de videoclips y montaje de iméagenes, elaboracion de
presentaciones multimedia, exponer publicamente un trabajo para que otro puedan tener acceso a
ellos. Asi mismo, dentro de los materiales y recursos digitales tenemos: Buscadores, enlaces o
link de paginas especializadas tematicamente, Portales web especializados. Portales web de
consulta, Procesadores de texto, listado de enlace web, Software de presentacion, PowerPoint e

edicion de imagen y videos (video editor Nero, ), Sitios web de publicacién compartida (YouTube,
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Slideshare), Pizarra digital presentacion multimedia, plataforma dirigida a escolares de ensefianza

primaria, secundaria, y superior sobre matematicas, biologia, quimica, fisica, humanidades
(khanacademy), tablero virtual que se comparten muchos contenidos y se puede utilizar como
pizarra colaborativa (padlet), realizar reuniones, seminarios, tutoriales, (Adobe Connect).

Las unidades didacticas es otra estructura pedagdgica de trabajo en el aula, ligado a las
teorias constructivistas, (basado en las teorias de Piaget, Ausubel, Bruner y Vigotsky, considerando
que el conocimiento no se transmite sino que se construye) se emplea como un espacio de medio
de planificacion en el cual se asentara lo que se ira haciendo durante un lapso de tiempo con la
intencidn final y ultima de garantizar una planificacion cientifica y sistematizada de todo aquello
que se ird haciendo en el aula de clase, es cuando creamos un block desde nuestro correo podemos
montar diferentes tipos de informacion, esa informacién queda disponible para que cualquier
usuario de cualquier parte del mundo la pueda ver y si es de utilidad la pueda utilizar, no para
lucrarse pero si para su conocimiento, otro medio que es gratis y pedagdgico, hay otro en la web
que son gratis y faciles de manejar.

Otra estrategia que utilizan en las escuelas y colegios, es el uso de la USB donde los
profesores llevan la informacién para compartirla con sus alumnos, conectan la memoria USB al
computador y muestran un documental sobre las diferentes teorias de aprendizaje y les piden a los
alumnos que realicen un trabajo, practico sobre lo visto, refiriéndose, a una de las teorias vistas en
clase, el maestro, para entregar el material, para hacer dicho trabajo les da varias opciones los que
tengan memoria él se las pasa a ella, los que no tiene él se las envia al correo dicha informacion.

Todas estas actividades pueden desarrollarse gracias a la aplicacion de tecnologias
educativas.

Hay infinidades de estrategias cuando se piensa en tecnologia. Desde nuestra formacion,

actualmente como maestros y alumnos en cada uno de los campos formativos, nos piden realizar



37
entrevistas y enviarlas por correo, depositarlas en una memoria USB o montarla a una plataforma

web, también dentro del aula se pueden realizar juegos colaborativos, pueden ser fisicos o
proyectados desde un video bien ilustrandolo en el tablero o en la pared, también podemos proyectar
temas trabajados, y asi los alumnos puedan visualizar y poder tener intervencion ya que se les
muestra la informacidn por medio de diapositivas .

Todas estas son estrategias que potencian la adquisicion de conocimiento mediante el uso
de la tecnologia y se logra un aprendizaje significativo ya que entrar en contacto con un nuevo
conocimiento y una nueva estrategia, potenciamos el conocimiento como nos orienta hacer que se

guede en nuestro desarrollo cotidiano.

Ausubel, Novak y Hanesian (1978) explican que la esencia del aprendizaje significativo

reside en el hecho de que las ideas estan relacionadas sin licamente y de manera no arbitraria

(al pie de la letra) con lo que el alumno ya sabe (Ausubel, Novak y Hanesian), se puede

decir, por tanto, al respecto a los materiales y recursos para el aprendizaje, que se produce

aprendizaje significativo si el material esta relacionado de manera no arbitraria en la peculiar

estructura cognoscitiva del alumnado (citados por Ballester, p. 17).

Como maestros en formacion y como alumnos se debe tener en cuenta el ensefiar a los
alumnos todas las herramientas que estén a nuestro alcance como hacer videos en diferentes
programas que puedan utilizar, que nos sirva como herramienta a la hora de ensefiar, que sean
faciles y practicas.

Estas herramientas pedagodgicas son educativas y tienen un entorno familiar con programas
ya conocidos en el entorno como PowerPoint.

Hay otras herramientas que sirven para hacer sopas de letra, crucigramasy crear juegos

interactivos y/o educativos, como lo es educa play, (esta plataforma, en linea, permite crear y
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compartir, actividades educativas, creativas multimedia, lo que no se debe olvidar es que esta

plataforma es educativa)

Hay muchos programas como: Zontle, Cubo 6, etc. Que sirven como herramientas
educativas para crear crucigramas y mucho mas, Es por eso la importancia de estar consciente de
la tecnologia y sus recursos para poderlos referir como estrategias que sirven a la hora de ensefiar.

Hay otras estrategias que se pueden utilizar para la ensefianza a través de la tecnologia como
son Prezi, amaze y educa pay, en las que se pueden hacer presentaciones para la explicacién de un
tema en particular. Asi mismo en Powers Paint se pueden agregar imagenes y anexar Vvideos.
Moreira (1993) indica que: “las herramientas pedagdgicas como mejoras profesionales en nuestra
de ensefianza-aprendizaje, esta tarea (disefiar, desarrollar y evaluar unidades didacticas) es una tarea
cotidiana por lo que deberia ser objeto ineludible de mejora profesional” (p. 20).

Una de las mejores maneras de aprender interactuando con el conocimiento y juegos, €s
utilizando la tecnologia como un medio oportuno para lograr la adquisicién de conocimientos y la

comunicacion.

MARCO LEGAL

La investigacion que se realiza en este proyecto, busca ampliar la importancia que se tiene
en disefiar estrategias didacticas, desde la implementacion de herramientas informaticas(tic), con
la comunidad escolar, y el sector social con el fin de generar conocimiento significativos y un
desarrollo de ensefianza-aprendizaje, es por eso que se basa legalmente para su construccién en la
Ley 115 de febrero 8 de 1994, articulo 5 capitulo 11,13, cita “la promocion en la persona y en la
sociedad de la capacidad para crear, investigar, adoptar la tecnologia que se requiere en los procesos

de desarrollo del pais y le permita al educando ingresar al sector productivo” .P2
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La Constitucion Politica de Colombia (Juli 14 de 1991),
-Articulo 67. La educacion es un derecho de la persona y un servicio publico que tiene una
funcidn social; con ella se busca el acceso al conocimiento, a la ciencia, a la técnica, y a los demas

bienes y valores de la cultura.

Articulo 70. El estado tiene el deber de promover y fomentar el ascenso, a la cultura de todos los
colombianos en iguales de oportunidades, por medio de la educacién permanente y la ensefianza
cientifica, técnica, artistica y profesional en todas las etapas del proceso de creacién de la

identidad nacional.

La Ley 1341 del 30 de julio del 2009 “por la cual se definen principios y conceptos sobre
la sociedad de la informacién y la organizacién de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones “TIC”. (P,1-5. Ar,1,2,3,4,5,6)

El estado colombiano, promueve y brinda al pais un sector de desarrollo de aprendizaje de
las Tecnologias de Informacidén y Comunicaciones a través de las leyes. La Ley promueve el acceso
al uso de las TIC, a través de su masificacion y garantiza la libre competencia, el uso eficiente de
la infraestructura y el apoyo, especial fortaleciendo la proteccion de los derechos de los usuarios.

El plan nacional de tecnologias de la informacién y comunicacion (TIC) 2008 — 2009, busca
que el pais se concientice acerca del impacto que tienen las TIC para incentivar en forma transversal
la competitividad del sector empresarial y educativo y por esta via promover el desarrollo
econdmico y social en Colombia. También hay que tener en cuenta que “el pais bajo el liderazgo
del ministerio de educacion nacional MEN ha trabajado en la utilizacion de las TIC en la educacion.
Con el fin de incorporar estas tecnologias en los procesos pedagdgicos, como un eje estratégico

para mejorar la calidad y asegurar el desarrollo de las competencias bésicas, profesionales y
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laborales el MEN formul6 en el 2002 el programa de uso de medo y nuevas tecnologias, para

instituciones de educacion basica, media y superior” (P.33)

Con este proceso el gobierno busca, mejorar el acceso a la infraestructura, ayudar a la
masificacion de las tecnologias y consolidar el proceso del gobierno en linea.

El Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, de acuerdo con la
Ley 1341, decreto 2573 de 2014 “Determina el marco general para la formulacion de las politicas,
publicas que regira, el sector de las tecnologias de la informacién y la comunicacion, su
ordenamiento general, el régimen de competencias, la proteccion al usuario, asi como la concepcion
a la cobertura, la calidad del servicio, la promocion de la inversion en el sector y el desarrollo de
estas tecnologias”.(pl. Arl).

Se debe de tener en cuenta que el proceso de avances tecnoldgico crece constantemente,
bien sea por factores sociales, politicos, democréaticos, académicos entre otros que le exigen a la
poblacion desarrollar mecanismos y emplear herramientas para estar acorde a la necesidades que
se presenten frecuentemente, pero para que este avance sede con regularidad y sin ningun obstéaculo
deben existir organismos que promuevan Yy se encarguen de encontrar alternativas para estar a la

par del mundo tecnoldgico.

Guias N° 30 Orientaciones generales para la educacién en Tecnologias.

Las orientaciones generales para la educacion en tecnologia que presentamos en la investigacion
de este proyecto prenden motivar al nifio, nifia, joven y maestro hacia la comprension y la
apropiacién de la tecnologia desde las relaciones que establecen los seres humanos para enfrentar
sus problemas y desde su capacidad de solucionarlos a través de la invencion, con el fin de estimular

sus potencialidades creativas

Tabla N°1 Guia 30 orientaciones generales para la educacién en tecnologias



La tecnologia: conceptos
basicos

Naturaleza y evolucion
de las tecnologias
Reconozco artefactos
creados por el hombre
para satisfacer sus
necesidades, los relaciono
con los procesos de
produccion y con los
recursos naturales
involucrados.
*Analizo artefactos que
responden a necesidades
particulares en contextos
sociales, econémicos y
culturales.
*Diferencio productos
tecnolégicos de productos
naturales, teniendo en
cuenta los recursos y los
procesos involucrados.
*Menciono invenciones €
innovaciones que han
contribuido al desarrollo
del pais
*Explico la diferencia entre
un artefacto yun
proceso mediante
ejemplos.
*Identifico fuentes Yy tipos
de energia y explico como
se transforman.
eIdentifico y doy ejemplos
de artefactos que
involucran en su
funcionamiento
tecnologias de la
informacion.

CONTENIDO

La alfabetizaciébn en
tecnologias

Estructura general de las
tablas

ESTRATEGIAS DE LAS TABLAS
Las tablas estdn organizadas en 5 ciclos de grados (primero a tercero, cuarto a quinto, sexto a séptimo,
octavo a noveno, décimo a undécimo). Para cada grupo de grado se establecen cuatro componentes o ejes
generadores, cada componente a su vez, contiene una competencia y algunos ejemplos de posibles
desempefios. El siguiente cuadro esquematiza, la organizacion propuestas
1-COMPONENTES O EJES GENERADORES
2-ESTANDARES 4° Y 5°

Apropiacion y uso de las
tecnologias

Reconozco caracteristicas
del funcionamiento de
algunos productos
tecnoldgicos de mi
entorno y los utilizo en
forma segura.

*Sigo las instrucciones de
los manuales de
utilizaciéon de productos
tecnoldgicos. *Describo y
clasifico artefactos
existentes en mi entorno
con base en caracteristicas
tales como materiales,
forma, estructura, funcién
y fuentes de energia
utilizadas, entre otras.
*Utilizo tecnologias de la
informacion y la
comunicacion disponibles
en mi entorno para el
desarrollo de diversas
actividades
(comunicacion,
entretenimiento,
aprendizaje, busqueda vy
validacién de informacidn,
investigacion, etc.).
*Selecciono productos que
respondan a mis
necesidades utilizando
criterios apropiados (fecha
de vencimiento,
condiciones de
manipulacion y de
almacenamiento,

componentes, efectos

Solucién de problemas con
tecnologias

Identifico y comparo ventajas
y desventajas en la utilizacion
de artefactos y procesos
tecnoldgicos en la solucién de
problemas de la vida
cotidiana.

*Identifico y describo
caracteristicas,  dificultades,
deficiencias 0 riesgos

asociados con el empleo de
artefactos y procesos
destinados a la solucién de
problemas.

*Identifico y comparo
ventajas y desventajas de
distintas soluciones
tecnoldgicas sobre un mismo
problema.

*Identifico fallas sencillasen
un artefacto o proceso y actlo
en forma segura frente a ellas.
*Frente a un problema,
propongo varias soluciones
posibles indicando como
llegué a ellas y cudles son las
ventajas y desventajas de cada
una
*Establezco relaciones de
proporcion entre las
dimensiones de los artefactos
y de los usuarios.

*Disefio y construyo
soluciones tecnoldgicas
utilizando maquetas 0
modelos.

*Participo con mis

compafieros en la definicion
de roles y responsabilidades
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Sugerencias para
trabajar estas
orientaciones en las
instituciones

El manejo creativo

Tecnologias y sociedad

Identifico y menciono
situaciones en las que se
evidencian los efectos
sociales y ambientales,
producto de la utilizacion
de procesos y artefactos
de la tecnologia.
eIdentifico algunos bienes
y servicios que ofrece mi
comunidad y velo por su
cuidado 'y buen uso
valorando sus beneficios
sociales.

*Indico la importancia de
acatar las normas para la

prevencion de
enfermedades y accidentes
y promuevo su
cumplimiento.

*Utilizo diferentes fuentes
de informaciéon y medios
de comunicacion para
sustentar mis ideas
*Asocio costumbres
culturales con
caracteristicas del entorno
y con el uso de diversos
artefactos.

eIdentifico instituciones y
autoridades a las que
puedo acudir para solicitar
la proteccion de los bienes
y servicios de mi
comunidad.

Participo en discusiones

que involucran
predicciones sobre los
posibles efectos

relacionados con el uso o



sobre la salud y el medio
ambiente).

*Empleo con seguridad
artefactos y procesos para
mantener y  conservar
algunos productos.
*Describo

Productos  tecnoldgicos
mediante el uso de
diferentes  formas de
representacion tales como
esquemas, dibujos y
diagramas, entre otros.
+Utilizo herramientas
manuales para realizar de
manera segura procesos de
medicidn, trazado, corte,
doblado y unién de
materiales para construir
modelos y maquetas.

en el desarrollo de proyectos
en tecnologia.

*Frente a nuevos problemas,
formulo analogias 0
adaptaciones de soluciones ya
existentes.

*Describo  con  esquemas,
dibujos y textos, instrucciones
de ensamble de artefactos.
*Diseflo, construyo, adapto y
reparo artefactos sencillos,
reutilizando materiales
Caseros para satisfacer
intereses personales.
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no de artefactos, procesos
y productos tecnoldgicos
en mi entorno y argumento
mis planteamientos
(energia, agricultura,
antibidticos, etc.). *Me
involucro en
proyectos

tecnoldgicos relacionados
con el buen uso de los
recursos naturales y la
adecuada disposicion de
los residuos del entorno en
el que vivo.

*Diferencio los intereses
del que fabrica, vende o
compra un producto, bien
0 servicio y me intereso
por obtener garantia de
calidad.

CAPITULO Il METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. Disefio Metodoldgico.

La investigacion sobre el disefio de estrategias didacticas, desde la implementacion de
herramientas informaticas, en el desarrollo cognitivo, es de enfoque cualitativo, el cual se
caracteriza por usar la recoleccion de datos para probar hipdtesis con base en la medicién y el
analisis estadistico, para establecer patrones de comportamiento y probar teoria, tiene un alcance
descriptivo, que plantea y estudia la problematica presentada en la Institucién Educativa, ademas
las causas que ocasionan dicho problema, también busca especificar propiedades, caracteristicas y
rasgos importantes de cualquier fendmeno que se analice y sus efectos utilizando un disefio no
experimental, el cual se recolectan informacion de un fenémeno en el momento en que suceden,
como si se tratara de una fotografia, es decir no existen modificaciones en las variables, solamente

se observa el fenémeno tal cual en el contexto en el que sucede, como sefiala Kerlinger (1979,
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pl16). “La investigacion no experimental o expost — facto es cualquier investigacion en la que

resulta imposible manipular variables o asignar aleatoriamente a los sujetos o a las condiciones” de
hecho, no hay condiciones o estimulos a los cuales se expongan los sujetos del estudio. Los sujetos
son observados en su ambiente natural, en su realidad; se observa el fenémeno tal y como se da
para después analizarlo.

La investigacion maneja un método inductivo — descriptivo la cual va de los casos particulares
a los generales, siguiendo un proceso de observacidn y registro de los hechos, el analisis de lo
observado, establecimiento de definiciones claras de cada concepto obtenido. clasificacion de la
informacion recogida y por ultimo la formulacion de los enunciados universales inferidos del

proceso de investigacién que se ha realizado.

3.2. POBLACION Y MUESTRA

La poblacion motivo de estudio de este trabajo son los estudiantes y docentes del ciclo lectivo
especial integrado (CLEI I1,) de la I.E. Pedro Estrada. Cuenta con 650 estudiantes, 350 en la jornada
de la mafiana y 300 en la jornada de la tarde con un nimero aproximado de 150 estudiantes en el
CLEI, la I.E.Pedro Estrada cuenta con un plan de 18 profesores, quien han puesto en alto el nombre

de la institucion.

3.2.2. MUESTRA

Para la muestra se cuenta con un grupo de 36 estudiantes, el cual hay 16mujeres y 20 hombres,
pertenecientes al ciclo lectivo especializado CLEI 1l de la 1.E.Pedro estrada (grado quinto) La
mayoria, de estos estudiantes, pertenecen al nivel uno y dos del Sisbén, general mente trabaja en el
dia, dando sus mejores esfuerzos para estudiar en la noche; la mayoria son jévenes ya que cuentan

con un promedio de edades entre 17 ha 36 afos .
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3.3. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE INFORMACION.

A continuacion se presentaran las técnicas y estrategias que se emplearon para la recoleccion
de la informacién, la observacion al momento de realizar las visitas pertinentes para desarrollar el
proceso de investigacion, aprendiendo de los docentes cooperadores, las estrategias y metodologias,
ademas del uso de la tecnologia en el aprendizaje y los procesos de comunicacion, con los miembros
de la comunidad educativa, ayudando en la busqueda de estrategias apropiadas para el logro de los
objetivos propuestos, también permite conocer a fondo de una manera especifica la opinion, las
preferencias y el comportamiento de los encuestados, en este caso los estudiantes de la Institucion.
La entrevista es un intercambio de ideas y opiniones mediante una conversacion que se da entre
una, dos 0 mas personas donde un entrevistador es el designado para preguntar, a todos aquellos
presentes en la conversacion; dialogan en pos de una cuestion determinada, planteado por el
profesional. Muchas veces la espontaneidad y el periodismo moderno llevan a que se dialogue
libremente generando temas de debate surgidos a medida que la charla fluye.

La entrevista se aplicd a los docentes para saber el manejo que tienen sobre las tecnologias para el
aprendizaje de los estudiantes, y si la utilizan como estrategia 0 no y sobre como se evidencian los
procesos de comunicacion de los estudiantes, también se efectud la encuesta, ya que es un
procedimiento dentro de los disefios de una investigacion descriptiva en el que el investigador busca
recopilar datos por medio de un cuestionario previamente disefiado, sin modificar el entorno ni el
fendmeno donde se recoge la informacion, los datos se obtienen realizando un conjunto de
preguntas normalizadas dirigidas a una muestra representativa o al conjunto total de la poblacion
estadistica en estudio, integrada a menudo por personas, empresas o entes institucionales con el fin

de conocer el estados de opinion, ideas, caracteristicas o hechos especificos.
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3.2.1. LA OBSERVACION

Es una técnica muy practica y fundamental que consiste en tener un plan, con unos objetivos muy
claros, besandose en recoger la informacion necesaria para expresar o confirmar una hipétesis, ya
que a través de ella se identifica la conducta, el comportamiento o una situacion de un individuo u
objeto en su medio, También nos permite conocer a fondo de una manera especifica la opinion, las
preferencias y el comportamiento de los encuestados, en este caso los padres de familia y
estudiantes de la Institucion. Esta técnica se llevo a cabo en la I.E. PEDRO ESTRADA (ltagui) ,
fue estructurada por medio de una serie de informacién necesaria, para determinar, la utilizacion

de estrategias tecnoldgicas dentro de la institucion.

En esta técnica de la observacion se emplearon las siguientes preguntas.

¢Qué es la observacién ? la observacion es la exploracion y el estudio realizado por el
investigador, también es un documento que permite procesar la accion de observar ciertos
fendmenos .

¢Para que la observacion ? para obtener los objetivos claros que se basan en recoger
informacion necesaria para expresar o con firmar hipotesis

¢Por qué la observacion ? por que identifica la conducta, el compartimiento o situacion de un
individuo

¢A quién se aplica la observacion ? la observacion se aplica tanto estudiantes como alumnos
para determinar la problematica que se vive en la institucion con respecto a las estrategias utilizada

en la institucién
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GUIA DE OBSERVACION

LUGAR:
FECHA:

OBJETIVO Es con el propésito de darme cuenta cual es la problematica que viven los estudiantes en esta

institucién en cuanto alas estrategias informaticas
ELABORADO POR:
PREGUNTAS

1. se observa que la mayoria de los profesores en su
planeacion de clase no tienen involucrado a un nifio
carezca de aprendizaje con respecto a las TIC

2. La institucion cuenta con 2 estructura fundamental
con acceso a las tecnologias, pero es muy poco su uso
con un fin enfocado en buscar herramientas tecnolégicas
que les ayuden a un aprendizaje concreto

3. la dindmica utilizada para reforzar el aprendizaje de
los estudiantes, se realiza a través de cuestionarios y
trabajos que se ponen en clase, pueden ser oral o escritos

4. Los materiales que se utilizan para hacer las clases
dinamicas, son cartulinas, trabajo en equipos,
representaciones de personajes historicos, y de vez en
cuando se utilizan las tecnologias para hacerles unas
preguntas o trabajo

5. el comportamiento de los alumnos en las clases afecta
mucho porque no ponen atencion, y cuando se trata de ir
a la sala de sistemas, solo quieren es escuchar muisica, y
el profesor no va con una estrategia para afrontar la
situacion

6. no se observa que los profesores se retinan para buscar
estrategias que motiven los estudiantes a la hora de
utilizar las tecnologias, en ocasion el profe pone un video
de un dibujo, solo para verlo y trabajarlo manual

7. la realizacion de trabajos es en power Point y los
alumnos saben muy poco de estos programas.

8. los programas basicos como Power Point que se
utilizan para hacer diapositiva, hacer presentaciones o
mostrar un trabajo, es nulo no se ve por ningun lado que
utilicen este medios

RESULTADO

poca utilizacion de las TIC

No hay dindmica con referente a la tecnologia
cuando se habla de tecnologia los alumnos so
hablan mucho de esos termino como tal
siempre ven las TIC como una distraccion

hay sala, pero se utiliza muy poco

los profes nos estan relacionados con el
entorno de los programas

Algunos profesores no manejan bien las
herramientas

No saben que programas utilizar para trabajar
con los alumnos
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EVIDENCIAS

3.2.2. LAENTREVISTA

La entrevista es una técnica de recoleccion de informacion a través de preguntas, donde se utiliza
la interaccion verbal entre el investigador y el entrevistado con el fin de dar respuesta a los
interrogantes planteados sobre el tema u objeto de estudio, donde ambos tienen total libertad para

expresarse.
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Esta técnica se llevé a cabo en la I.E. PEDRO ESTRADA (lItagiii) con algunos maestros del area

de tecnologia y artistica , donde las preguntas son especificas y sus respuestas estan escritas en
formato de entrevista, las cuales ayudaran a la investigacion para orientar a los estudiantes y

maestros en formacion para fortalecer las habilidades del pensamiento de los estudiantes.
En esta técnica de la entrevista se emplearon las siguientes preguntas.

¢Para que la entrevista? Para Identificar los tipos de herramientas tecnologias que los maestros
conocen y al mismo tiempo aplican con sus estudiantes a la hora de estar en una sala de informaética ,

¢, Para qué utilizar la entrevista ? para recoger cierta informacion, sobre los métodos y
estrategias a la hora de ensefiar o dirigir a un grupo da alumnos

¢A quién se la va aplicar ?. fue aplicada a los profesores del I.E. PEDRO ESTRADA, con el
fin de obtener resultados, sobre los métodos y estrategias que utilizan en la institucion, mas que

todo frente a las estrategias didacticas, que ellos manejan en el sistema escolar

ESCUELA NORMAL SUPERIOR ANTIOQUENA
PROGRAMA DE FORMACION COMPLEMENTARIA
2018

FORMATO DE ENTREVISTA DIRIGIDO A DOCENTES

FECHA

NOMBRE

NOMBRE DE LA
INSTITUCION

OBJETIVO: Identificar la forma como los maestros utiliza la herramientas tecnolégicas a la
hora de ensefiar

PREGUNTAS:
1. ¢ Cuél es su metodologia a la hora de ensefiar?

2. ¢ Utiliza alguna herramienta tecnoldgica para el desarrollo de sus clases ? ;Cuéales?
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3. ¢ Cree que la tecnologia trabaja al servicio de la creatividad frente al aprendizaje?

4. ; Considera que la tecnologia mejora las perspectiva de ensefianza ?;Por qué?

5. ¢ Considera factible e importante incorporar la tecnologia en el sistema escolar ?¢por qué?

EVIDENCIAS

RESULTADOS

1. Utiliza Word para hacer inflo gramas.

2. Powers Paint para las presentaciones.

3. La web para hacer los correos.

4. Los videos como medio de visualizacion.
5. Utilizan Excel para digitar las notas.

6. Los videos como medios informativos.
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7. Utilizan la plataforma para montar las notas.

8. Utilizan Word para hacer reportes.

3.2.3. LAENCUESTA

La encuesta es un formato estandarizado asegurando que los datos sean comparables, facilitando
el procesamiento de los datos, también se da un intercambio de ideas y opiniones mediante una
conversacion que se da entre una, dos 0 més personas donde el encuestador es el designado para
preguntar, todos aquellos presentes en la conversacion dialogan en pos de una cuestion determinada,
planteada por el profesional. Muchas veces la franqueza llevan a que se dialogue libremente
generando temas de debate surgidos a medida que la charla fluye y se va diligenciando el formato.

En esta técnica de la encuesta se emplearon las siguientes preguntas.

¢Para qué una encuesta ? para Identificar la forma como los maestros utiliza la herramientas
tecnologicas a la hora de ensefiar

¢Por qué? Por qué en la I.E. Pedro estrada se a observado que las estrategias informaticas no se
estan evidenciando en los salones de clase

¢Cémo lo voy a de arrollar ? implementado estrategias didacticas a partir de herramientas

informaticas que sea sencillas de manejar hasta tener un aprendizaje significativo

ESCUELA NORMAL SUPERIOR ANTIOQUENA
PROGRAMA DE FORMACION COMPLEMENTARIA
2018
FORMATO DE ENCUESTA

FECHA

NOMBRE

NOMBRE DE LA
INSTITUCION

OBJETIVO: Identificar la forma como los maestros utiliza la herramientas tecnolégicas a la
hora de ensefiar

ENCUESTA REALIZADA A LOS ESTUDIANTES (PREGUNTAS)
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1.  ¢Con qué frecuencia utiliza la tecnologia en su vida cotidiana?
o Siempre
o Pocas veces
o Nunca
2. ¢Qué medios tecnoldgicos utiliza regularmente?
o  Televisor
o  Computador
o  Celular
Otros ¢Cual?
3. Al momento de utilizar una consulta académica ¢Qué medios suele utilizar?
o Libros
o Sitios web
o Conversaciones a través de los padres o adultos
Otros ¢Cual?
4. ¢Qué tipos de juegos prefieren?
o  Callejeros
o  Educativos
o  Cibernéticos

5. ¢Desde qué edad iniciaste a usar las tecnologias o un medio tecnolégico?

o 4
o 6
o 8
Otra ¢Cual?

6. ¢Cuantas horas diarias utilizas frente a los equipos tecnoldgicos?
o Dela3horas
o De4 a6 horas
o De8a?9horas
Otra ¢Cual?
7. ¢Sabes que es la tecnologia?
o Si
o No
8. ¢ Te gustaria aprender por juegos web?
o Si

o No

EVIDENCIAS
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RESULTADOS

> Los estudiantes utilizan regularmente los medios tecnoldgicos, pero no con fines educativos
> El uso de los medios tecnoldgicos los utilizan para distraerse, no para informarse

> Conocen las herramientas o programas basicos que se utilizan en el campo educativo (Word,

Excel, PowerPoint )

> Los programas tecnol6gicos que se ven en la escuela, son los basicos

se utiliza con mayor frecuencia
> Utilizan muy poco paginas educativas como: cerebrito, mundo primaria, educa red , educa
play

> Utilizan mas el métodos tradicional como la cartulina, el tablero que la red



53
> Utilizan la red frecuentemente para navegar en Facebook, WhatsApp, Instagram, canales de

YouTube, para compartir con sus amigos

> El aprendizaje en la red es muy poco debido a la falta de conocimiento de la misma



Tabulacion de la encuesta Estudiantes

équé me
tecnologicos utiliza
regular mente?

écon que frecuencia utilian las tecnologias en tu vida
cotidiana ?
M datos
M cienpre
computador M celular M tables pocas beces
nunca
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équé tipos de juegos prefieren ?

callejeros

callejeros
,33%

-

M ciberneticos

1a3,50%

¢Cuantas horas diarias utilizas frente a los
equipos tecnologicos ?
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los

,10%
libros ,20%

6 afios ,33%

éDesde q Ste a usar la
Al momento de realizar una consulta tecnologia o un medio tecnologico ?
academica ¢que medios sueles
utilizar ? valor

6afos M8 afios

libros M sitiosweb MC.C.los padres




si,95%

¢Teguataria aprender sobre la web?

¢Que herramientas tecnolégicas ttilizan para
elaborar un trabajo ?

M dator

M excel
powert point
word
otros como :videos,plataformas,tiendas
virtuales
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3.4 Analisis de los resultados

Al realizar la observacion se evidencia que La institucion cuenta con estructuras
fundamentales con acceso a las tecnologias pero es muy poco su uso confines en forcados en
buscar herramientas tecnologicas que les ayuden a un aprendizaje concreto, ya que su dinamica
utilizada para reforzar el aprendizaje, se realiza a través de cuestionamiento y trabajos que se ponen
en clase ,como lo es oral y escritos, utilizando materiales como cartulinas ,trabajo en equipos,
representaciones de personajes histéricos, y de vez en cuando utilizan la tecnologia para observar
preguntas predisefiadas en programas tradicionales como Word y Excel, por lo tanto no se observa
que los profesores se redinan para buscar estrategias para sus estudiantes a la hora de utilizar las
tecnologia, en ocasion el profesor pone un video de un dibujo, solo para verlo y trabajarlo manual
mente.

Al realizar la encuesta a los estudiantes del CLEI Il de la |.E.Pedro Estrada, se determina
que solo tienen acercamiento a las tecnologias de manera recreativa, puesto que no interactian en
espacios de aprendizajes Web, por el contrario, solo utilizan las redes sociales y los video juegos

que no tienen una finalidad académica.

Segun la recopilacion de datos al emplear la entrevista a los docentes de la 1.E. Pedro
Estrada, se evidencia que no tienen mucha relacion con la tecnologia a la hora de ensefar y
emplearla como estrategia para el aprendizaje de sus estudiantes,

Se ha evidenciado que los docentes tienen poco conocimientos de los programas
tecnoldgicos que pueden utilizar en los procesos de ensefianza-aprendizaje, ya que solo se
utilizan los programas tradicionales como (Word, Excel, PowerPoint), desconociendo,

programas educativos llamativos para trabajar en el aula de clase.
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A pesar, que se utilizan algunas herramientas tecnoldgicas, los estudiantes no se sienten

motivados por ellas, es sabido que los estudiantes conocen programas tecnoldgicos, que les
sirve para comunicarse y conocer gente, mas no, para aprender. (Facebook, WhatsApp,
Instagram, canales de YouTube...), por lo tanto la herramientas tecnoldgicas las utilizan

como medio de distraccion mas no como un medio de aprendizaje.

3.5 Conclusiones Recomendaciones y Propuestas

3.5.1 Conclusiones

La presente investigacion tiene como objetivo identificar el impacto de la tecnologia en
los estudiantes del CLEI 11 de la I.E.Pedro Estrada y como esta regula la planificacién y la relacion
con el otro, ademas de la creacion de la estrategia donde las tecnologias sea el control del
aprendizaje y potencie la ensefianza, como me todo es total mente viable para lograr que tanto la

ensefianza como el aprendizaje, sea util y divertida y sobre todo significativo.

Al obtener la informacion brindada y aplicar los instrumentos en la poblacion, se encontr6 la
evidente falta que tiene la tecnologia en la institucion.

Vivimos en una sociedad que esta, conectada global mente gracias a las herramientas
tecnoldgicas, lo que se quiere es que las mismas sean apreciadas de forma recreativas y en
ocasiones, trabajarlas directamente por lo que se ve ain mas necesario el aprendizaje y la idea de
la implementacién en las instituciones como método de ensefianza, pues de esta forma se puede
potenciar la ensefianza y hacerla significativa.

Por medio de las encuestas realizadas se determina que los padres de familia no tienen un
control sobre el uso responsable de las tecnologias y la navegacion en la web por parte de los hijos.

Por otra parte, los estudiantes tampoco hacen un uso adecuado de las tecnologias o la web para
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usos educativos, solo lo hacen por diversién y no con fines educativos, son muy apegados a los

mismo, mas que salir al mundo o coger un libro, por lo anterior se ven afectados, su proceso de
aprendizaje cuando se trata de las TIC.

Durante el desarrollo de la investigacion se logré identificar que la tecnologia no tiene mucho
impacto, hacia los estudiantes de la Institucion.

El uso excesivo que se le da a algunos aparatos tecnoldgicos, como lo son los celulares, no es
muy bueno, si empezamos a utilizar la tecnologia con fines educativos se puede ver el buen lado
que tiene la tecnologia en la educacion, esto nos lleva a dejar de utilizar, los distintos métodos
tradicionales de trabajos y a ver un resultado positivo en cuanto a motivacion por parte de los
estudiantes para aprender, en cuanto se refiere a las TIC.

Finalmente, se hace un llamado a todos los maestros de la I.E. Pedro Estrada y a los padres
para que comiencen a utilizar mas las tecnologias pero no solo por entretenimiento o por diversion
sino de manera educativa. Los docentes pueden ensefiar utilizando distintos medios y los padres
lograr que sus hijos lean y vean videos educativos, buscando foros de juegos interactivos, paginas
educativas con sentido pedagogico es decir, motivarlos y mostrarles que por medio de la tecnologia

se puede aprender mientras se divierten y exploran varias herramientas.

3.5.2 Recomendaciones

Como se ha planteado anteriormente la utilizacion de la tecnologia como método de
ensefianza, existen muchos juegos en la web con intencionalidad pedagdgica donde los estudiantes
ademas de aprender juegan, lo que llama ain mas la atencién para ellos y se apuesta a que el

aprendizaje sea mas ameno y significativo.
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Eliminar las modas de los CHAT que las redes sociales han creado en la comunicacion de los

estudiantes y que estas les puedan aportar trabajos colaborativos entre los estudiantes y los medios
informaticos.

A los padres, deben tener un mayor control sobre lo que hacen sus hijos con las herramientas
tecnoldgicas y de igual forma tener méas control sobre lo que ven y hacen en la red, pues aunque
es un excelente medio de comunicacion también se puede encontrar muchos peligros en la web
sobre todo en las redes sociales, donde circulan virus y personas mal intencionadas.

A los docentes, pueden comenzar a descubrir la tecnologia como herramienta de ensefianza;
en la web se pueden hallar muchos foros interactivos, blog, videos, paginas programas, los cuales
les pueden ayudar a complementar sus procesos de ensefianzas como estrategias para que las clases
sean mas dindmicas e interesantes para los estudiantes sin quitar los contenidos educativos, lo
cual, ayudara a motivarlos en sus procesos de aprendizajes y fortalecer las relaciones
interpersonales dentro y fuera del aula de clases.

A los estudiantes, que ademas de conocer solo video juegos, darse la oportunidad y a la tarea
de buscar foros y paginas interactivas que les permitan aprender mientras juegan, atener un
aprendizaje significativo mientras leen y sacan conculcaciones con sus propias palabras ya que
estos juegos, video, paginas tendran contenidos pedagdgicos, pues no hay mejor manera de

aprender que hacer un aprendizaje significativo.

3.5.3 Propuesta

Como producto que deja la siguiente investigacion sobre disefiar estrategias didacticas, desde la
implementacion de herramientas informaticas, se creara un blog educativo donde estudiantes,

maestros encontraran diversas actividades para la ensefianza y el aprendizaje de manera
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interactivo, también veran una lista de programas para disefiar estrategias didacticas, que les

serviran de mucha ayuda a la hora de trabajar en el aula de clase con los alumnos.
Los blogs se han convertido en los Ultimos afios en una herramienta de comunicacién sencilla 'y
poderosa estructurada a modo de bitacora y de mucho hiper enlaces.

Las publicidades pedagogicas que presenta son enormes dada la orientacion y gestion de la
informacion que permiten su interactividad y su uso como herramienta para el aprendizaje
colaborativo. La posicién activa en que situa al estudiante fomenta el espiritu criticoy el desarrollo
de la responsabilidad social; su interconexion con el mundo real mas alla del aula permite
incorporar el contexto social y cultural de cada estudiante, facilitando asi una ensefianza

personalizada en un mundo educativo caracterizado por la diversidad.

BLOGWERB: https://estrategiasdidacticascontecnologias.blogspot.com/



https://estrategiasdidacticascontecnologias.blogspot.com/
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