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Vanessa Lalo - Promeneurs du Net : 06 avril 2023

La présence Educative sur Internet, 
une continuité de la pratique professionnelle 
Pratiques numériques, modalités d’interventions 

et postures d’accompagnements
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Le numérique

et nous
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Temps passé (par jour)
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We are social (janvier 2023)

https://wearesocial.com/fr/blog/2023/02/digital-report-france-2023-%f0%9f%87%ab%f0%9f%87%b7/
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Utilisations principales d’Internet
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We are social (janvier 2023)

https://wearesocial.com/fr/blog/2023/02/digital-report-france-2023-%f0%9f%87%ab%f0%9f%87%b7/
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Utilisations des écrans (parents)
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Livre blanc OPEN-UNAF (2021)

https://www.unaf.fr/spip.php?article28031
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Usages des réseaux sociaux (parents)
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Étude « Parents influenceurs » OPEN-POTLOC (2023)

https://www.open-asso.org/etude-parents-influenceurs-open-potloc-2023/
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Les parents & les écrans

Par Bruno Méraut
https://bocal.csc49.fr/2022/08/25/tes-parents-sont-encore-sur-leur-smartphone/

https://bocal.csc49.fr/2022/08/25/tes-parents-sont-encore-sur-leur-smartphone/
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Jeunes interconnectés : 
Quelles pratiques ?
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Equipements en écrans (0-14 ans)
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Livre blanc UNAF OPEN (2021) 1er téléphone : moyenne, 9,9 ans

https://www.unaf.fr/spip.php?article28031
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Réseaux sociaux en primaire

Infobip // Yougov (septembre 2021)
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Réseaux sociaux préférés (11/12 ans)
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BornSocial (septembre 2022)

https://heaven.paris/wp-content/uploads/2021/09/Born-Social-2021.pdf
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Publicités et 

contenus sponsorisés (11/12 ans)

11h

45
5h00

10h

259h5

0
7h

20

7h

154h5

02h

40

BornSocial (septembre 2022)

https://heaven.paris/wp-content/uploads/2021/09/Born-Social-2021.pdf
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Influenceurs préférés (11/12 ans)
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BornSocial (septembre 2022)

https://heaven.paris/wp-content/uploads/2021/09/Born-Social-2021.pdf
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Les réseaux sociaux préférés (11-18 ans)
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Générations numériques (février 2022)

https://asso-generationnumerique.fr/wp-content/uploads/2022/02/Enque%CC%82te-pratiques-nume%CC%81riques-2022.pdf
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Compétences 

psychosociales
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▪ Créativité 

▪ Empathie

▪ Estime de soi

▪ Essai / erreur (résoudre des pbs)

▪ Savoir prendre des décisions

▪ Relations interpersonnelles

▪ Gestion des émotions

▪ Esprit d’équipe, collaboration

▪ Adaptation 

→ Faire en sorte que ces 

compétences soient transférables !
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Facebook Instagram Snapchat Youtube Tiktok Discord Messenger Whatsapp

Ephémère / 

Trace
trace trace éphémère trace trace trace trace

trace / 

éphémère

Liens / articles x
Non (sauf 

en story)
x non non x x x

Photos / vidéos x x x vidéo vidéo x x x

Documents

oui
(uniquement 

dans un 

groupe)

non non non non x x x

Vidéo en direct 

(live)
x x non x x non x non

Stories (24h) x x x non x non non x

Messages privés 

individuels
non x x non

oui
(mais 

désactivé chez 

les moins de 

16 ans)

x x x

Groupes 

collaboratifs
x non non non non x non non

Messages 

groupés
x x x non non x x x

Appels / visio x x x non non x x x

Messages 

vocaux
non x x non non non x x
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Prévention & 

accompagnements

Vanessa Lalo
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Addiction,
lubie médiatique?

Vanessa Lalo
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Pratiques 

excessives
Problématiques sous-jacentes

Dépression

Phobie sociale // troubles anxieux

Echec scolaire // Hauts potentiels

Troubles bipolaires / Psychose

Problématiques narcissiques

Conduites addictives se greffant sur 
n’importe quel objet externe

# Adolescence ordinaire (corps en 

changement, période de bouleversement + culture populaire)

Attention au prisme pathologique, 
médicalisant
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Sédentarité

2h d’écran / jour

« Report Card 2020 : Activité physique et sédentarité 

de l’enfant et de l’adolescent »

Réaliste ??

http://www.onaps.fr/data/documents/report_card_2020.pdf
http://www.onaps.fr/data/documents/report_card_2020.pdf
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Tous connectés : 

lumière bleue ?

Activer les filtres lumière bleue (confort des yeux)
▪ Téléphone, tablette…

▪ f.lux (ordinateur)

Controverses : 
▪ couper 1h avant de se coucher

▪ empêche de dormir ou insomniaques ?

Règle des 3 20 : 
▪ toutes les 20 minutes

▪ regarder pendant 20 secondes

▪ à 20m

https://justgetflux.com/
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Contenus 

choquants

Sites ressources 

▪ Génération Numérique

▪ Point de contact

▪ Jeprotegemonenfant.gouv.fr  

▪ Dilcrah

▪ E-enfance

▪ CLEMI (éducation aux 

médias)

Signaler des contenus illicites

▪ Pharos

▪ Point de contact

▪ 3018

Génération Numérique, étude contenus 

choquants accessibles aux mineurs, février 2023

https://asso-generationnumerique.fr/
https://jeprotegemonenfant.gouv.fr/
https://www.dilcrah.fr/
https://e-enfance.org/
https://www.clemi.fr/
https://www.internet-signalement.gouv.fr/PharosS1/
https://www.pointdecontact.net/ressources/
https://e-enfance.org/numero-3018/besoin-daide/
https://asso-generationnumerique.fr/wp-content/uploads/2023/02/Enquete-2023-les-contenus-choquants-accessibles-aux-mineurs.pdf


Vanessa Lalo

Risques sur les 

réseaux sociaux

▪ Piratages / vols des données 

▪ Harcèlement en ligne

▪ Rixes organisées / filmées

▪ Vente de stupéfiants

▪ Apologie de la haine

▪ Marginalisations / radicalisations

▪ Complots / fake news / conspirations

▪ Prostitution

▪ Prédation 

▪ Nudes / sextorsions

▪ Risques monde numérique // réel
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Cyber-harcèlement

▪ Différence entre 
• Harcèlement qui se poursuit en ligne

• Harcèlement de masse 

▪ Comptes en privé (# public)

▪ Accepter des personnes que l’on connait

▪ En parler (amis, familles, école, adultes référents)

▪ Répondre, c’est alimenter (don’t feed the troll)

▪ Liker, c’est cautionner (= complice)

▪ Eviter de regarder les commentaires en 

temps réel, tout seul (le faire accompagné, tous les x)

▪ Eviter de bloquer / suspendre si on connait

▪ Apprendre la citoyenneté, partout

▪ Développer l’empathie (compétences psychosociales)

Quelques conseils

Campagne « Non au harcèlement », 2021
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Journal intime

Intimité s’est déplacée

Extime devenu la norme

▪ Externalisation de son intimité

▪ # Pudeur

Construction de soi

▪ Respect de son image, de soi

▪ Respect de son corps

▪ Respect de sa vie privée

▪ Consentement…
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Envois de photos de soi / Nudes / Sextorsion

Pas de signes distinctifs 
(visage, piercing, tatouages…)

Construction de soi, 

reconnaissance des pairs

https://tefaispassextorquer.ca

https://tefaispassextorquer.ca/
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RésoTutos

https://www.lumni.fr/video/fake-news-deepfake-et-theorie-du-

complot#containerType=program&containerSlug=resotuto

https://www.lum

ni.fr/programme/

resotuto

Programme de 20 épisodes autour des 

réseaux sociaux à destination des 

jeunes (Lumni, Santé Publique France)

https://www.lumni.fr/video/fake-news-deepfake-et-theorie-du-complot#containerType=program&containerSlug=resotuto
https://www.lumni.fr/video/fake-news-deepfake-et-theorie-du-complot#containerType=program&containerSlug=resotuto
https://www.lumni.fr/programme/resotuto
https://www.lumni.fr/programme/resotuto
https://www.lumni.fr/programme/resotuto
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Et donc on fait quoi, 

concrètement ?
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L’ère de la vidéo

Attention aux lectures automatiques 

par défaut

▪ Difficile de s’arrêter quand déjà 

lancé

▪ Reprendre la main en cliquant

Sélectionner des chaînes (Youtube, 

Instagram, TikTok…)

Vanessa LaloCarroussel de chariots – Florian Rivière
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La règle du 3-6-9-12

https://www.3-6-9-12.org

https://www.3-6-9-12.org/
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Les nouvelles 

recommandations
3 académies lancent un « appel à une vigilance raisonnée 

sur les technologies numériques » (avril 2019) : 
▪ Académies de médecine, des sciences et des technologies

Avant 3 ans : 

▪ une utilisation modérée et prudente, toujours accompagnée  

Entre 3 et 10 ans : 

▪ ritualiser pour faciliter l’autorégulation, éviter d’acheter des outils numériques 

personnels aux enfants et limiter l’usage avant le coucher pour préserver la 

qualité du sommeil. 

Après 10 ans : 

▪ maintenir un « dialogue positif sur l’utilisation des écrans » et  rester attentifs 

aux symptômes de fatigue et aux signes d’isolement.

Les parents sont incités à avoir eux-mêmes un « usage raisonné de leurs propres 

outils numériques, notamment quand ils interagissent avec un jeune enfant ». 

« Les parents sont ou devraient être les éléments essentiels de prévention de ces 

troubles et conduites à risque »

Ces recommandations ne comportent pas de temps maximal d’utilisation selon l’âge. Les 

auteurs estiment que rien dans la littérature ne permet aujourd’hui de définir un effet-dose.

Vigilance sur le sur le biais socio-économique et les vulnérabilités sociales.

Ne pas confondre une nocivité intrinsèque des écrans avec le dommage collatéral d’un 

environnement éducatif fortement carencé.

Effets des écrans LED / lumière bleue : impact sur le sommeil & risques de désynchronisation 

Risque d’obésité

https://www.academie-sciences.fr/fr/Rapports-ouvrages-avis-et-recommandations-de-l-Academie/enfant-ecrans-technologies-numeriques.html
https://www.academie-sciences.fr/fr/Rapports-ouvrages-avis-et-recommandations-de-l-Academie/enfant-ecrans-technologies-numeriques.html
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Les nouvelles 

recommandations

Avis et rapport du Haut Conseil de la Santé Publique (décembre 2019)

https://www.hcsp.fr/explore.cgi/avisrapportsdomaine?clefr=759
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Les nouvelles recommandations 

(Canada, 2022)

Avis de la Société Canadienne de pédiatrie (novembre 2022)

Favoriser les interactions 

parentales et les activités non 

connectées (limiter écrans)

Le changement de position 

vient surtout appuyer 

l'importance :

✅ des contenus éducatifs 

adaptés à l'âge de l'enfant,

✅ des formes interactives et 

collectives, en famille, et donc 

à la verbalisation des 

contenus et les échanges,

✅ et enfin la nécessité de 

donner le "bon exemple".

https://cps.ca/fr/documents/position/le-temps-decran-et-les-enfants-dage-prescolaire
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Quantité # qualité 

Supports # contenus
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Conflits 

familiaux
Conflits / excès
▪ Refuge 

▪ # Lien social

▪ # Apprentissages 

Solutions
▪ Pacte de confiance / contrat familial

▪ Auto-régulation / minuteurs

▪ Règles familiales, cadre / limites

▪ Contrôle parental (pas substituer humain)
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Accompagner les 

familles
Sensibiliser 
▪ prévenir, informer, dialoguer avec les 

jeunes sur leurs pratiques

▪ accompagner les parents vers une 

meilleure connaissance / renforcer les 

compétences parentales

▪ pousser les compétences psychosociales 
(gestion du stress, empathie, interpersonnel…)

Numérique prétexte 
▪ pour traiter les autres sujets

• Hygiène, alimentation, sommeil, 

constructions sociales, identité, idéaux, 

fantasmes, troubles…
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Du consommateur 

au consomm'acteur

▪ Apprendre à choisir, à critiquer

▪ Connaître les enjeux (économiques, 

techniques)

▪ Créer / coder ses propres contenus 

▪ Consommer autrement // inventer ses 

usages

→ Faire de l’éducation aux médias (EMI)

→ Guider vers des usages responsables

→ Choisir des contenus pertinents

→ Favoriser les compétences de demain
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Promeneurs du Net, 
la continuité des missions 

professionnelles
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Territoire 

professionnel
S’approprier les outils

▪ pour mener des actions en 

cohérence avec les réalités des 

jeunes

Prolonger les missions 

▪ à l’aide du numérique

Rester centré sur la posture 

professionnelle

▪ règlementation métier, projet de 

structure, éthique, déontologie
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Être là - être présent

▪ sur tous les territoires (tangibles et 
dématérialisés)

▪ en continuité éducative sur tous les 
supports, avec tous les supports

Aller vers - maintien du lien 
▪ accompagner la rue numérique

▪ maintenir le lien

▪ favoriser l’accès aux soins pour tous

▪ renforcer l’accompagnement présentiel

▪ réduire les risques, prévention

Enjeux numériques 

professionnels
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PdN n’est pas

Un nouveau métier
▪ C’est un prolongement des missions

Du Community Management
▪ La Présence Educative sur Internet # 

une mission de communication

▪ # Interactivité public / prévention

Une perte de temps
▪ Temps de prise en main

▪ # gain de temps par ailleurs 
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Des comptes individuels pro 
▪ Pas de comptes personnels

▪ Equipements professionnels (téléphone, pc…)

▪ Avancer à visage découvert

Une mission en équipe 
▪ Pas un électron libre

▪ Pas isolé 

▪ Mission portée par une institution

Un bureau numérique en continuité
▪ Pas un nouveau métier

▪ Extension des actions présentielles

▪ Continuité des missions

3 piliers des PdN
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Travail en équipe 
▪ cadre institutionnel 

▪ décisions en équipe / hiérarchie

▪ échanges de pratiques - régulation

Travail en réseau 
▪ identification des professionnels ressources du territoire

▪ renforcement des réseaux professionnels partenaires

▪ meilleure orientation - réorientation / interconnaissance

▪ formation / analyse des pratiques professionnelles

Travail en équipe 
Réseau professionnel

Vanessa Lalo
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PdN en institution

Communiquer en équipe

▪ Ne pas s’isoler

▪ Echanger autour des cas préoccupants et 

valorisants avec les collègues

▪ Aborder les situations numériques en réunions 

d’équipes

▪ Donner une réponse institutionnelle commune

▪ « Jouer le jeu » du réseau

Communiquer avec sa hiérarchie

▪ Renforcer la continuité éducative des actions / 

centrer les missions et périmètres 

d’interventions

▪ Inclure la hiérarchie dans les décisions

▪ Valoriser les pratiques numériques et la qualité 

des relations avec les jeunes

▪ Evaluer et ajuster les temps de PEI au regard 

des missions et projets de structure 
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Conditions de réussite

Inclure la Présence Educative sur Internet
▪ Dans la fiche de poste du PdN

▪ Dans la mission de la structure dont dépend le PdN

→ Apporter une légitimité à la PEI / protéger le PdN

Poser un cadre professionnel aux pratiques numériques

// Rester centré sur les missions professionnelles

Allouer des heures libres d’impératifs
▪ Echanges en ligne avec les jeunes

▪ Temps de veille et de publications

▪ Création de projets numériques

▪ Participer à des temps de regroupements avec le réseau…

Vanessa Lalo
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Outils web des PdN

Site web / annuaire national 

▪ Reconnaissance extérieure

o Auprès des parents

o Auprès des autres professionnels / 

institutions

o Auprès des autres PdN

Groupe en ligne (réseau dép.)

▪ Se retrouver, échanger, partager sa 

veille

Présence sur d’autres réseaux 

▪ Snapchat, Instagram, Twitter, Tik

Tok, Youtube, Discord, Whatsapp…
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Modalités pratiques
Profils individuels

▪ Prénom + nom de structure / ville / dep.

▪ Photo individuelle + logo PdN

▪ Lien vers le site web de la structure // lien vers le site des PdN ou l’annuaire

▪ Photo de la structure en couverture ou post (ou logo de la structure)

▪ Descriptif fonction / modalités d’échanges (« Intro » / « Bio » + « A propos »)

▪ Ligne éditoriale / identité numérique professionnelle

Cadre du bureau numérique

▪ Adapter la pratique numérique en continuité des fonctions professionnelles

▪ Ouvrir et fermer son bureau numérique (présence/absence)

▪ Poser le cadre de travail numérique en institution (modalités, horaires, périmètre 

d’intervention, posture, éthique…)

▪ Envoyer un « message d’entrée en relation » adapté à chaque réseau

▪ Envisager une autorisation parentale pour accompagner les jeunes en ligne

Travail en équipe

▪ Réseau des PdN

▪ Discussions en équipe
Vanessa Lalo
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Echanges numériques
▪ Echanges en messagerie privée

▪ Interactions autour de publications en ligne

▪ Groupes de discussions en ligne

▪ Créations d’événements numériques 

▪ Accompagnements de projets en ligne

▪ Co-créations numériques avec les jeunes

Interventions présentielles
▪ Interventions scolaires autour du numérique 

(soirées débats, EMI, TAP)

▪ Participation à des événements en lien avec 
le numérique

▪ Ateliers présentiels pour les parents / 
intergénérationnels

▪ Numérique comme prétexte aux actions

Exemples 

d’interventions
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Il n’y a pas une seule façon d’être PdN -
Cela dépend des métiers

▪ des articles pertinents autour des thématiques de votre 
champ d'intervention

▪ des animations / projets de votre structure / de vos 
jeunes

▪ des photos pour illustrer vos actions

▪ des offres d'emploi de votre territoire

▪ des publications d'autres structures (partage de posts)

▪ vos temps de présence sur les permanences en ligne

▪ des informations qui vous paraissent pertinentes pour 
votre public

▪ des articles / animations autour du numérique et de 
l'éducation aux médias si cela vous semble adapté

▪ des vidéos, des images illustrant les sujets sur lesquels 
vous êtes mobilisés

▪ donner envie d'échanger

▪ donner envie de venir dans la structure

▪ PdN # community manager

Un PdN ça publie quoi ?
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Exemples de comptes Instagram de PdN

Attention : 

Photo + Logo PdN

Métier ? 

Nom de structure ? 

Département ? 

Lien vers structure ?
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Exemples de comptes Instagram de PdN
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Exemples de profils Instagram de PdN
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Exemples de stories PdN
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Exemples de campagnes
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Posts avec du texte



Vanessa Lalo

Pour faire sourire

#instagramvsreality
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Exemples de 

posts : prévention
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Exemples de stories : 

prévention



Vanessa Lalo

Exemples de stories : 

informations
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Exemples de stories : 

informations
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Exemples de comptes autres
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Donner envie d’interagir
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Donner envie d’interagir
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Donner envie d’interagir
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Donner envie d’interagir
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Donner envie d’interagir
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Donner envie d’interagir
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Idées d’actions (France/Monde)

Actions nationales ou internationales
▪ octobre rose, mois sans tabac, dry january, sidaction, 

semaine de la santé mentale, journée contre le 

harcèlement, journées des droits de l’enfant, journée 

des droits des femmes…

Journées mondiales
▪ journées nationales

▪ journées mondiales

▪ journées internationales

▪ Sujets sérieux MAIS AUSSI sujets décalés et humour

Ressources
▪ Trouver une journée mondiale (journée mondiale) / 

Toutes les journées (ici, liste)

▪ Calendrier marketing 2023 (BDM / Swello)

▪ Calendrier marketing 2022 (Your little community manager)

https://www.journee-mondiale.com/
https://www.journee-mondiale.com/les-journees-mondiales.htm
https://www.blogdumoderateur.com/calendrier-marketing-2023-liste-evenements-annee/
https://www.yourlittlecm.com/2021/12/27/calendrier-marketing-2022/
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Tutos Instagram et Snapchat

S’inscrire sur Instagram 

(Le petit Tuto d'Anthony) (2’45’’)

Playlist de « tutos »

(Labo des réseaux)

Tuto s’inscrire sur Snapchat 

(Android Tricks) (1’31’’)

Démonstration Snapchat 

(Meta médias) (9’55’’)

Playlist de « tutos

(Labo des réseaux) »

https://www.youtube.com/watch?v=uyCYYXikaj0&t=31s&ab_channel=LepetitTutod%27Anthony
https://www.youtube.com/playlist?list=PL1NY8hzQ7uW2M48iowFsh6pQIYfOdHrPv
https://www.youtube.com/watch?v=nguFtVqD7IY&ab_channel=AndroidTricks
https://www.youtube.com/watch?v=Va9MuDQrhtE&ab_channel=MetaMedia
https://www.youtube.com/watch?v=ej1YzLDRynA&list=PL1NY8hzQ7uW2hPWO_HmF6ykYbtVTC2oke&ab_channel=LaboDesR%C3%A9seaux


Vanessa Lalo



Vanessa Lalo

Ecrit & Ecran

Passage de l’oral à l’écrit
▪ # Spontanéité 

▪ # Traces / confidentialité

▪ # Espace-temps du numérique

▪ # Attention aux interprétations

Du ‘’cc sa va ?’’ aux smileys ?
▪ Adapter le ton du langage ?

▪ Imiter leurs codes ?

▪ Garder sa place ‘’d’adulte’’, comme 

dans ‘’la vraie vie’’ ?

Ecran : favorise la confiance / 

tiers / virtualise la relation
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Spectateur & Acteur
Un spectateur interactif

▪ Fascination / Voyeurisme

▪ # Présence éducative acceptée par le jeune

Demandes d’amis ? Followers ?
▪ Accepter ? Demander ? 

▪ Participer à « l’audience » des jeunes ?

Murs des jeunes / Stories
▪ Aller voir ? Poster ? Ecrire ?

▪ # Ou attendre d’être sollicité ?

→ Envoi d’un message, lors de la demande 

d’ami (ou acceptation), rendant la relation 

transparente : 

▪ Conditions de contact / modalités

▪ Cadre de la relation en ligne 

▪ Accès au mur, photos, posts, stories etc.
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Présence / Absence

Répartition du temps de 

présence
▪ Présence constante (tchats) 

▪ # Permanences fixes

▪ # Veille / publications de contenus

▪ Différer les demandes

Répartition géographique
▪ Internet, hors de l’espace # structures / 

services sectorisés

▪ Communication entre PdN // 

réorientation, identification de 

professionnels dans un réseau
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Synchronie ?

Communication synchrone
▪ Chat / immédiateté

▪ « cc sa va » pour « vérifier »

▪ Urgence / fort investissement

Communication asynchrone
▪ Messages différés

▪ Discussions zapping

▪ Oubli de l’onglet / « disparition »

▪ Prise de rdv présentiel…

Attention aux réactions systématiques
▪ Angoisse de l’écran / non palpable

▪ Temps d’élaboration

▪ Interventionnisme # confiance

▪ Discuter en présentiel des posts si besoin
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Intimité professionnelle

Vanessa Lalo
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Traces en ligne

Sensibiliser aux données 

personnelles (data) 
▪ Jeunes

▪ Parents

▪ Pro

Traces en ligne
▪ Immortalité numérique

Attention aux discussions 

intimes en ligne avec les jeunes 
(relation complice)



Vanessa Lalo

Confidentialité

Qui a accès aux échanges ?
▪ Relations avec les jeunes 

confidentielles ?

# pas de webcam dans le 

bureau

Mots de passe employeur ?

Profils partagés ?
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S’exposer en tant 

que pro

Mise en scène de soi en tant 

que professionnel

▪ Doit-on s’exposer ?

▪ Est-ce notre place ?

▪ Comment s’y prendre pour 

rester pro ?

Télétravail et vie privée 

exposée
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Livres ressources
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S’approprier 
le numérique

Vanessa Lalo

Interroger les pratiques

Faire ensemble

Sélectionner des contenus

Co-construire
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A vos clics !

http://vanessalalo.com

vanessa.lalo@gmail.com

Vanessa Lalo

@Vanessa_Lalo

Vanessa Lalo

@vanessa.lalo

http://vanessalalo.com/
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Annexes

Ressources



Vanessa Lalo

Exemples de publications Facebook
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Exemples de publications Facebook
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Exemples de profils Facebook de PdN
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Exemples de profils Facebook de PdN
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Exemples de profils Facebook de PdN
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Ressources
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Cyber sécurité et données personnelles 
▪ CNIL (Commission nationale de l'informatique et des libertés)

▪ https://www.cybermalveillance.gouv.fr (abonnement newsletter pratique)

▪ Bonnes pratiques sur les réseaux sociaux (cybermalveillance.gouv.fr)

▪ 10 mesures essentielles pour assurer sa sécurité numérique 

(cybermalveillance.gouv.fr)

Sites de références
▪ E-enfance

▪ Pedagojeux

▪ Internet Sans Crainte 

▪ Apprivoiser les écrans et grandir : https://www.3-6-9-12.org

▪ Sélection des meilleures applications pour enfants La Souris Grise

Le blog du Modérateur (études statistiques jeunes et réseaux sociaux)

Les essentiels - Ressources
Bonnes pratiques

https://www.cnil.fr/
https://www.cybermalveillance.gouv.fr/
https://www.cybermalveillance.gouv.fr/tous-nos-contenus/bonnes-pratiques/reseaux-sociaux
https://www.cybermalveillance.gouv.fr/tous-nos-contenus/bonnes-pratiques/10-mesures-essentielles-assurer-securite-numerique
https://www.e-enfance.org/
https://www.pedagojeux.fr/
https://www.internetsanscrainte.fr/
https://www.3-6-9-12.org/
https://www.blogdumoderateur.com/dossier/chiffres-reseaux-sociaux/
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Non au harcèlement

▪ Numéro de téléphone : 3020 

▪ Site : nonauharcelement.education.gouv.fr

E-enfance (cyberharcèlement)

▪ Numéro de téléphone : 3018 + tchat + appli

▪ Ressources web: https://e-enfance.org/numero-3018/besoin-daide/

Démarches auprès des services pubics (service-public.fr)

Ressources pédagogiques : https://www.nonauharcelement.education.gouv.fr/ressources

▪ Outils de sensibilisation : 

https://www.nonauharcelement.education.gouv.fr/ressources/outils

▪ Guide pédagogiques : 

https://www.nonauharcelement.education.gouv.fr/ressources/guides

Livre 

▪ « Sortir de la violence, à l'école et sur les écrans » (Bérangère Stassin)

Les essentiels thématiques
Harcèlement

https://www.nonauharcelement.education.gouv.fr/
https://e-enfance.org/numero-3018/besoin-daide/
https://www.service-public.fr/particuliers/vosdroits/F32239
https://www.nonauharcelement.education.gouv.fr/ressources
https://www.nonauharcelement.education.gouv.fr/ressources/outils
https://www.nonauharcelement.education.gouv.fr/ressources/guides
https://livre.fnac.com/a13724431/Berengere-Stassin-Cyber-harcelement
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CNIL (Commission nationale de l'informatique et des libertés)

Netecoute

▪ Numéro de téléphone : 0800 200 000 

▪ Ressources web: netecoute.fr

Campagnes et ressources de prévention à l‘étranger

▪ Canada : 
• « Envoie un rat-taupe nu » 

• « Sextorsion : comment se protéger, comment faire face » 

▪ Suisse : 
• « Stop-sextortion »

Vidéo

▪ « Ils l'ont pas respectée... » :

Pornographie

▪ Jeprotegemonenfant.fr

Les essentiels thématiques
Nude / sextorsion / revenge porn

https://www.cnil.fr/
https://www.netecoute.fr/
https://tefaispassextorquer.ca/
https://vivreaulycee.fr/sextorsion
https://stop-sextortion.ch/fr/index.html
https://www.youtube.com/watch?v=l1oSY0RdK_M&feature=emb_logo&ab_channel=RoseCarpet
https://jeprotegemonenfant.gouv.fr/
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Signalement sur la plateforme PHAROS :

▪ https://www.interieur.gouv.fr/A-votre-service/Ma-securite/Conseils-pratiques/Sur-

internet/Signaler-un-contenu-suspect-ou-illicite-avec-PHAROS

Politique de prévention de la radicalisation violente en milieu scolaire :

▪ https://eduscol.education.fr/1017/politique-de-prevention-de-la-radicalisation-

violente-en-milieu-scolaire

Les essentiels thématiques
Marginalisations / radicalisations 

Prévention de la délinquance

https://www.interieur.gouv.fr/A-votre-service/Ma-securite/Conseils-pratiques/Sur-internet/Signaler-un-contenu-suspect-ou-illicite-avec-PHAROS
https://www.interieur.gouv.fr/A-votre-service/Ma-securite/Conseils-pratiques/Sur-internet/Signaler-un-contenu-suspect-ou-illicite-avec-PHAROS
https://eduscol.education.fr/1017/politique-de-prevention-de-la-radicalisation-violente-en-milieu-scolaire
https://eduscol.education.fr/1017/politique-de-prevention-de-la-radicalisation-violente-en-milieu-scolaire
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Darknet : 

▪ « Internet caché : Qu'est-ce que le Darknet ? » (Kaspersky)

▪ « Darknet, darkweb, deepweb : ce qui se cache vraiment dans la face obscure 

d’Internet » (Theconversation)

Challenges : 

▪ Livre gratuit en ligne : « Challenges numériques sur les réseaux sociaux » (OPEN, 

2020)

Les essentiels thématiques
Darknet et Challenges

https://www.kaspersky.fr/resource-center/threats/deep-web
https://theconversation.com/darknet-darkweb-deepweb-ce-qui-se-cache-vraiment-dans-la-face-obscure-dinternet-128348
https://www.yapaka.be/livre/challenges-numeriques-sur-les-reseaux-sociaux
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Violences

▪ Numéro de téléphone pour signaler ou être écouté : 119

▪ SMS au 114 en cas d‘impossibilité à appeler 
▪ SMS qui s’efface et réponse très réactive des autorités

▪ Plateforme « Arrêtons les violences »

▪ Partenaires (Aide Sociale à l’Enfance (ASE), Assistante sociale, Education nationale, Educateurs spécialisés, 

Protection Judiciaire Jeune…)

Ecoute psychologique

▪ Fil santé jeune (Service anonyme et gratuit pour les 12-25 ans tous les jours de 9h à 23h)

▪ Numéro de téléphone : 0800 235 236 // Chat pour parler // Ressources en ligne

▪ Partenaires (CMP, Maisons des adolescents, urgences psychiatriques (SAMU : 15), 

▪ Informations autour des urgences psychiatriques (Psycom)

En cas d’urgence, appeler les pompiers (18) ou la police (17)

Les essentiels thématiques
Violences intrafamiliales (maltraitance...)

Ecoute psychologique

https://arretonslesviolences.gouv.fr/
https://www.psycom.org/comprendre/le-retablissement/les-soins/les-urgences
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En quoi "Hold-up" est-il un documentaire complotiste ? (France Culture)

Série de vidéos : "Ma vie de profil" (témoignages de jeunes influenceurs) (Lumni)

Série de vidéos : "Education aux médias" (Lumni)

"Protéger sa vie privée" (Le rire jaune)

Série de vidéos "Dans ton tel" (France TV Slash)

Série de vidéos "Youtubeurs, les risques du métier" (France TV Slash) :

Lumni

▪ Lumni est une plateforme éducative numérique de l'audiovisuel public français 

permettant aux élèves de la maternelle à la terminale de consolider les notions des 

programmes scolaires

Les essentiels thématiques
Vidéos diverses

https://www.youtube.com/watch?v=lAJLcyY8PeI&ab_channel=FranceCulture
https://www.lumni.fr/programme/ma-vie-de-profil
https://www.lumni.fr/college/troisieme/education-aux-medias-et-a-l-information
https://www.youtube.com/watch?v=U7xOBOnQ0G4&list=PL79wN_Vj3M71gducZiOdPFniNbA1p96-N&index=30&t=4s&ab_channel=LeRireJaune
https://www.france.tv/slash/dans-ton-tel
https://www.france.tv/slash/youtubeurs-les-risques-du-metier/saison-1
https://www.lumni.fr/college/troisieme/education-aux-medias-et-a-l-information
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Exemples chaînes Youtube

Vidéothèque d’Alexandrie (sélection de contenus, vidéastes… 

voir la playlist par catégories)

Micmaths (Mickaël Launay, vulgarisation des maths)

E-penser (vulgarisation scientifique)

Nota Bene (vulgarisation historique)

JVH (Jeux Vidéo Histoire : vulgarisation historique)

Hygiène mentale (esprit critique vs complot)

Boidin Charles (vulgarisation arts et lettres)

Ministère de la culture : sélection 350 ressources (sciences culture)

→ Changement de format : modèle de « Brut », sous-titre, portrait / selfie

→Certains écrivent des livres : complémentarité / leviers
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https://www.youtube.com/channel/UCsqvprYnU8J8K449VAQZhsQ/playlists
https://www.youtube.com/channel/UC4PasDd25MXqlXBogBw9CAg
https://www.youtube.com/channel/UCcziTK2NKeWtWQ6kB5tmQ8Q
https://www.youtube.com/user/notabenemovies
https://www.youtube.com/user/JNSretro
https://www.youtube.com/channel/UCMFcMhePnH4onVHt2-ItPZw
https://www.youtube.com/user/battlefrite?spfreload=10
http://www.culture.gouv.fr/Thematiques/Langue-francaise-et-langues-de-France/Ressources/Ressources-pedagogiques-et-sensibilisation/350-ressources-culturelles-et-scientifiques-francophones-en-video
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Exemples 

comptes Instagram

Militantisme / sensibilisation

▪ @hugoclementk (écologie et maltraitance animale)

▪ @girl_go_green (écologie)

▪ @coucoulesgirls (body positive)

▪ @the_s.i.m.o.n.e.s (féminisme, portraits…)

▪ @noustoutesorg (féminisme, sensibilisation violences…)

▪ Actualités / décryptages

▪ @Hugodécrypte (les 5 infos essentielles par jour, quizz…)

▪ @brutofficiel

▪ @arte

▪ @francetvslash

▪ @uneinfoparjour

▪ @thom_astro (Thomas Pesquet, astronome)

▪ @sauveur2vie (secourisme)
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https://www.instagram.com/hugoclementk/?hl=fr
https://www.instagram.com/girl_go_green/?hl=fr
https://www.instagram.com/coucoulesgirls/?hl=fr
https://www.instagram.com/the_s.i.m.o.n.e.s/?hl=fr
https://www.instagram.com/noustoutesorg/?hl=fr
https://www.instagram.com/hugodecrypte/?hl=fr
https://www.instagram.com/brutofficiel/?hl=fr
https://www.instagram.com/artefr/?hl=fr
https://www.instagram.com/francetvslash/?hl=fr
https://www.instagram.com/uneinfoparjour/?hl=fr
https://www.instagram.com/thom_astro/?hl=fr
https://www.instagram.com/sauveur2vie/?hl=fr
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Exemples 

comptes Instagram

Education

▪ @coulercommelancre (donner envie de lire)

▪ @museelouvre / @nasagoddard / @britishlibrary (comptes 

scientifiques)

▪ @jamygourmaud + @epicurieux (comptes scientifiques)

▪ @stringtheoryfr (compte scientifique)

▪ @languagesssss (pour apprendre les langues, dans 6 langues)

▪ @ohlalafrenchcourse (apprendre le français)

▪ @englishwithadriana (apprendre l’anglais)

▪ @espagnolpasapas (apprendre l’espagnol)

▪ @apprendre.natur.allemand (apprendre l’allemand)

▪ @natgeo (National Geographic)

▪ @natural_history_museum (Musée américain d'histoire naturelle)

▪ @notabenemovies (histoire)
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https://www.instagram.com/coulercommelancre/?hl=fr
https://www.instagram.com/museelouvre/?hl=fr
https://www.instagram.com/nasagoddard/?hl=fr
https://www.instagram.com/britishlibrary/?hl=fr
https://www.instagram.com/jamygourmaud/?hl=fr
https://www.instagram.com/epicurieux/?hl=fr
https://www.instagram.com/epicurieux/?hl=fr
https://www.instagram.com/languagesssss/?hl=fr
https://www.instagram.com/ohlalafrenchcourse/?hl=fr
https://www.instagram.com/englishwithadriana/?hl=fr
https://www.instagram.com/espagnolpasapas/?hl=fr
https://www.instagram.com/apprendre.natur.allemand/?hl=fr
https://www.instagram.com/natgeo/
https://www.instagram.com/natural_history_museum/
https://www.instagram.com/notabenemovies/
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Exemples 

chaînes Tik Tok

Art 
(sélection des Beaux-Arts)

▪ Le patrimoine décapé et 

décapant avec 

@culturezvous

▪ Le @rijksmuseum, 

sérieusement drôle

▪ Le plus dansant : 

@galerieperrotin

▪ Clara Herraiz : 100% art 

contemporain (@clarahrrz)

▪ @_theiconoclass, calé et 

décalé

▪ @aartemisartworks, « l’art 

accessible et fun »

Musées

▪ Le @Louvrelens

▪ Le @Mucem
▪ Le 

musée @jacquemartandre
▪ Le @centrepompidoumetz
▪ La @citedelarchitecture
▪ Le @quaibranly
▪ Le @museeguimet
▪ Le @museeorsay
▪ La @cinemathequefr
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https://www.tiktok.com/@culturezvous?referer_url=https%3A%2F%2Fwww.beauxarts.com%2F&referer_video_id=7002156868139339014&refer=embed
https://www.tiktok.com/@rijksmuseum?referer_url=https%3A%2F%2Fwww.beauxarts.com%2F&referer_video_id=6979228316335164678&refer=embed
https://www.tiktok.com/@galerieperrotin?referer_url=https%3A%2F%2Fwww.beauxarts.com%2F&referer_video_id=6982226838760213766&refer=embed
https://www.tiktok.com/@clarahrrz?referer_url=https%3A%2F%2Fwww.beauxarts.com%2F&referer_video_id=7007744766142156037&refer=embed
https://www.tiktok.com/@_theiconoclass?referer_url=https%3A%2F%2Fwww.beauxarts.com%2F&referer_video_id=6989833858308951298&refer=embed
https://www.tiktok.com/@aartemisartworks?referer_url=https%3A%2F%2Fwww.beauxarts.com%2F&referer_video_id=7004876644091563270&refer=embed
https://www.tiktok.com/@louvrelens?is_copy_url=1&is_from_webapp=v1
https://www.tiktok.com/@mucem_officiel?lang=fr&is_copy_url=1&is_from_webapp=v1
https://www.tiktok.com/@jacquemartandre?lang=fr&is_copy_url=1&is_from_webapp=v1
https://www.tiktok.com/@centrepompidoumetz?lang=fr&is_copy_url=1&is_from_webapp=v1
https://www.tiktok.com/@citedelarchitecture?lang=fr&is_copy_url=1&is_from_webapp=v1
https://www.tiktok.com/@quaibranly
https://www.tiktok.com/@museeguimet?is_copy_url=1&is_from_webapp=v1
https://www.tiktok.com/@museeorsay
https://www.tiktok.com/@cinemathequefr
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Exemples 

chaînes Tik Tok

Comptes éducatifs

▪ @romuald_le_magicien (professeur de maths)
▪ @Condsty (apprendre à dessiner)
▪ @maitresseadeline (apprendre la langue française)
▪ @yanntoutcourt (professeur d’histoire)
▪ @epicurieux (Jamy : c pas sorcier) 
▪ @docnozman (expériences de science)
▪ @thelanguageboy (apprendre l’anglais)
▪ @docseven (découvertes, cutlure générale)
▪ @notabenemovies (passionnée d’histoire)
▪ @toutsexplique (vulgarisation scientifique)
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https://www.tiktok.com/@romuald_le_magicien?referer_url=https%3A%2F%2Fwww.journaldesfemmes.fr%2Fmaman%2Fenfant%2F2700309-comptes-educatifs-tiktok%2F&referer_video_id=6932109084137164037&refer=embed
https://www.tiktok.com/@condsty?referer_url=https%3A%2F%2Fwww.journaldesfemmes.fr%2Fmaman%2Fenfant%2F2700309-comptes-educatifs-tiktok%2F&referer_video_id=6928775078918360326&refer=embed
https://www.tiktok.com/@maitressadeline?referer_url=https%3A%2F%2Fwww.journaldesfemmes.fr%2Fmaman%2Fenfant%2F2700309-comptes-educatifs-tiktok%2F&referer_video_id=6931702270350347526&refer=embed
https://www.tiktok.com/@yanntoutcourt?referer_url=https%3A%2F%2Fwww.journaldesfemmes.fr%2Fmaman%2Fenfant%2F2700309-comptes-educatifs-tiktok%2F&referer_video_id=6932858126928547077&refer=embed
https://www.tiktok.com/@epicurieux?referer_url=https%3A%2F%2Fwww.journaldesfemmes.fr%2Fmaman%2Fenfant%2F2700309-comptes-educatifs-tiktok%2F&referer_video_id=6932534364756659462&refer=embed
https://www.tiktok.com/@docnozman?referer_url=https%3A%2F%2Fwww.journaldesfemmes.fr%2Fmaman%2Fenfant%2F2700309-comptes-educatifs-tiktok%2F&referer_video_id=6934251039101046021&refer=embed
https://www.tiktok.com/@thelanguageboy?referer_url=https%3A%2F%2Fwww.journaldesfemmes.fr%2Fmaman%2Fenfant%2F2700309-comptes-educatifs-tiktok%2F&referer_video_id=6925113983754194181&refer=embed
https://www.tiktok.com/@docseven?referer_url=https%3A%2F%2Fwww.journaldesfemmes.fr%2Fmaman%2Fenfant%2F2700309-comptes-educatifs-tiktok%2F&referer_video_id=6929540140490607877&refer=embed
https://www.tiktok.com/@notabenemovies?referer_url=https%3A%2F%2Fwww.journaldesfemmes.fr%2Fmaman%2Fenfant%2F2700309-comptes-educatifs-tiktok%2F&referer_video_id=6932102796569365765&refer=embed
https://www.tiktok.com/@toutsexplique?referer_url=https%3A%2F%2Fwww.journaldesfemmes.fr%2Fmaman%2Fenfant%2F2700309-comptes-educatifs-tiktok%2F&referer_video_id=6899771130354142466&refer=embed

	Diapositive 1 La présence Educative sur Internet,  une continuité de la pratique professionnelle  Pratiques numériques, modalités d’interventions  et postures d’accompagnements
	Diapositive 3 Le numérique et nous
	Diapositive 4 Temps passé (par jour)
	Diapositive 5 Utilisations principales d’Internet
	Diapositive 7 Utilisations des écrans (parents)
	Diapositive 8 Usages des réseaux sociaux (parents)
	Diapositive 10 Les parents & les écrans
	Diapositive 11
	Diapositive 12 Equipements en écrans (0-14 ans)
	Diapositive 13 Réseaux sociaux en primaire
	Diapositive 15 Réseaux sociaux préférés (11/12 ans)
	Diapositive 17 Publicités et  contenus sponsorisés (11/12 ans)
	Diapositive 18 Influenceurs préférés (11/12 ans)
	Diapositive 20 Les réseaux sociaux préférés (11-18 ans)
	Diapositive 23 Compétences psychosociales
	Diapositive 24
	Diapositive 25
	Diapositive 26 Addiction,  lubie médiatique?
	Diapositive 27 Pratiques excessives Problématiques sous-jacentes
	Diapositive 28
	Diapositive 29 Tous connectés : lumière bleue ?
	Diapositive 30
	Diapositive 31 Risques sur les réseaux sociaux
	Diapositive 32
	Diapositive 35
	Diapositive 36
	Diapositive 37
	Diapositive 38
	Diapositive 39 L’ère de la vidéo
	Diapositive 40
	Diapositive 41 Les nouvelles recommandations
	Diapositive 42 Les nouvelles recommandations
	Diapositive 44 Les nouvelles recommandations (Canada, 2022)
	Diapositive 45 Quantité # qualité  Supports # contenus
	Diapositive 46 Conflits  familiaux
	Diapositive 48 Accompagner les familles
	Diapositive 49 Du consommateur  au consomm'acteur
	Diapositive 51
	Diapositive 52 Territoire professionnel
	Diapositive 53
	Diapositive 55 PdN n’est pas
	Diapositive 56
	Diapositive 57
	Diapositive 58 PdN en institution
	Diapositive 59 Conditions de réussite
	Diapositive 60 Outils web des PdN
	Diapositive 61
	Diapositive 62 Modalités pratiques
	Diapositive 63
	Diapositive 64
	Diapositive 65
	Diapositive 66
	Diapositive 67
	Diapositive 68
	Diapositive 69 Exemples de campagnes
	Diapositive 70 Posts avec du texte
	Diapositive 71 Pour faire sourire
	Diapositive 72
	Diapositive 73
	Diapositive 74 Exemples de stories : informations
	Diapositive 75 Exemples de stories : informations
	Diapositive 76
	Diapositive 77
	Diapositive 78
	Diapositive 79
	Diapositive 80 Donner envie d’interagir
	Diapositive 81 Donner envie d’interagir
	Diapositive 82 Donner envie d’interagir
	Diapositive 83
	Diapositive 84
	Diapositive 89
	Diapositive 90 Ecrit & Ecran
	Diapositive 91 Spectateur & Acteur
	Diapositive 92 Présence / Absence
	Diapositive 93 Synchronie ?
	Diapositive 94
	Diapositive 95
	Diapositive 96
	Diapositive 97
	Diapositive 98 Livres ressources
	Diapositive 99 S’approprier  le numérique
	Diapositive 101 A vos clics !
	Diapositive 102 Annexes  Ressources
	Diapositive 103
	Diapositive 104
	Diapositive 105
	Diapositive 106
	Diapositive 107
	Diapositive 108
	Diapositive 109 Les essentiels - Ressources Bonnes pratiques
	Diapositive 110 Les essentiels thématiques Harcèlement
	Diapositive 111 Les essentiels thématiques Nude / sextorsion / revenge porn
	Diapositive 112 Les essentiels thématiques Marginalisations / radicalisations  Prévention de la délinquance
	Diapositive 113 Les essentiels thématiques Darknet et Challenges
	Diapositive 114 Les essentiels thématiques Violences intrafamiliales (maltraitance...) Ecoute psychologique
	Diapositive 115 Les essentiels thématiques Vidéos diverses
	Diapositive 118 Exemples chaînes Youtube
	Diapositive 119 Exemples  comptes Instagram
	Diapositive 120 Exemples  comptes Instagram
	Diapositive 121 Exemples  chaînes Tik Tok
	Diapositive 122 Exemples  chaînes Tik Tok

