
MàJ : 17/09/2024     Module : M3 – Communication – Communiquer dans des situations et des contextes variés
C3.1 Répondre à des besoins d’information pour soi et pour un public

Genres, fonctions, utilité et durée de vie de l’information

On trouve dans l’information durable et d’utilité explicite l’information spécialisée, qui peut 
être l’information scientifique et technique, et l’information professionnelle. 
L’information éphémère et d’utilité diffuse est l’information médiatique (récits d’actualité) ; 
l’information durable et d’utilité diffuse est l’information culturelle. 

- L’information scientifique et technique se caractérise par sa finalité (décrire, démontrer, 
expliquer), le public ciblé (scientifiques), sa longueur et ses normes d’écriture 
(problématique, éléments théoriques, données, analyse de résultats, présence de 
nombreuses références bibliographiques). 
- L’information scientifique et technique peut être vulgarisée. Dans ce cas, elle se 
caractérise par sa finalité (diffuser, en la traduisant, l’information scientifique), par le public 
visé (grand public) et ses normes d’écriture (langage adapté).
- L’information professionnelle se caractérise par sa finalité (utilité pour une tâche donnée, 
visant l’efficacité), ses normes d’écriture plus courte, de synthèse, par son vocabulaire de 
métier, sa construction à partir de récits d’expériences et le public visé (des 
professionnels)

Genre de 
l’information

Utilité Durée de vie Fonctions

Info spécialisée
(Scientifique, 
technique et 

professionnelle)

Explicite Durable Décrire, démontrer, 
expliquer...

Info culturelle Diffuse Durable Se cultiver, 
apprendre...

Info médiatique Diffuse Éphémère 
(Instantanée)

Agir, se distraire, 
récits d’actualités

Info de 
renseignement

Explicite Durable et/ou 
éphémère 

(instantanée)

Informer, préciser


