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Pour ne pas surcharger le document, le plan financier ainsi qu’une liste non-exhaustive des offres déjà existantes se trouvent dans les annexes.

Pour faciliter la lecture de ce travail, le masculin a été utilisé comme genre neutre pour désigner aussi bien les femmes que les hommes.

[bookmark: _Toc230599622]1. ProblÈmatique identifiÉe pour les personnes du 3e Âge
Dans un contexte marqué par le vieillissement démographique et les risques accrus d’isolement social chez les personnes âgées, nous avons choisi d’orienter notre travail sur la problématique afin d’en analyser les enjeux et d’identifier des réponses adaptées favorisant le lien social.
À partir d'un questionnaire soumis à une cinquantaine de personnes âgées, nous avons pu extraire les données suivantes :
Profil des participants
Le « cœur de cible » se situe entre 60 et 75 ans (61 %), bien que les plus de 75 ans représentent tout de même 28 % des répondants.
Situation sociale et points de vigilance
L’étude révèle des marqueurs de fragilité sociale chez les répondants :
Solitude temporelle : Le week-end est identifié comme le moment le plus critique pour 50 % d’entre eux.
Transition de vie : 44 % des personnes ressentent un manque lié à l’arrêt de leurs anciennes activités.
Isolement : 28 % déplorent l’absence de lieux de rassemblement fixes.
Besoins identifiés
L’analyse des motivations montre que le projet de temps partagés avec des jeunes en âge de scolarité répond avant tout à une quête de lien social plutôt qu’à une simple occupation.
Besoin fondamental d’interaction : La motivation principale est le besoin de discussion et d’échange, cité par 89 % des répondants.
Lutte contre l’isolement : Plus de la moitié (55 %) voient dans ce projet un moyen de rompre la solitude.
Partage d’activités ludiques : 39 % souhaitent partager des moments concrets comme le jeu, la lecture ou la promenade.
Valorisation sociale : 33 % des répondants expriment le besoin de se sentir utiles à quelqu’un.
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Le projet vise à créer des moments de rencontre entre des personnes âgées autonomes et jeunes en âge de scolarité accueillis en structures extrascolaires ou en internat.
Concrètement, les personnes âgées seraient invitées à venir passer une partie de la journée au sein de ces structures, selon leurs envies et les possibilités de celles-ci. Une arrivée vers 11h permettrait de partager la préparation du repas de midi, puis le repas lui-même, avant de prolonger l’après-midi par exemple jusqu’à 17h environ autour d’activités communes telles que des jeux de société ou un soutien scolaire. La durée de présence resterait flexible, ajustée selon les envies et l’énergie de chaque personne âgée.
Il serait possible, par exemple que les personnes âgées partagent un peu de leurs histoires à travers leurs recettes de cuisine.
Enfin, il serait envisageable d’organiser trois à quatre rencontres par année entre les personnes âgées et les parents des enfants, selon les possibilités propres à chaque structure d’accueil.
Le projet reste innovant car les échangent se font dans le milieu ou les jeunes ont l’habitude de passer du temps et non l’inverse.
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Ce dispositif s'inscrit dans le travail social avec pour objectif de renforcer les liens sociaux, prévenir l'isolement et soutenir la participation des personnes âgées à la vie collective. Il crée des espaces intergénérationnels d'échange, de solidarité et de transmission, tout en valorisant les ressources de chacun.
La démarche se révèle préventive : maintenir une vie relationnelle active, garantir une place reconnue aux personnes âgées et promouvoir le vivre-ensemble au travers d'activités inclusives.
Les éducateurs sociaux y jouent un rôle de médiation, d'accompagnement et de soutien à la participation, en veillant à ce que chacun puisse s'engager selon ses capacités et envies. Ils contribuent également au développement de partenariats et à la création de liens durables entre les publics et les institutions.
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Le projet s’appuie sur des valeurs partagées, déclinées dans la perspective de la rencontre intergénérationnelle :
· Le respect de l’humain
Chaque personne, quel que soit son âge, est accueillie avec égard et considération.
· La bienveillance et la solidarité
Un regard positif et sans jugement ; un soutien mutuel entre les générations.
· L’égalité et les droits fondamentaux
Chacun contribue et bénéficie équitablement du projet, dans le respect de ses droits.
· L’ouverture à l’autre
La rencontre intergénérationnelle est en soi un acte d’ouverture qui déplace les certitudes.
· La participation et la responsabilisation
Jeunes et aînés sont acteurs du projet, invités à s’impliquer activement.
· La créativité et l’adaptabilité
Des formats d’échange variés, qui évoluent selon les besoins et les réalités du terrain.
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Ce chapitre présente les principales plateformes et acteurs intergénérationnels en Suisse romande, ainsi qu’une analyse comparative mettant en évidence la spécificité du projet proposé.
Intergénération
Lien : https://intergeneration.ch/fr/
Plateforme nationale de mise en réseau et de valorisation de projets intergénérationnels. Elle recense de nombreuses initiatives mais ne propose pas de mise en relation directe et simplifiée entre individus et institutions.
Elderli
Lien : https://elderli.ch/
Dispositif de cohabitation intergénérationnelle avec accompagnement social. Il repose sur un cadre structuré et un suivi, mais ne fonctionne pas comme une plateforme ouverte de mise en relation rapide.
Vivre Ensemble Longtemps
Lien : https://www.vivreensemblelongtemps.ch/
Site ressource qui valorise des initiatives et projets existants. Il ne permet pas une mise en lien directe entre utilisateurs.
Pro Senectute
Lien : https://www.prosenectute.ch/fr/
Organisation majeure proposant des projets intergénérationnels. Fonctionne comme prestataire d’activités et non comme plateforme de mise en relation directe.
Fondation Hopp-la
Lien : https://www.hopp-la.ch/fr/fondation/
Centre de compétence développant des projets intergénérationnels, principalement orientés santé et espace public.
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Les plateformes existantes se concentrent principalement sur trois axes : la mise en réseau institutionnelle, la valorisation de projets existants ou la mise en place de dispositifs encadrés. Elles ne proposent généralement pas un outil simple, direct et accessible permettant de connecter rapidement des personnes âgées avec des institutions ou des projets.
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Le projet proposé se distingue par la création d’un site internet spécifiquement conçu pour faciliter la mise en lien directe entre personnes âgées et institutions. Contrairement aux dispositifs existants, il vise à simplifier l’accès à la rencontre intergénérationnelle en réduisant les intermédiaires et en offrant une interface claire, accessible et orientée utilisateur.
Cette approche permet :
· Une accessibilité immédiate
· Une mise en relation rapide
· Une simplification des démarches
· Une valorisation des initiatives locales

Ainsi, le projet ne se positionne pas en concurrence directe avec les acteurs existants, mais comme un outil complémentaire répondant à un besoin spécifique encore peu couvert : la connexion simple, rapide et directe entre les publics.
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· Distribution de Flyers pour que les personnes âgées prennent connaissance du site. 
· Pro Senectute (présente dans chaque canton)
· Croix-Rouge cantonale
· Caritas Suisse
· Centre de jour
Via les familles des enfants
Flyer glissé dans le cartable ou affiché à l’entrée de la structure
Message via l’application ou le cahier de communication de la structure
Mot dans la newsletter des écoles pour les parents 
Moment d’information lors d’une réunion de parents
Les communes et services sociaux
Services sociaux communaux
Délégués aux aînés (certaines communes en ont un, notamment dans les cantons de Vaud et Neuchâtel)
Maisons de quartier / centres de loisirs — peuvent relayer et même co-porter le projet
Les médecins et pharmaciens
Souvent des points de contact réguliers pour les personnes âgées isolées. Une affiche en salle d’attente ou un mot au guichet peut suffire.
Les canaux numériques et médias locaux
Journaux locaux et régionaux (Le Temps, La Liberté, ArcInfo pour Neuchâtel, 24 Heures, Le Quotidien Jurassien, etc.)
Réseaux sociaux des structures partenaires (Facebook reste très utilisé par les familles et les aînés connectés)
Site internet et bulletin communal
Les Églises et associations culturelles
Bulletins paroissiaux et panneaux d’affichage
Juridique
Art. 55 Extrait spécial destiné aux particuliers
Toute personne qui propose une activité professionnelle ou une activité non professionnelle organisée impliquant des contacts réguliers avec des mineurs ou d’autres personnes particulièrement vulnérables ou relevant du domaine de la santé impliquant des contacts directs avec des patients ou qui sert d’intermédiaire pour une telle activité peut exiger des candidats à cette activité ou des personnes qui l’exercent qu’elles produisent un extrait spécial destiné aux particuliers, afin d’examiner leur réputation. (Loi fédérale sur le casier judiciaire informatique, 2025)

[bookmark: _Toc230599630]5. Business Model
Revenus 
· Subventions communales ainsi que les fondations étatiques
· Les cotisations des membres de soutien
· Dons lors d’événements 
· Sponsors privés  

Dépenses 
· Salaire d’une personne travaillant à 20%
· Événements recherche de dons
· Communication et site WEB
· Frais généraux (locaux, assurances, impôts...)
· Pour plus de détails, voir annexe 
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Ce dispositif s’inscrit dans le travail social comme une action de prévention et de cohésion sociale visant à lutter contre l’isolement, renforcer les liens intergénérationnels et soutenir la participation des individus. Les éducateurs sociaux y assurent un rôle clé de médiation, d’accompagnement et de garantie du cadre socio-éducatif.
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Actuellement, nous avons le prototype du site web, du flyer, et un employé (coordinateur à 20%).
À partir de mi-juin nous allons prendre contact avec différentes entreprises privées potentiellement intéressées à nous soutenir. (Loterie Romande, Migros, Baloise…) Fin juin, nous allons aller à la rencontre de nos futurs potentiels partenaires pour leur présenter notre projet (avec nos questionnaires qui se trouvent en annexe).
Septembre concrétisation avec les partenaires intéressés.  
Mise en place du projet janvier 2027. 
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· Plan financier sur 3 ans
· Site internet
· Questionnaire pour les institutions
· Questionnaire pour les personnes âgées
· Flyer
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3.1 Vous sentez-vous a l'aise au contact des enfants (de I'dge scolaire jusqu'a 13 ans) ?
[ Tres a l'aise
O Plutét a l'aise
O Un peu intimidé(e)
[ Pas a l'aise du tout

3.2 A quelle fréquence seriez-vous disposé(e) a passer du temps avec des enfants ?

O Plusieurs fois par semaine

O Une fois par semaine

[ Une fois toutes les deux semaines
O Ponctuellement (selon les besoins)

3.3 Combien de temps souhaiteriez-vous consacrer par rencontre ?
O Moins d'une heure
[0 1a2heures
O Une demi-journée

3.4 Quel type d'engagement envisageriez-vous ?

O Un engagement bénévole (offrir mon temps)
O Un engagement moyennant finance (indemnisation)
O Je ne sais pas encore (a discuter)

Note : Dans tous les cas, les frais potentiels liés a I'activité sont remboursés.

4. Informations personnelles

4.1 Quel age avez-vous ?
[0 Moins de 60 ans
[ Entre 60 et 75 ans
[ Plus de 75 ans

4.2 Vous étes :

0 Un homme
O Une femme

4.3 Quel est votre lieu de résidence ?
Ville / Quartier :

Merci pour votre temps et votre sincérité !
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