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[bookmark: _GoBack]Проблема формирования благоприятного психологического климата актуальна для любого коллектива. Современные условия развития дошкольных образовательных организаций предполагают, что сотрудники находятся в атмосфере постоянно видоизменяющихся требований, увеличения рабочей нагрузки и ответственности в виде:
· растущего количества детей в группах;
· дополнительной нагрузки на педагога в случае, когда в группе присутствуют дети с некоторыми особенностями психического и физического развития;
· отсутствие временных рамок выполнения различных видов педагогического труда(зачастую это становится причиной перегрузки педагогов, недостатка времени для профессионального роста, духовного развития);
· практика показывает, что в силу материальных причин в последнее время резко сократилось число выписываемых литературных изданий, посещения педагогами кинотеатров, выставок, театров, музеев;
· исследования психологов выявили, что для значительного количества педагогов свойственны эмоциональная неустойчивость, высокий уровень тревожности и напряженность;
· общество, в своей основной массе, считает, что педагог не может и не должен ошибаться, что напрямую ведет к снижению интенсивности профессионального и личностного роста, к эмоциональному выгоранию.
· преимущественно женский состав, что сказывается на характере взаимоотношений, возникающих в нем (женские коллективы, как правило, более эмоциональны, подвержены смене настроений, более конфликтны по сравнению с мужскими коллективами. Между тем, именно женщины по природе предрасположены к воспитательной деятельности, более гибки в выборе способов педагогического воздействия).
Впервые термин «психологический климат» в отечественной психологии был использован Н.С. Мансуровым в изучении производственных коллективов. 
Психологический климат, по его мнению, – это эмоциональная окраска психологических связей членов коллектива, возникающая на основе близости, симпатии, совпадения характеров, интересов, склонностей. На базе данного Н.С. Мансуровым определения можно определить структуру социально психологического климата в виде климатических зон.
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Обобщая, можно сказать, что психологический климат в педагогическом коллективе - это комплексное эмоционально-психологическое состояние коллектива, отражающее степень удовлетворенности его членов различными факторами жизнедеятельности.
Мы знаем, что основной отличительной чертой педагогического коллектива дошкольных образовательных организаций является специфика профессиональной деятельности, т.е. обучение и воспитание дошкольников, на этой ступени образования закладывается «фундамент», от которого зависит дальнейшее формирование человека.
Кроме того, необходимо учесть такое своеобразие работы в дошкольной образовательной организации как необходимость взаимодействия:
1) с коллегами и администрацией (взаимоотношения внутри коллектива);
2) с детьми (формирование теплых доверительных отношений вместе с дисциплиной, необходимой для образовательной деятельности);
3) с родителями воспитанников (взаимоуважительное отношение, недопущение фривольности, несмотря на возраст, опыт);
Педагогический коллектив – это сложная социальная система, в которой взаимодействуют и сотрудничают люди с самыми различными индивидуальными особенностями, складом характеров, темпераментами.
Психологический климат в коллективе зависит от сложившейся в нем системы отношений и ряда факторов. К ним можно отнести:
1. Социально-психологическая совместимость сотрудников (способность к совместной деятельности).
2. Стиль управления администрации.
3. Система оплаты труда (поощрения за результаты и качество работы, своевременность и прозрачность начисления стимулирующих надбавок).
4. Обеспечение последовательного и целенаправленного управленческого и педагогического воздействия, направленного на формирование и развитие у педагогов таких личностных свойств и качеств, которые способствуют построению конструктивных взаимоотношений между ними.
5. Положительный или отрицательный опыт воспитательно-образовательной деятельности (перспективы развития творческого потенциала, возможность повышения квалификации, взаимоотношения с родителями и детьми).
6. Условия труда (оснащенность современными материалами и пособиями).
7. Информированность сотрудников (скорость и достоверность предоставляемой информации влияет на качество выполняемой работы и отношение к администрации).
8. Личные обстоятельства (семейные или другие факторы вне работы).
На социально-психологический климат в трудовом коллективе также влияет коллективное мнение и настроение.
Коллективное мнение - это совокупные оценки, желания, требования членов коллектива к определенным явлениям, событиям и фактам. Человеку свойственно делится впечатлением и своим мнением с окружающими, что вызывает сложный процесс синтеза индивидуальных мнений, в результате которых одни суждения отсеиваются, другие уточняются. Так складывается коллективное мнение, поддерживаемое если не всеми, то большинством, при этом влияя на социально-психологический климат в коллективе.
Коллективное настроение - это длительное эмоциональное состояние, влияющее на качество общей и индивидуальной работы. В коллективном настроении на первый план выступает общая эмоциональная реакция на окружающие события. От настроения людей зависит их поведение, результаты деятельности и воспитательных воздействий. Настроение одного человека передается другому. На коллективное настроение накладывают отпечаток юмор, шутки, яркие жизненные факты. При этом на коллективное настроение значительно может повлиять и настроение руководителя.
Обобщая выше сказанное, следует систематизировать важнейшие признаки благоприятного социально-психологического климата:  
- доверие и высокая требовательность членов группы друг к другу;  
- доброжелательная и деловая критика, свободное выражение собственного мнения при обсуждении вопросов, касающихся всего коллектива;  
- принятие на себя ответственности за состояние дел в группе каждым из ее членов, терпимость к чужому мнению и пр. 
- отсутствие давления руководителя на подчиненных и признание за ними права принимать значимые для группы решения; 
- достаточная информированность членов коллектива о его задачах и состоянии дел при их выполнении;  
- удовлетворенность принадлежностью к коллективу;  
- высокая степень эмоциональной включенности и взаимопомощи;  
Климат называют благоприятным, если в коллективе царит атмосфера доброжелательности, заботы о каждом, доверия и требовательности. Если члены коллектива готовы к работе, проявляют творчество и достигают высокого качества, работая без контроля и неся ответственность за дело. Если в коллективе каждый защищён, чувствует причастность ко всему происходящему и активно вступает в общение. Руководитель в таком случае не является источником угрозы, отношение к нему устанавливается как к члену коллектива, за ним признаётся право принятия значимых для коллектива решений.
 Неблагоприятный социально-психологический климат характеризуют следующими показателями:
- глубочайший пессимизм, раздражительность, скука;
- высочайшая крайняя напряженность и конфликтность отношений в группе;
- неуверенность, мучительная боязнь серьезно ошибиться либо произвести нехорошее впечатление, ужас наказания;
- категорическое неприятие, недопонимание, глубокая враждебность, невероятная подозрительность, большое недоверие друг к другу;
- крайнее нежелание вкладывать чрезмерные усилия в корпоративный продукт, в бурное развитие коллектива и организации в целом.
Психологический климат не статичен, он видоизменяется во времени. Строительство психологического климата – это важнейшее дело не только администрации, но и каждого члена коллектива. Достаточно появиться в коллективе одному или нескольким агрессивно настроенным педагогам, и вся созидательная работа коллектива на протяжении многих лет может пойти насмарку.
Атмосфера в педагогическом коллективе капризна и переменчива. В отличие от атмосферы, климат коллектива представляет собою нечто более устойчивое, о нём можно говорить, как о характеристике коллектива.
Считаю необходимым отметить и тот факт, что формирование благоприятного психологического климата коллектива является одним из важнейших условий для достижения целей обучения, воспитания, развития личности детей дошкольного возраста, усвоению ими общеобразовательной программы. Успешное воспитание дошкольников напрямую связано с индивидуально-личностными и профессиональными качествами воспитателя, так и его непосредственным влиянием на маленького ребенка.
Чтобы воспитать умных, добрых и талантливых детей, коллектив педагогов должен быть единым, дружным, высококвалифицированным, а также быть объединенным общими целями, идеями, морально-этическими нормами поведения.
Общение с успешными взрослыми в позитивном творческом коллективе помогает ребенку устанавливать социальные контакты, познавать себя и других, оно оказывает самое непосредственное воздействие на особенности и развитие его общения со сверстниками, формирует положительное отношение к обществу и делает его более успешным в будущем.
Благоприятные отношения между сотрудниками не возникают сами собой, их нужно формировать, поэтому необходим комплексный подход к вопросу эффективного управления социально-психологическим климатом, который возможен только при взаимодействии администрации и педагога-психолога. Если не урегулировать психологический климат в коллективе, то с большим трудом решаются все остальные вопросы.
Создание, укрепление, постоянное развитие педагогического коллектива должно основываться на следующих положениях:
1. Педагогический коллектив надо рассматривать, прежде всего, как коллектив тружеников.
Хороший трудовой коллектив – это люди, объединённые единой целью, которых объединяет чувство ответственности за дело, поручённое не каждому лично, но, прежде всего, коллективу. Сознание личного долга за свою частицу труда вытекает из коллективного долга ответственности. Если каждый видит только свою работу, думает только о собственных успехах – коллектива нет. При глубоком проникновении в учебно-воспитательный процесс на каждом шагу возникает потребность объединять усилия всех педагогов для выполнения по существу одной и той же работы, проявляющейся в самых разнообразных формах.
2. Необходимо внимательное, доброжелательное отношение со стороны педагогического коллектива и руководства к каждому педагогу во всех сторонах его жизни. 
Нельзя подходить ко всем педагогам с одной и той же меркой, как в требовательности, так и в помощи. Рассчитывать на творческую работу педагога можно только в случае, если эта работа проводится для повышения его мастерства в будущем.
3. Постоянство состава педагогического коллектива становится положительным качеством и фактором дальнейшего улучшения работы ДОУ только при условии, когда длительное пребывание воспитателя в детском саду связано с его любовью к делу, с творческой работой, сопровождается ростом его педагогического мастерства и общего уровня культуры. 
Может и должен меняться состав педагогического коллектива, но постоянным должны оставаться его важнейшие качества – сохранение и умножение лучших традиций, бережливая передача их молодым педагогам, постоянный рост, повышение педагогического мастерства каждого работника.
4. Хранением всех приобретённых положительных качеств педагогического коллектива может быть только сам коллектив, в частности его передовая часть, которая выступает ядром коллектива, вокруг которой объединяются менее опытные педагоги.
Сплочению педагогов в коллектив способствует проведение мероприятий, требующих общей ответственности. Очень важно, чтобы члены коллектива в этих делах смогли реализовать свои возможности, творческие черты своей личности. 
Для этого надо активнее участвовать   в различных конкурсах, творческих встречах, проектах и т.д. Именно при подготовке и проведении таких мероприятий ощущается настоящее единение всех членов коллектива: администрации, профсоюзного комитета, опытных и молодых педагогов, специалистов, младшего обслуживающего персонала.
В нашем детском саду работает сплоченный коллектив единомышленников, дружная команда квалифицированных сотрудников, стремящихся к постоянному повышению собственного профессионального уровня, качества образования и условий пребывания в дошкольном учреждении.
Трудовой коллектив дошкольного учреждения вносит большой вклад в развитие образовательного, социального и творческого пространства района, города, области. Сотрудники детского сада за последние три года неоднократно становились лауреатами и победителями конкурсов муниципального, регионального, федерального уровней, активно принимали участие в различных флешмобах и акциях.
Интересную, плодотворную и творческую жизнь мы также дружно проживаем внутри нашего коллектива, организовывая совместные праздники, дни здоровья, оздоровительные флешмоб-акции, психологические турниры, праздничные проекты, культурные выходы в театр или кинотеатр на просмотр спектакля или новинок киноиндустрии, др.
В данном части своего выступления мне очень хочется поделиться незабываемыми впечатлениями от проведенной психологической акции «Вверх по Радуге», объединившей в своих рядах самых разных членов нашей профсоюзной организации, которые смогли проявить себя как самые дружные, креативные, веселые, заинтересованные, желающие позаботиться о своем внутреннем настрое и эмоциональном состоянии. 
Определенно, данная форма работы явилась одним из ярких моментов по укреплению конструктивных отношений в нашем коллективе и поддержке благоприятного психологического климата.
Эта акция предполагала семь ярких сюжетов (по цветам радуги) с отчетами об их выполнении, подготовку и организацию при выполнении каждого задания дня. Все инструкции, отчеты, общение, поддержка, небольшие интересные тесты, утренний настрой на работу, практики благодарности, музыкальное сопровождение, рисование мандал, мотиваторы-картинки и многое другое проходило не только онлайн в специально созданном чате в сети Viber и, конечно, офлайн, при непосредственном живом общении всех участников этого увлекательного путешествия.
Организатором данного мероприятия выступила я, как педагог-психолог, а при активном участии членов коллектива, поддержке и большой заинтересованности всех участников смогла реализовать не только все задания данного радужного путешествия, но и осуществляла информационную поддержку, подготовку материалов, рассылку заданий, обратную связь, а также подготовила и провела заключительный итог всего мероприятия «Радужные посиделки». 
Итак, в начале всего действия в профсоюзный чат в сети Viber было размещено объявление о старте данной психологической акции и приглашение принять участие всем желающим в интересном формате.
Откликнулось много сотрудников и наше увлекательное путешествие началось с небольшого знакомства всех желающих и пояснения того, что мы постараемся в нашем путешествии создать максимально дружескую атмосферу для всех, чтобы у каждого члена группы была возможность познакомиться поближе, узнать человека с другой стороны, проявить фантазию и творчество, проговорить что-то очень важное для себя лично, если возникнет такая потребность.
В процессе оформления отчета в форме мини-рассказа о себе, участники очень ответственно подошли к этому и смогли творчески выразить собственное настроение в виде стихотворения, песни, фотографии, рисунка, поделились какой-то своей изюминкой, рассказали свою личную осеннюю историю.
Все мы знаем строчки, благодаря которым можно запомнить очередность цветов радуги по первой букве в слове – каждый охотник желает знать, где сидит фазан. Так и в нашем путешествии каждый день был раскрашен в свой радужный цвет и задание дня предлагалось участникам в живописной, интересной, доступной форме. Итак, предлагаем очень краткий обзор каждого радужного дня:
1. Леди в красном: «Мы приглашаем вас сделать первый шаг на красную полосу нашей волшебной Радуги. Сегодняшний день объявляется красным и этот цвет является природным усилителем жизненной энергии, а это как раз то, что нам необходимо в начале нашего пути. Так давайте решительно оставим серые будни позади прямо сейчас! Жизнь слишком коротка, чтобы тратить её на недовольство собой, поэтому сегодня мы все будем мыслить беспредельно красным! Давайте проживать этот день в красном! Мыслить красным! Дышать красным! Искать глазами красный цвет! Надевать красные одежды, аксессуары и украшения. И помните, что любой успех зависит от нашей внутренней веры в него. 
Задание дня: опишите ваши мысли и чувства, возникшие при выполнении задания, обязательно подкрепите вашим портретом».
2. Моя оранжевая революция: «А сегодня перед нашими ногами расстилается новая, удивительно яркая оранжевая полоса. Мы предлагаем оранжевый день, как нечто противоположное обыденности и предполагающее нестандартные подходы.  Мы хотим яркого оранжевого взрыва! На самом деле, прямо сейчас вы способны совершить миллион необычных поступков, где бы вы не находились. Может быть, вы уже очень давно чего-то хотели, мечтали, но никак не решались это сделать?  Это шанс! 
Задание дня: ваш фотоотчёт и краткое описание своих чувств и эмоций».
3. Жёлтая мерка: «Мы предлагаем вам сразу же проходить на подготовленную для вас жёлтую дорожку. Этот цвет наполняет человека жизненной энергией, активизирует деятельность. Сегодня мы вводим понятие жёлтой мерки, с помощью которой будем отслеживать чувство меры в своих сегодняшних делах, мыслях и чувствах. 
Задание дня: выбери себе позу равновесия, в которой сможешь находиться не менее 5 минут. Прислушайся к себе и отметь три жёлтых мерки: в еде, в поступках, в мыслях и поделись результатом!».
4. Зелёная миля: «Сегодняшний наш день обозначен зелёным – это цвет надежды. В своей сущности надежда – просто переживание, которое мы воспринимаем как отличный способ оградить себя от реальных действий и перемен. Сегодня мы предлагаем провести ревизию ложных надежд и осознать, что кто-то из нас чего-то никогда уже не сделает и принять это. Это поможет нам сэкономить ценную энергию, и перестать тащить на себе груз несбыточных иллюзий. Таким образом мы учимся принимать реальность и оставаться осознанными. 
Задание дня: ревизия несбывшихся надежд, как очищение места для новых целей. Всегда рады зелёным фотографиям!».
5. Голубая мечта: «В голубом цвете сегодняшнего дня мы предлагаем очень таинственный и немного магический формат. И сегодня мы предлагаем окунуться в небеса. С древних времен люди искали ответы на вопросы, возникающие в сложных жизненных ситуациях, на небесах и научились даже предсказывать свою судьбу по форме облаков! Как же это делается? Необходимо четко и ясно задавать себе вопрос: какую свою ситуацию вы хотели бы прояснить? Ярко, выпукло представив ее, закройте глаза и три раза покрутитесь на месте. Открыв глаза, обратите внимание на первое же попавшееся на глаза облако, оно и будет ответом на ваш вопрос. 
Задание дня: обязательно делитесь в комментариях тем, что у вас получилось и присылайте нам свои селфи на фоне неба».
6. Посол доброй воли цвета индиго: «Мы расстилаем перед вами предпоследнюю синюю полосу. Чем глубже синий цвет, тем сильнее он зовет человека в бесконечность, будит в нем стремление к чистому и сверхчувственному. В цвете индиго мы предлагаем каждому человеку перестать быть обычным потребителем энергий этого мира и выступить с особым поручением, сделавшись Послом Доброй Воли хотя бы на один день. Говорят, чтобы изменить мир к лучшему, нужно изменить себя, а безвозмездные добрые дела не просто полезны, как своеобразные упражнения для нашей Души, они приравниваются к благодарности этому миру за всё, что мы имеем. 
Задание дня: давайте не просто поразмышляем, какие добрые дела можно делать ежедневно, посылая благодарность во Вселенную, но и сделаем какое-то конкретное действие».
7. Фиолетовая полоса чудес: «Заключительным цветом нашего путешествия будет фиолетовый потому, что этот цвет символизирует мудрость и мистику, именно он позволяет окунуться в волшебство и позволить себе «нафеячить чудес», ведь абсолютно любая женщина хоть немного Волшебница! Ну что, пробуем? Вспоминаем свои мечты, которые не вошли в категорию Голубой, и шепчем-шепчем-шепчем…
Задание дня: «феячим» шепотом, проявляя волшебство и чудеса».
Нужно отметить, что время, проведенное в нашем совместном проекте, пролетело в одно мгновение, оставляя позади себя яркие эмоции, массу впечатлений, большую сплоченность коллектива, неординарные решения ситуаций и личные выводы и инсайты для каждого участника.
Завершающим мероприятием нашей радужной недели стала встреча под эпическим названием «Я – это лучшее, что есть у меня!». В рамках данного общения мы подводили итоги нашего путешествия, говорили о том, что каждая из нас представляет собой неповторимую личность со своими особенностями и интересами, темпом работы, творческим отношением к делу, своим стилем общения с окружающими.
Мы отметили, что за эту неделю открыли для себя много радостей в нашей прогулке по радуге: в рамках красного дня мы впивались в краски глазами, и носили красные одежды. Во время оранжевого дня устроили оранжевую революцию крутых впечатлений. В желтый день заряжались великой солнечной энергией и согревали наши сердца и души ярким цветом. Зеленый день ознаменовался отказом от бремени нереальных надежд, в голубой день мы помечтали, в синий день включали созидательную энергию, а весь фиолетовый день «феячили» и создавали вокруг себя волшебство.
Итоговая встреча участников проекта была насыщена разнообразными тренинговыми играми и упражнениями на сплочение, раскрепощение, создание атмосферы тепла и уюта, использовались арт-терапевтические и двигательные техники, музыкотерапия, а рассказанная притча предоставила повод для размышления и помогла в очередной раз сделать вывод о том, что мы сами творцы своего счастья и перед нами стоит задача сделать счастливыми не только себя, но и свою семью, а это возможно сделать тогда, когда человек в ресурсе. 
Упражнение «Сердце коллектива» помогло осознать, что все мы – единое целое, каждый из нас – важная и необходимая, уникальная часть этого целого механизма и вместе мы – сила! Наша практическая часть закончилась преподнесением приятных и значимых сувениров и теплыми искренними словами благодарности друг другу.
Данный опыт работы представлен как конкурсный материал Всероссийского конкурса «Профсоюзный репортер» - 2021 в номинации «Культура против стресса» и получил высокую оценку жюри. Статья «Не хватает времени для себя? Устройте разноцветную психологическую неделю!» опубликована в совместном издании «Учительской газеты» и Общероссийского профсоюза образования «Мой профсоюз» от 17 марта 2022 г. № 11, стр. 6.
Таким образом, формирование благоприятного психологического климата в педагогическом коллективе ДОУ будет обеспечено посредством организации последовательного и целенаправленного управленческого и психолого-педагогического воздействия, направленного на формирование у педагогов таких личностных свойств и качеств, которые способствовали бы построению конструктивных взаимоотношений между ними.
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