(1 слайд)
Добрый день, Уважаемые коллеги! С 2019 года в рамках реализации национального проекта по поддержке семей на базе ГБУ Центральной ПМПК функционирует консультационный центр «Мы вместе». 
(2 слайд)
Целью является: оказание методической, психолого-педагогической, диагностической  и консультативной помощи родителям (законным  представителям),  воспитывающим детей в возрасте от 0 до 18 лет, в том числе детям с ограниченными возможностями здоровья и  детям-инвалидам. (2 слайд)
(3 слайд)
Основными задачами Консультационного центра являются:
- оказание консультативной помощи родителям и повышение их психолого-педагогической компетентности в вопросах воспитания, обучения и развития ребенка;
- содействие в социализации детей, не посещающих образовательные организации;
- оказание помощи родителям (законным представителям) детей, не посещающих образовательные организации, в обеспечении равных стартовых возможностей при поступлении в образовательную организацию;
- обеспечение взаимодействия с родителями (законными  представителями) детей, получающих образование в условиях семьи, по вопросам воспитания, обучения и развития ребенка;
- организация  психолого-педагогической профилактики, направленной на становление межличностных отношений в семье, сохранение и укрепление интеллектуального и личностного развития ребенка;
- участие в организации взаимодействия образовательных организаций и родительской общественности;
- содействие в создании и функционировании консультационных центров (пунктов) на базе дошкольных и общеобразовательных организаций по оказанию методической, психолого-педагогической, диагностической и консультативной помощи родителям (законным представителям);
- информирование родителей (законных представителей) об организациях системы образования, которые оказывают помощь ребенку в соответствии с его индивидуальными особенностями.

(4 слайд)
Виды оказываемых услуг «Консультационного центра»
 
При обращении в Консультационный центр родители получают очные индивидуальные консультации;
Групповая: мастер-класс, тренинг, практический семинар.

(5 слайд)
Дистанционные формы: Когда консультация про водится по телефону, а все рекомендации отправляются на почту клиента. Либо вебинары.
Дополнительно Консультационным центром осуществляются выездные консультации: Осуществляются при обращении 10-20 родителей  (законных представителей);
Муниципальные  образования должны направить заявку в соответствии с прилагаемой формой. (Т.е проводят выездные индивидуальные и групповые консультации).

(6 СЛАЙД)
Основные проблемы родителей (зп) воспитывающих детей раннего возраста: (Детские истерики; Проблема адаптации к саду; Невротические страхи (боится врачей, собак); Детская агрессия)

- Неречевой ребенок; (Опасения что ребенок вообще не заговорит, что это перерастет в серьёзный диагноз);
- Родители (Зп) обращаются  за психологической помощью, когда ребенок проявляет повышенную тревожность, беспокойный сон, постоянно плачет. Родители не понимают причину, поэтому обращаются к педагогу-психологу за  рекомендациями;
[bookmark: _GoBack]- Основной страх и вопрос у родителей, когда начинается формироваться личность и каким образом не помешать ее здоровому становлению ;
- Родители (зп) детей с овз или детей-инвалидов, чаще всего обращаются дистанционно по телефону. В основном их запрос, куда водить на занятия деток, бояться  упустить время. Интересуются в какие игры играть в домашних условиях.







(7 слайд) Команда специалистов
«Консультационного центра»
Педагоги психологи, дефектолог


(8 слайд) Учитель – дефектолог: 
· Определит уровень познавательно – речевого развития Вашего ребёнка;
· Научит вас использовать в своей деятельности коррекционно-развивающие игры и упражнения;
· Покажет, как Вы можете помочь ребенку избавится от речевых недостатков;
· Окажет консультативную и методическую помощь родителям (законным представителям) по вопросам воспитания, обучения и развития детей раннего возраста с овз.

(9 слайд)
Педагог-психолог:
· определит степень отклонений в развитии ребенка, а также различного рода нарушений социального развития;
· окажет консультативную и методическую помощь родителям (законным представителям) по вопросам воспитания, обучения и развития детей раннего возраста.
· составит рекомендации по индивидуальной программе развития ребенка с подбором игровых упражнений для использования их в условиях семьи.

(10 слайд)
Порядок оказание услуг
1. Предварительный этап.
На данном этапе происходит фиксирование предварительной записи в Журнал предварительной записи родителей (законных представителей) на консультацию с отметкой ответственных за исполнение запросов и сроках их по телефону в процессе устанавливается проблема запроса;
2. Этап получения услуги.
- родители (законные представители) заполняют заявления на получении услуг Центра;
- непосредственное оказание консультативной, психолого-педагогической и методической помощи родителям (законным представителям) в различных формах. Консультирование родителей (законных представителей) может проводиться одним специалистом, так же и несколькими специалистами.
- оформление заключения специалистом по результатам проведенного психодиагностического исследования (при необходимости) и оформлении необходимых рекомендаций по различным вопросам в рамках проблемы;
3. Заключительный этап.
На данном этапе родители (законные представители) заполняют анкеты удовлетворенности качеством оказания услуг психолого-педагогической, методической, диагностической и консультативной помощи.
Специалистами консультационного центра вносятся сведения в Журнал учёта оказанной помощи родителям (законным представителям) в Центре.

(11 слайд)
Целевая аудитория
- родители (законные представители) воспитывающих  детей от 0-18 лет;
- родители (законные представители) воспитывающих  детей дошкольного возраста; 
- родители воспитывающих  детей с ОВЗ и детей-инвалидов;
- родители воспитывающих  детей не посещающих образовательных организаций;
 - родители (законные представители) и члены семей детей осуществляющие семейное образование;
 - педагоги.

(12-13 слайд)
Информирование родителей (законных представителей) и других участников педагогического процесса осуществляется различными способами: размещение информации в сети Интернет (на официальном сайте, в группах социальных сетей «ВКонтакте», Instagram)
Для получения методической помощи родители (законные представители) могут обратиться в Центр лично, по телефону 8(922)813-23-98;  8(3532)754388,
14 слайд
 через Интернет-сайт (http://cpmpk56.ru/) либо по адресу эл. почты (kc56-cpmpk@yandex.ru).  
Прием родителей осуществляется по предварительно составленному графику в удобное для них время.
Уважаемые коллеги просим данную информацию довести до заинтересованных лиц.
Дополнительно направлю раздаточный материал.
Спасибо за внимание!
 
