Тема урока: «Общение в малых группах»
Целевая установка урока: на конкретных примерах познакомить учащихся с видами общения в малых группах; указать различия понятий «группа» и «коллектив»; научить характеризовать этапы развития коллектива; ознакомить с чертами и умениями руководителя и лидера коллектива.
Тип урока: усвоение новых знаний.
Вид урока: комбинированный с использованием дифференцированного подхода.
Методы обучения: словесные, наглядные и практические.
Средства обучения: учебное пособие, карточки с заданиями.
Эпиграф к уроку: «Наслаждаться общением – главный признак дружбы» (Аристотель)
Ход урока
1. I. Организационный момент
- приветствие
- проверка присутствующих
1. II. Подготовка учащихся к восприятию нового материала:
- тема, цели и задачи урока (излагаются учителем)
Каждый учащийся получает свой номер 1 или 2 в зависимости от уровня мотивации (1 – низкомотивированный, 2 – высокомотивированный). Предусмотрена дифференциация заданий.
План урока:
1. Виды общения в группах.
2. Группы и коллективы.
3. Лидерство и руководство.
1. III. Изучение нового материала:
Есть в каждом то, за что он может
Быть уважаем и любим.
Ведь мы себя не уважаем
Неуважением к другим.
Друзья! Во всем, во всех пытайтесь
Дух доброй воли распознать.
Ум, почву мысли, уваженьем
Всегда стремитесь удобрять.
1. A. Работа с учебным материалом (п.1, стр. 127-129)
Задание для учащихся 1 группы (низкомотивированных): прочитать учебный материал и ответить на вопросы:
?         Как называются группы, примеры которых даны в тексте?
?         Как образуется малая группа?
?         Сколько нужно людей, чтобы образовалась группа?
!!! Вспомните, как вы устанавливали контакт с незнакомыми людьми, например, во время поездки, в летних лагерях.
Комментарии учителя: Малая группа – объединение людей для общения и совместной деятельности, в составе которого от 2 до 30-40 человек.
Главная черта малой группы – наличие «мы-чувства»; другие черты: общение и совместная деятельность, приводящие к возникновению симпатий, антипатий или безразличия, групповых ценностей или норм поведения.
!!! Была ли бы эффективной работа в классе с численностью в 70 человек и более?
Работа с наглядным материалом: картина В.Д. Поленова «Бабушкин сад».
Задание для учащихся 2 группы (высокомотивированных): рассмотреть картину, постараться ее интерпретировать, ответить на вопросы:
?         Какая группа изображена на картине?
?         Как определить лидера, и какова его роль в малой группе?
?         Что можно сказать о личном статусе (положении) каждого персонажа?
?         Какая взаимосвязь и взаимодействие между ними?
?         Можно ли считать эту группу референтной (эталонной)? (стр. 129)
1. B. Заполнение таблицы «Виды групп» (совместно с учителем, весь класс, опора на п.1):
	Критерии определения групп
	Характерные черты

	По степени организованности и социально-юридическому статусу
	Формальные, неформальные

	По видам деятельности
	Школьный класс, бригада каменщиков, спортивная команда

	По количеству участников
	Малые, средние, большие

	По условиям взаимодействия
	Диффузные – по личным симпатиям;
Ассоциации – по лично значимым интересам;
Корпорации – основанные на частно-групповых интересах;
Коллектив – на основе единства личных и общественных интересов.


?         Что же такое малая группа?
?         Каковы ее особенности?
?         Какие вы виды малых групп знаете?
1. C. Рассказ учителя о различиях в понятии группа и коллектив, работа со схемой на стр. 130.
В своем развитии группа проходит ряд этапов. Коллективами называют группы, которые достигли высокого развития отношений. Чтобы стать коллективом, группа должна иметь ряд качеств, которые приобретаются постепенно.
1. D. Работа с понятием «коллектив»
Метод «Ассоциации» к слову коллектив!!! (учащиеся 2 группы пишут на листе А4)
Учащиеся 1 группы заносят понятие «коллектив» в тетрадь. Коллектив – имеющее органы самоуправления объединение людей для выполнения полезных для общества задач, в котором существует атмосфера взаимной ответственности и созданы благоприятные условия для совместной деятельности.
Вопросы для 2 группы (высокомотивированные обучающиеся)
?         Какие коллективы вы знаете? (ученический, учительский, танцевальный, спортивный – команда, эстрадный коллектив - группа)
?         В чем ценность коллектива? Необходимо ли он человеку?
Задание для 1 группы (низкомотивированные обучающиеся) Работа с наглядным материалом (картинки). Учащиеся угадывают, какой коллектив представлен.
1. E. Рассказ учителя:
Развитие коллектива – очень сложный процесс, который никогда не протекает стихийно, без сознательной целенаправленной работы и руководителя, и членов коллектива.
Задание для 2 группы (высокомотивированные обучающиеся):
!!!! Какие потребности занимают верхние позиции в пирамиде А. Маслоу (Абрахам Маслоу – американский психолог, основатель гуманистической психологии). Анализ пирамиды.
!!!! О роли лидера в истории Ф. Ницше написал: «Цель человечества лежит в его высших представителях… Человечество должно неустанно рождать великих людей – в этом, и ни в чем ином, состоит его задача».
Задание для 1 группы (низкомотивированные обучающиеся):
?         Почему одни в общении управляют, а другие подчиняются? Есть ведущие, а есть ведомые люди?
?         В чем отличие между лидером и руководителем?
1. F. Составление таблицы (весь класс): соотнести элементы 
	Руководитель
	Лидер

	Администратор
	Инноватор

	Поручает
	Вдохновляет

	Работает по целям других
	Работает по своим целям

	План - основа действий
	Видение - основа действий

	Полагается на систему
	Полагается на людей

	Использует доводы
	Использует эмоции

	Контролирует
	Доверяет

	Поддерживает движение
	Дает импульс движению

	Профессионален
	Энтузиаст

	Принимает решения
	Превращает решения в реальность

	Делает дело правильно
	Делает правильное дело

	Уважаем
	Обожаем


Вопрос для 1 группы:
?         Может ли всякий быть лидером?
Вопросы для 2 группы:
?         Как определить лидера?
?         Возможно ли совмещение в одном лице руководителя и лидера?
1. G. Характеристика стилей руководства (таблица, беседа, весь класс)
	Стиль лидерства (совокупность приемов, применяемых лидером для влияния на остальных членов группы)

	Авторитарный
	Демократический
	Анархический

	· Жесткая дисциплина
· Четко распределенные обязанности
· Не прислушивается к мнению членов группы
· Не устраивает дискуссий
· Навязывает свое мнение
· Советуется с коллегами
· Ориентируется на мнение группы
· Обсуждает задачи
· Часть полномочий делегирует другим (передает)
· Руководит по принципу «делайте что хотите и как хотите»
· Не предъявляет требований
· Принимает все предложения членов группы
· Избегает конфликтов
	
	


Вопросы для 2 группы:
?         Какой стиль лидерства наиболее эффективен?
?         При каком стиле лидерства чаще будут возникать конфликты?
Закрепление материала: тест
1. IV. Рефлексия:
Метод «Письмо классу»: каждый ученик обращается к себе и другим с пожеланиями о том, как улучшить общение в своей малой группе (школьном классе) и превратить ее в коллектив. Это оформляется на листочках и в конверт.
1. V. Домашнее задание: п. 16, сообщение «Наслаждаться общением – главный признак дружбы» (Аристотель)
Тест по теме «Общение в малых группах»
1. Объединение людей, имеющее органы управления и самоуправления, созданное для выполнения полезных для общества задач – это:
А) группа
Б) коллектив
В) корпорация
2. Совокупность приемов управления, манера поведения руководителя, основанные на передаче задач подчиненным, которые принимают на себя и часть ответственности за их выполнение – это:
А) авторитарный стиль управления
Б) демократический стиль управления
В) либеральный стиль управления
3. Группа, специально созданная для определенной деятельности, называется:
А) диффузная
Б) референтная
В) формальная
4) Группа, из которой человек заимствует нормы, ценности и установки поведения, называется:
А) референтная
Б) диффузная
В) формальная
5) Примером диффузной группы можем служить:
А) школьный класс
Б) творческая группа
В) болельщики на стадионе
6) Совокупность приемов управления, манера поведения руководителя, основанные на сочетании принципа единоначалия с активным вовлечением в процессы принятия решений, управления, организации и контроля подчиненных – это:
А) авторитарный стиль управления
Б) демократический стиль управления
В) либеральный стиль управления
7) Высшим уровнем развития отношений людей является:
А) группа
Б) коллектив
В) семья
8) Лицо в какой-либо группе (организации), пользующееся большим, признанным авторитетом, обладающее влиянием, которое проявляется как управляющие действия, - это:
А) лидер
Б) руководитель
9) Лицо, которое в силу закона, иных нормативных правовых актов или учредительных документов организации осуществляет управление этой организацией либо выполняет функции ее единоличного исполнительного органа, - это:
А) лидер
Б) руководитель
10) Совокупность приемов управления, используя которые, руководитель ориентируется на собственные знания, интересы, цели – это:
А) авторитарный стиль управления
Б) демократический стиль управления
В) либеральный стиль управления
Рефлексия: письмо классу 

