Психологическая зарядка на каждый день!
Психологические зарядки для педагогов ДОУ способствуют повышению энергетического потенциала, помогут овладеть приемами релаксации и концентрации. Зарядку рекомендуется проводить 15—20 мин каждый день. Каждое упражнение повторяется от 3 до 5 раз. 
1. Поглаживая себя левой рукой по затылку, повторить: «Я одобряю себя». 
2. Ноги на ширине плеч, вращая головой по часовой стрелке, повторить: «Я думаю о хорошем». 
З. Ноги на ширине плеч, лопатки сведены, делать наклоны туловищем вправо-влево, повторить: «Каждый день чудесен».
4. Принять позу цапли: руки в стороны, подняв ногу, согнутую в колене, повторить: «Я — королева» (правая нога-левая нога). 
5. Ноги на ширине плеч, делая круговые движения руками, повторить: «Мои мечты сбываются». 
б. Лопатки сведены, приседая и выпрямляясь, повторить: «Я решаю любые проблемы». 
7. Массируя мочки ушей, зажмуривая попеременно левый и правый глаз, повторить: «Будущее прекрасно». 
8. Правой рукой, поглаживая левый локоть, повторить: «Я любима» (затем левой рукой — правый локоть). 
9. Перекатываясь с носка на пятку, повторить: «Мне все удается». 
10. Ноги на ширине плеч, лопатки сведены, попеременно напрягая и расслабляя ягодицы, повторить: «Я спокойна». 
Как можно чаще улыбайся.
И радость всем сою дари.
С улыбкой лёгкой просыпайся
От счастья в облаках пари.

Жизнь так прекрасна, улыбайся.
И радость в сердце береги.
Дарить улыбку не стесняйся,
Поверить в чудо помоги.

Мгновеньем каждым наслаждайся,
Вокруг ты только посмотри.
Когда вдруг плохо – улыбайся,
И радость встретится в пути.

Попробуй, просто улыбаться.
Себя раскрой от всей души.
И быть счастливым постарайся,
«Тебя я жизнь люблю» - скажи.

Жизнь так прекрасна, улыбайся.
И засмеется мир с тобой.
Как можно чаще улыбайся.
Встречай улыбкой день любой.
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Психологическая компетентность педагога.

Умение общаться - это искусство слушать и слышать, искусство видеть и чувствовать, умение понять собеседника и донести до него свои мысли.

Чтобы расположить к себе собеседника нужно дать ему как минимум три психологических плюса.
Самые универсальные – это:
Улыбка, имя собеседника, комплимент.


Как правильно вести беседу.

Слушать внимательно и доверительно.
Показывать это собеседнику взглядом,
мимикой, жестами, всем своим телом,
наклоненным к собеседнику.
Сочувствуя, одобряя и поддерживая,
можно услышать максимальное
количество информации.

Дать возможность собеседнику высказаться.
Не торопите его. Одобряйте точность
высказанных мыслей.
Задавайте встречные вопросы с
целью помощи высказаться или
одобрения точности
высказанных мыслей.

Не прерывать высказывания собеседника.
Собеседник всегда говорит о значимых
для него вещах. 
Помните!
При прерывании беседы утрачивается
контакт, и важная информация может
быть утеряна.

Основные моменты:
Дайте собеседнику возможность
выговориться.
Выражайте вашу заинтересованность
при помощи поддерживающих 
выражений
(«Я правильно поняла?»,
 «Я ничего не перепутала?»,
«Вы считаете, что…» и т. д.)
Резюмируйте наиболее важные
высказывания.
Не прерывайте собеседника!
Не противоречьте!
Задавайте вопросы!

«Речевые формулы» для конструктивного общения с родителями.
- Очень хорошо, что Вы подняли этот вопрос, и…
- Спасибо, что Вы обратились с этой проблемой к нам, и мы обязательно ее решим, когда это будет удобно нам с Вами… .
- Я уважаю Ваше мнение, и в то же время вижу эту ситуацию с другой стороны… ., а как Вы видите выход из этой ситуации, что мы можем предпринять?. (дождаться первого предложения от родителя)
- Нам это важно, давайте подумаем, как нам решить эту проблему, и избежать данной ситуации в будущем….
Как сформулировать просьбу, чтоб отказать было невозможно?
Универсальные: 
- Только Вы…. в этой ситуации можете нам помочь
- Как замечательно, что Вы подошли…. Я больше ни к кому не могу обратиться, только к Вам….
- Я знаю, что только Вы справитесь, потому что….
Нам очень нужна именно Ваша помощь…
- Только Ваши знания и опыт могут нам помочь…
У вас такая светлая голова! Вы такая способная и добрая.
Вы мастер на все руки, и вам не составит труда…
Как извиниться?
- Извините, возможно, я не правильно высказала свою мысль…
- Я прошу прощения, что так произошло… -  Прошу Вас меня извинить за то, что… надеюсь.....
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