7. Средства обучения решению творческих задач, проблем 
и альтернативных ситуаций
Развитие навыков решения творческих задач включает несколько этапов.
Вначале на уроке коллективно обсуждаются и решаются конкретные задачи по следующему плану:
· постановка проблемного вопроса;
· знакомство с содержанием задачи;
· подбор способов решения задачи (алгоритм: формула, схема, инструкция, эвристическая беседа);
· рассуждения с помощью логических приемов (анализ, синтез, сравнение, абстрагирование);
· высказывание предположений;
· проверка правильности умозаключений с помощью таблиц, рисунков и коррекция ошибок;
· формулировка выводов.
На первом этапе учитель показывает способы решения задач. Учащимся предлагается решить задачу по образцу, данному учителем, причем ученики могут пользоваться учебной литературой, подсказкой учителя. Учащиеся обучаются решению задач конкретного типа, поэтому их творческая активность пока не проявляется.
На втором этапе, после усвоения основных алгоритмов решения задач, учащимся предлагаются задачи, решение которых требует применения известного алгоритма в новых условиях, например при изучении другой темы. Консультацию учителя учащиеся используют лишь для актуализации знаний.
На третьем этапе учащиеся выполняют задания самостоятельно. По мере решения творческих задач учащиеся усваивают прежние и находят новые алгоритмы, не нуждаясь в подсказке учителя. У учащихся появляется устойчивый интерес к учебным действиям и потребность в творческой активности.
Примеры:
Ученикам дома предлагается нарисовать иллюстрацию к отрывку из рассказа.
Написать сочинение на одну из предложенных тем.
Ученики под руководством учителя коллективно сочиняют стихотворение с использованием записанных рифм.
Звучит музыка, ученики сочиняют свою историю, опираясь на впечатления от услышанного.
Прочтите текст, записанный на доске. Продолжите этот текст несколькими предложениями и озаглавьте ее.
Составить задачу по образцу, конкретизировать задачу, составить задачу по кратко записанным данным, дополнить или усложнить, составить противоположную данной, составить задачу по рисунку, схеме, таблице, тексту или цитате.
Сочините сказку.
Изготовьте модель.
По данным, содержащимся в справочно-информационном материале, построить диаграммы.
Найти точки соприкосновения наук, связанных между собой.
Основные этапы решения творческих задач:
· постановка проблемного вопроса;
· знакомство с содержанием задачи;
· подбор способов решения задачи (алгоритм: формул ла, схема, инструкция, эвристическая беседа);
· рассуждения с помощью логических приемов (анализ, синтез, сравнение, абстрагирование);
· высказывание предположений;
· проверка правильности умозаключений;
· формулировка выводов.
Любой творческий процесс может сопровождаться ошибочными суждениями, которые требуют коррекции.
После выявления типов ошибок необходимо разрабатывать приемы их коррекции, основанные на поиске и исправлении ошибок. К ним относятся: работа с учебником и справочной литературой; объяснение учителя (сведение к абсурду, сопоставление выдвинутых предположений с реальными фактами); ответы на наводящие вопросы; использование схем, таблиц, рисунков, моделей; демонстрация опытов и т. д.
Организация решения реальных проблем
В проблемном обучении важна опора не только на абстрактно-научные, но и на реальные жизненные проблемы.
Для любого учителя важен вопрос о том, какие именно темы предмета наиболее подходят для проблемного обучения. Как правило, используется традиционный подход к проблемному обучению, который предполагает постановку и решение проблем академического характера, заимствованных из науки и адаптированных к возможностям учащихся. Но мировой опыт показывает, что этого уже недостаточно. Необходимо, чтобы учащиеся встречались и с такими проблемными ситуациями, которые были бы для них личностно значимы, лежали бы в области их непосредственных интересов.
Такие проблемы получили название реальных проблем. Именно таким проблемам посвящена одна из глав переведенной с английского коллективной монографии «Новые взгляды на географическое образование», которая так и называется «Проблемное обучение, реально значимое для учащихся». Особая ее ценность состоит в том, что в ней даются не только критерии оценки реальных учебных проблем, но и приводятся четыре конкретных примера реальных учебных проблем, уже нашедших применение в школах США - это прогнозирование погоды, рациональное использование энергии, социальная характеристика своего района и ответ на вопрос: «Как проехать?». Отвечая на него, в одних классах можно заняться изучением проблемы проезда от школы и обратно, а в других - поездками в места отдыха, а также учебные и Культурные учреждения данного района. А старшеклассников вполне можно увлечь проблемой переезда из одного места страны в другое или из сельской местности в город.
Включение в обучение реальных проблем - одна из главных трудностей учебного процесса. В отличие от традиционных (решение которых уже найдено учеными), они связаны с областью интересов учащихся и допускают для их решения выбор способа действия из двух и более возможных вариантов. При этом учитель должен учитывать следующие требования:
· выбранная проблема должна быть достаточно обычной и повторяющейся, чтобы оправдать усилия целого класса или большой группы;
· проблема должна отвечать возрастным особенностям и возможностям учащихся и учитывать наличие необходимых материалов для ее решения;
• проблема должна быть достаточно актуальной, чтобы заинтересовать всех учащихся.
Обязательным условием является участие школьников в формулировании проблем, для решения которых требуются их знания. Важным является и тот факт, что учитель становится полноправным участником поиска путей решения проблемы.
Создание альтернативных ситуаций
«Альтернатива» - выбор (возможность выбора) одного их двух или нескольких предложенных вариантов. Осмысление  «альтернативных ситуаций» - разновидность проблемного обучения.
Основные пути создания на уроках ситуации выбора:
1. Раскрытие альтернатив, возникших в ходе процесса.
2. Анализ различных оценок событий (явлений) прошлого, деятельности партий, личностей и т. д. в научной и популярной литературе.
Методические условия:
· «альтернативная ситуация» должна обеспечивать решение основных задач, способствовать выработке у школьников научного подхода к процессу;
· ситуации первого вида, должны содержать вероятностные альтернативы, реально существующие; при отборе к уроку ситуаций второго вида предпочтение отдается тем, которые могут оказать существенное влияние на формирование сознания учащихся;
· предлагаемые альтернативы должны быть доступны для понимания и анализа школьниками, соответствовать объему их знаний и уровню мыслительных умений;
· обучение анализу «альтернативных ситуаций» должно осуществляться поэтапно, по мере приобретения знаний, необходимых для выбора критериев анализа происходящих процессов, при постепенном усложнении мыслительной деятельности школьников.
Методика
1. Создание ситуации выбора, уяснение ее сущности учащимися, определение критериальной основы для рассмотрения предложенных альтернатив, анализ и оценка в соответствии с избранными критериями.
2. Аргументированное изложение учащимися своей позиции по рассматриваемой проблеме.
3. Анализ результата работы школьников учителем.

